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A kutatés célja, modszere és f6bb eredményei

A kutatas célja

A Nemzeti Felndttképzési Intézet 2004 elején megbizta a SEED Kisvallalkozas-
fejlesztési Alapitvanyt azzal, hogy végezzen kutatast az aldbbi téméban: ,,A szocialis
gazdasag véarhato fejlodése, magyarorszagi foglalkoztatasi hatdsainak vizsgélata, a
szocidlis gazdasagban torténd foglalkoztatas képzési-felndttképzési igényeinek prog-
nosztizalasa”.

A kutatas modszere

A négy hdénapon &t folyod Osszetett vizsgalat alapos szakirodalom-feltarassal indult,
mely kiterjedt a téméba vago eurodpai és a hazai konyvek, szakfolydiratok, tudoma-
nyos publikacidk, statisztikai kiadvanyok és internetes forrasok teljes korQ atfésu-
lésére. E munka egyik eredménye az volt, hogy a kutatés céljait is figyelembe véve
logikailag elhataroltuk a harmadik szektor, a szocidlis gazdasag, a foglalkoztatési célu
nonprofit szervezetek és a gazdasagfejlesztd civil szféra fogalmait, differencialtan ki-
térve céljaik és feladataik elhatarolasara, fejlesztési iranyaik varhato igényeire.

A forrasok feltarasa jo attekintést adott az EU munkaerd-piaci helyzetérdl, az otta-
ni nonprofit szektor bovilésérdl és az Eurdpai Foglalkoztatasi Stratégiarol. A témakor-
ben végzett eurdpai unids kutatdsok eredményei hozzasegithetnek a szocidlis gazda-
s&g makodési feltételeinek javitasdhoz, a foglalkoztatasi céli nonprofit szervezetek
makodésének kritikajahoz, a térnyerés és az intézményesilés dsztbnzéséhez.

A magyarorszagi forrasok elemzése, rendszerezése alapjan feltarultak a rendszer-
valtds utdni munkaerdpiac jellegzetességei, a szocialis gazdasag boviilésének lehetd-
ségei. Attekintettiik az Orszagos Foglalkoztatasi Kozalapitvany és a megyei munka-
Ugyi kdzpontok feladatait és eredményeit, megismerhettiik a szocidlis gazdasag egyes
térségi dimenzioit, képet alkothattunk a szocialis gazdasag jelenérdl és jovojérol.
A civil és nonprofit szervezetek 2003-ban kozzétett atlaszai, cégadatbazisai, prog-
ramjainak leirasai alapjan a nagyszamu nonprofit szervezet kézil kivalasztottunk 183
olyat, amelyek a szocidlis gazdasag terlletén tevékenykednek, és ott meghatarozé
szolgéltatok. A kivalasztottak mintajabol kdvetkeztetni tudtunk az egyes régioknak a
vizsgalt tevékenységekkel valo lefedettségére.
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A jelen kutatés alacsony koltségkeretei nem tették azt lehetdvé, hogy empirikus vizs-
gélatunkat széles reprezentativ korre kiterjesszuk.

= Mélyinterjus kutatds soran felmérdink 21 szervezetnél jartak, hogy strukturalt in-
terjukat készitsenek a szervezetek vezetBivel. A majus-juniusban készitett felvétel
térségi kiterjedése Szombathely, Zalaegerszeg, Nagykanizsa, Pécs, Komld, Buda-
pest, Budaors, Erd, Szigetszentmarton, Kecskemét, Szolnok, Békés és Szeged. Né-
hany telepilésen tobb interju is készlt.

= Kérdoivet kuldtiink a kivalasztott 183 szervezetnek, és kdziluk 33-an kildték azt
vissza kitdltve. Ennek a terepvizsgélatnak az eredményeit az egyes szervezetek be-
mutatasaval, a tevékenységi korok, a finanszirozas, a képzési igények és a jovokép
részletes elemzésével realizaltuk.

= Az igy alkotott 6sszképet fokuszcsoport interju kontrollja ald vetettik. A csoportos
megbeszélésre eljottek a szocidlis szektor teriiletén dolgozo6 oktatok, kutatok, kép-
zési menedzserek, minisztériumi szakemberek, és mas gyakorlé nonprofit veze-
tok, akiket szembesitettlink a felmérés legfontosabb megéllapitasaival.

Itt mondunk készonetet a munkankat segitd 21 nonprofit szervezet vezetdinek, a
kérddivek kitoltdinek és a fokuszcsoport megbeszélés dsszes résztvevdjének, vala-
mint a kérddivek feldolgozasat és a fokuszcsoport megbeszélés lejegyzését végzo
munkatarsunknak, Forrai Sandornénak.

A fobb eredmények

A legatfogobb konkluzidkat levonva megéllapithatjuk, hogy a szocidlis gazdasag sze-
repldi a szubszidiaritas kovetelményének mintaszerlen megfelelnek, amennyiben az
allami, illetve helyi szint( kozszféranal hatékonyabban, rugalmasabban képesek rea-
galni a foglalkoztatési kihivasokra. A passziv jaradékrendszerhez képest a koltségvetés
szdmara is kedvez0 alternativakat képesek nydjtani. Szamos 0j, modellértékd mod-
szert és munkaformat kisérleteztek ki, amelyek altalanos bevezetésre varnak. E mod-
szerek kialakitdsdban felhasznaltak azt a képességiiket, hogy a valddi igényeket feltar-
jak. Igy - mig pl. a kdzoktatas tomegével termeli a munkaerdpiacon eladhatatlan
munkaer6t - addig a képzést is nyGjté nonprofitok célirdnyos szakképzéssel sokszor
még a hatranyos helyzetd munkavéllaldk elhelyezését is jo hatasfokkal végzik. Ez a
képesség a munkavallalok elhelyezésénél is kamatoztathatd. Mivel a foglalkoztatasi
célt nonprofit szervezetek a kozszolgaltatoknal nagyobb foku szocidlis érzékenység-
gel rendelkeznek, képesek a lehetséges munkahelyek és a kinalkoz6 munkavallalok
egymasnak torténd hatékony megfeleltetésére.
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A vizsgalt szervezeteknél folytatott felmérés alapjan elmondhatdé, hogy a foglalkoz-
tatasi célu nonprofit szervezetek a legelmaradottabb térségekben, a leghatranyosabb
helyzet( célcsoportok szdmaéra is képesek helyzetlikbdl valo kitorési alternativakat
felmutatni. A célcsoportok és a nyujtott szolgéltatasok széles és atfogo spektruma, a
megvaldsitas innovativ modjai mind azt jelzik, hogy a szociélis gazdasag jelenlegi sze-
repldi elindultak egy erBsebb civiltudattal, nagyobb tarsadalmi kohéziéval, alacso-
nyabb munkanélkiliséggel és ndvekvd foglalkoztatottsdggal rendelkezd Magyaror-
szag felé. Az azonban, hogy hanyan lesznek képesek ezen Ut bejarasara, még kérdeé-
ses. Nagyban fligg a jovBbeni tamogatasi politikatdl, a civil-allami-forprofit parbeszéd
alakulasatol, Magyarorszag unios helytallasatol.

A szocidlis szektor szervezetei a jovdben varhatéan egyre tobben lesznek, és az
egyes szervezetek létszdma is nagyobb lesz. Igaz, e szervezetek nagy részének léte
palyazasi aktivitasuktol és a profiljukba vago palyazatok megjelenésétdl fligg, de min-
den ok megvan annak feltételezésére, hogy a hazai és az unids foglalkoztatasi targyu
palyazatok altal kinalt erdforrasok ndvekvd mértékben tamogatjék e szervezeteket és
célcsoportjaikat. Mindez kétségkivil novelni fogja a képzési, tovabbképzési, felndtt-
képzési igényeket is. E folyamatok nemcsak e szervezetek munkatarsainak a human
szolgéltatédsokra és a szervezetek menedzselésére vonatkozd tudésara vonatkozé
képzések keresletét fogjak pozitivan befolyasolni. Egyre nagyobb igény lesz azokra a
képzésekre is, amelyek a foglalkoztatasi céli nonprofit szervezetek elsddleges célcso-
portjait: a tartds munkanélkilieket, a gyermekgondozas mellett dolgozni kivano
anyékat, a palyakezdd fiatalokat, a romakat, a megvéaltozott munkaképességleket és
a fogyatékkal éloket segitik hozza ahhoz, hogy mér elsd alkalommal vagy ismét a si-
ker esélyével 1épjenek ki a munkaer@piacra.




Felndttképzési Kutatési Flizetek

Az Eurdpai Unié munkaerd-piaci helyzete
és a foglalkoztatas bdvitésének lehetdsegei

I.1. A foglalkoztatottsaggal kapcsolatos kihivasok és célok

A 2000. maércius 23-24-én tartott Lisszaboni Csucstalalkozon az Eurdpai Unidé ambi-
cidzus ceélt thzott ki maga elé, nevezetesen, hogy az Unié az évtized végére a vilag
legversenyképesebb és legdinamikusabb tudésalapu gazdasagava valjon, amely tébb
és jobb munkaalkalommal és nagyobb szocidlis kohézidval képes fenntartani a gaz-
dasagi névekedést. Ennek érdekében nélkildzhetetlen

« a GDP éves novekedési titemének fokozasa
= és a foglalkoztatottsag bovitése.

E két cél 6sszehangolasa azonban nem kénnyd, mert a gazdasag névekedésének dsz-
ténzéséhez az Unid termelékenységi szintjét az e téren vezetd amerikai és japan
szintre kell emelni, ami nem foglalkozas-bévitd, hanem inkabb élédmunka-megtaka-
rito fejlddési utat igényel.

Mig Japanban a 90-es években sikerilt elérni, hogy a termelékenység ndvekedése
mar egy(tt jarjon a foglalkoztatottsag bovilésével, addig az Unid lemaradésa a ter-
melékenység terliletén azt sejteti, hogy a gazdasagi ndvekedéssel egyideji foglalkoz-
tatas-bGvités komoly nehézségekbe itkozhet.! A fentiek miatt az Eurépai Uniéban a
foglalkoztatottsag bovitésének legnagyobb potenciallal bird teriilete a szolgaltatasi
szféra, ahol magas az élémunkaigény és a termelékenységi szint csak lassan nével-
hetd.

*Frey (2001a) 29-30. o.
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Orszag
Olaszorszig
Gorbgorszag
Spanyolorszag
Belgium
Luxemburg
Franciaorszag
rorszdg
Mlémetorszag
Finnorszag
Ausztria
Portugalia
Svedorszag
Magy-Britannia
Hollandia
Jania

tl-1c

LSA

Foglalhoztatotizag
szint (%)
54,8
55,4
56,3
399
52,9
53,1
=
=
=1
ah,4
&5,9

1.tablazat
Foglalkoztatottsagi szint az aktiv korGiak aranyaban

és a szolgéltatasi szféraban EU, USA és Japan, 2002.2

A srolgiltatasi szektor aranya
az osszes foglalkoztatasban (%)

63,1
61,9
61,9
73.1
770
63,9
64,3
64,6
67,2
65.1
35,0
72,9
73,6
75,3
71,2
67,3
74,0
65,3

Mint az a tablazatbdl kitlnik, a 2004-es csatlakozas eldtti tagok kozll egyedul
Hollandidban és Daniaban magasabb a foglalkoztatottsag, mint az USA-ban vagy Ja-
panban. A szolgéaltatasi szektor aranyat tekintve az USA szintjét csak Luxemburg és
Hollandia éri el. Noha a japan szintet tobb tagallam is megkozeliti, illetve meghalad-
ja, ezek kozll csak Svédorszag és Nagy-Britannia foglalkoztatottsagi szintje éri el az
Unio altal 2010-re kitOzott 70%-os értéket. Belgium és Luxemburg e téren jelentds
elmaradasban van. Az Eurépai Unié relativ helyzete még rosszabbnak tlnik, ha a
2004-ben csatlakozott 10 allam vonatkozé adatait is megvizsgaljuk.

2Forras: European Commission (2002) 24. o., 32. o. és Japan (2003) 143. o.
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Foglalkoztatottzagr A szolgaltatisi szekior ardnva az

e szint (%) Ssszes foglalkoziatisban (%)
Lengyelorszag 53,8 51,0
hagyarorszag 56,3 0.0
Srlovakia 56,7 57,0
Litvamia 55,6 57,0
Lettorszag 359 &0,0
Esztorszdg 61,1 58,0
Lriovenia 63,6 53,0
Czehorzzag &85,0 55,0
Ciprus 673 71,0
Atablizatban
fjfﬁic 60,2 58,0
illamok egyin®
ELI-15 &3 9 &0
ELI-25= 62,0 3.0
2.tablazat

Foglalkoztatottsagi szint az aktiv korGak aranyaban és a szolgaltatasi szféraban a 2004-ben csatlakozé
orszagokban (*Malta adatai hianyoznak.)®

A csatlakozé allamok mind a foglalkoztatottsag, mind a szolgaltatasi szektor részara-
nyat tekintve komoly lemaradasban vannak a kordbbi tagokkal, illetve az USA-val és
Japannal szemben, ez al6l egyedul Ciprus kivétel. Kiiléndsen szomori Magyarorszag
helye, melynél rosszabb foglalkoztatottsagi mutatoval egyedil Lengyelorszag bir. A
szolgéltatasi szektor részaranyat reprezentalé adatokat vizsgalva még inkabb igazo-
I6dni latszik az az allitas, hogy a foglalkoztatas-bdvités lehetdségét ez a szektor hor-
dozza.

A szolgéltatasi szektort alapvetden két dgazatra oszthatjuk. Az egyik a nemzetkozi
versenyszféraban tevékenykedik, a masik azonban helyi szintQ, ily médon térhez és
idohoz kotott. Ide tartoznak a kovetkezd tevékenységek: személyi szolgaltatasok,
kiskereskedelem, egyes Uzleti és szallitasi tevékenységek, rekreacids és kulturalis szol-
galtatdsok, kornyezetvédelem és — rehabilitacio, helyi szintl vendéglatoipari és tu-
risztikai szolgaltatasok stb. A helyi szint( szolgaltatasi szféra ndvekedését az alabbi
tényezok valdszindsitik:

®Forras: European Commission (2002) 138. o., 146. o.
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= A megvaltozott csaladszerkezet, a népesség eldregedése, a ndk névekvé munka-
véllalasa;

= A kornyezeti karok elharitasanak kévetelménye és a hulladék Ujrahasznositasanak
novekvo kényszere.*

Mivel szolgaltatasi szektor a nemzetkozi versenyben nem kdzvetlentl vesz részt, ez
az agazat targya lehet a legkllonb6zdbb kormanyzati tAmogatasoknak, aktiv munka-
erd-piaci politikdknak, melyek révén a foglalkoztatottsag-bdviilés felgyorsithato, sti-
mulalhaté.

A vilaggazdasdgi felzarkozas (és a célkitlizéseknek megfelelden az élre torés) mel-
lett az aktiv munkaerd-piaci politikdak masik fd Iétrehivoja a tartdés munkanélkiliség,
mely mind az Eurdpai Uniét, mind Magyarorszagot jellemzi. Hazankban az aktivitasi
rata kulonosen alacsony: rosszabb a csatlakozd orszagok valamennyi vonatkoz6
értékénél, s6t még Bulgaria és Romania adatanal is.®

Orszag, Munkanélidiliségi rata (%) Aktivildsi rata (%)

orszagcsoport |

clU-15 ] 9.0

Csatlakozd orszagok 10,8 65,2

Magyarorszag 5,7 39,7
3.tdblazat

A munkaerd-piaci javitd intézkedések alapvetden kétféle rendszerbe szervezddtek
Eurdépéaban:

« az un. méasodik munkaerdpiac
= és az Un. szocialis gazdasag keretei kozé.

Ezeket a fogalmakat a kovetkezd alfejezetek tisztazzak.

*NKE (2001) 367.
°European Commission (2002) 138-139. o.
®Forras: European Commission (2002) 138-139. o.
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1.2. Az Eurépai Foglalkoztatasi Stratégia és a szocialis gazdasag

A foglalkoztatas kérdéskore a 90-es évek elején keriilt az Eurdpai Unid politikai, dén-
téshozoi férumainak allando6 témai kozé. Az gazdasagi és pénziigyi valsag hatasara a
gazdasagi novekedés lelassult, éves szintje 4%-rél 2%-ra csokkent. 1992-93-ban 5
millio allas szGnt meg, és a helyzetet tovabb sulyosbitotta, hogy a 8 millié Gjonnan
Iétrejott allas mellett a munkaképes kor népesség 28 millio fével gyarapodott. Mind-
ez magaval hozta a munkanélkiliségi rata emelkedését, amely atlépve a 10%-os ha-
tart 1993-ra 12%-ra emelkedett. Ugyanekkor az USA és Japan helyzete kedvezdbb
volt, a maguk 70% koruli foglalkoztatasi és 5-6%-0s munkanélkiliségi mutatoival. A
fébb makrogazdasagi mutatdék mellett az Unié lemaradésa nott a termékfejlesztés, az
innovacié és az exportpiaci részesedés teriiletén is.”

Az Unidé munkanélkili polgarai kdzil minden masodik tartés munkanélkiilivé
valt.® Ehhez a makrogazdasagi valsag kivédésére alkalmas kdzosségi eszk6zdk hianya
mellett a munkaerd-piaci politikdk passziv jellege, a jovedelemtamogatasi formak al-
tal dominalt szocidlis védelmi rendszerek is hozzajarultak. Ennek megfelelden a re-
formok is két szalon indultak el:

= Pénzligyi-gazdasagi téren a Gazdasagi és Pénziigyi Unio kiépuilésének modjat vég-
legesitd Maastrichti,

< munkalgyi téren pedig az Eurdpai Foglalkoztatasi Stratégiat a Rdmai Szerzodéshez
csatol6 Amszterdami Szerzddés

inditotta el a valtozasokat.

Az Europai Foglalkoztatasi Stratégia (EFS) eljarasi rendje szerint az Eurépa Tanacs
évente elemzi az Uni6 foglalkoztatasi helyzetét (az EFS masodik évétdl kezdve fel-
hasznélva a tagok éves jelentését), végll pedig un. foglalkoztatasi iranyelveket fogad
el, melyek a tagallamok Nemzeti Foglalkoztatasi Akcidterveinek kereteit adjak. Ezek
az iranyelvek négy csoportba oszthatok, melyek az EFS un. pilléreit alkotjak:

a foglalkoztathat6sag novelése,

a véllalkozdkészség erdsitése,

az alkalmazkodoképesség fejlesztése és

a nok és a férfiak egyenld esélyeinek eldmozditasa.

"Nagy (2003) 3. o.
® Nagy (2003) 4. o.
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1997 6ta az iranyvonalak k6z6tt minden évben szerepelt a szocialis gazdasag:

« 1997-ben mint a foglalkoztatas-bdvités Uj lehetdségét emelték ki,
= ajelenleg érvényes dokumentumban (Eurdpa Tanacs 2003) pedig mint a regionalis
egyenldtlenségek csokkentésének tamogatando eszkdze szerepel.

A kezdetben megfogalmazott irdnyelveket attekintve a szocidlis gazdasagot kutatd
elemzdk tovabbi kapcsolodasi pontokra mutattak ra az irdnyelvek célkitOzései és a
szocidlis gazdasag kozott.

Iranyvenal | A szodiilis gazdasdg tevehenysegehez kapcsolodo celkifzes
Az ifjlzdgl munkanélkilizeg kezelase,

1997/1-2 . o re e .
a tartos munkanélkilizég megeldzéze
—— Aktiv munkaerd-piact intérkedézek kifglesrtéze
"DD%I :I. a foglalkartathatdsig ndvelésére &5 a munka- &z tanulis

lehetdzégek megragadisanak corttnzésére

A srocialis partnerek megdllapodaszal a képresi lehetgzegek
199775 bavitesére &z mas intérkedések kidolgorasara,

melyvek a foglalkoztathatasagot ndvelik

A munkaerdpiacrd! kiszorult csoportok

1997/9 . PR P
reintegriciojanak elozegiteze
199713 A srolgaltatasi szektor foglalkoztatazi potencialjanak novelése
1997/22 A hoszszl ideje inaktiv munkaképes kordak reintegracioja
A hatranyos helyzetl czoportok munkaerd-piaci
20037 dizzknminaoda ellem kilzdelem, e czoporiok
murkaba dllisanak eldzegitése
20039 A be nem jelentett munka konverzidja
200310 A regiondliz foglalkortatottsag) kilanbzégek envhitéze
4.téblazat

Kapcsolédasi pontok a szocialis gazdasag és a foglalkoztatasi iranyelvek kézott®

° Forras: Campbell (1999): 33. 0. és Eurdpai Tanacs (2003) alapjan
sajat szerkesztésh specifikus iranyvonalak
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1.3. A Szocialpolitikai Napirend

A 2000-ben Lisszabonban elfogadott munkaerd-piaci célkitGzésekhez (2010-re a
foglalkoztatottsag 70%-0s szintre emelése, a munkanélkiliség 4%-ra torténd csok-
kentése stb.) kapcsolddban Nizzaban a szocialpolitika reformjarol dontéttek annak
érdekében, hogy megerdsitsék mint termelési tényez6t, ezaltal impulzusokat biztosit-
va a gazdasagi nbvekedéshez.

A Nemzeti Foglalkoztatasi Akciotervekhez hasonléan a Nizzaban elfogadott Szoci-
alpolitikai Napirend cselekvési program keretében a tagallamoknak kétévente a Szo-
cialis Célokat Szolgal6 Nemzeti Akciotervet kell készitenilik (National Action Plans on
Social Inclusion -NAPincl), melyben az alabbi kbzosségi célokat kell szem eldtt tarta-
niuk:

a munkaer®-piaci részvétel fokozasa; a forrasokhoz, jogokhoz, javakhoz és szolgal-
tatasokhoz valé hozzaférés elBsegitése,

a szocialis kirekeszt6dés veszélyének elkertilése,

a leginkabb veszélyeztetettek segitése,

az érintettek mozgositasa.*

A dokumentumnak kdszénhetben az Eurdpai Foglalkoztatasi Stratégia kibdviilt a szo-
cialis integracidval, az Eurdpai Szocialis Alap tamogatasanak kbzéppontjaba az Eur6-
pai Foglalkoztatasi és Szocialis Integracios Stratégia kerdilt.

Mint azt az uni6s és a magyar kutatasok is alatamasztjak, a szocialis gazdasag a
NAPinlc célkitizések valamennyi eleméhez kapcsolddik. Az ECOTEC Kutatdintézet
kilon kiemeli ezek kozil az utolsét, a szocidlis gazdasag mozgositod erejét, az aktiv
allampolgarsag kialakitasaban jatszott szerepét.™

' Nagy (2003) 21. o.
** ECOTEC (2000) 69. o.
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I.4. A szocidlis gazdasag térnyerése az uniés intézményekben

Az elmdlt tiz év folyaman a szocialis gazdasagi szektor lassan, de vitathatatlanul az
intézményesulés és az altalanos elismerés szakaszdba |épett az Eurdpai Unidban.
2002-ben az Unid hat tagorszaganak volt szociélis gazdasag irdnt nevesitetten is
felelds minisztere."™

Az intézményestilésben komoly szerepet jatszottak az Unid kiilonb6zd intézmé-
nyeinek a szocialis gazdasag definialasara tett kisérletei, valamint a szektor mkodé-
sének eldmozditasa érdekében hozott dontések és allasfoglalasok.

A Luxemburgi Foglalkoztatasi Csucstalalkozd6 mar 1997-ben megadta a hivatalos
elismerést a szocidlis gazdasagnak. 2001-ben az Eurdpai Bizottsag elismerte, hogy a
szocidlis gazdasag hozzajarul az Eurdpai Unid olyan kulcsfontossagu politikai célki-
thzéseihez, mint a foglalkoztatas és a szocialpolitika, a bdvités, a regionalis fejlesztés,
a kozbeszerzés, az alkalmazotti tulajdonlas és a munkaszervezés, valamint a fej-
lesztés tAmogatasa.™

Az Eurdpai Unié6 szintjén tobb brisszeli székhely( szocialis gazdasagi szervezet
rendszeresen allast foglal az dket és tevékenységeiket érintd kérdésekben. A szerve-
zetek a szocialis gazdasag cselekvd résztvevbinek négy tipusat képviselik (szOvetke-
zetek, tarsulasok, kdlcsdndsen segélyezd tarsasagok és alapitvanyok). A négy témo-
rulés a kdvetkezo:

A CCACES8 (Az Eurdpai Szbvetkezeti Egyesiilések Koordinacios Bizottsaga), amely 7
szektordlis szovetkezeti szervezetet és 10 nemzeti koordinald szervezetet egyesit,
az AIM (A Kolcsonosen Segélyezd Tarsasagok Nemzetkdzi Egyestilése),

a CEDAG (Az Onkéntes Szervezetek Eurépai Tanacsa),

az EFC (Eurdpai Alapitvanyi Kézpont).

Ez a négy intézmény alkotja a CEP-CMAF-ot — a Szdvetkezetek, Kdlcsdnbsen Segé-
lyez6 Tarsasagok, Tarsulasok és Alapitvanyok Eurépai Allando Konferencigjat —, a
szocidlis gazdasag egyetlen egészében eurdpai unids szintd képviseleti intézményét.

2 Roelants (2003) 109. o.
3 CECOP (2002) 11. o.
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A Bizottsag ,,SzOvetkezetek a vallalkozobarat Eurépaban” cimd 2001. novemberi
dokumentuma szerint: ,,A szdvetkezeteket és a szélesebb kor( szocidlis gazdasagot
jelenleg nyilvanval6an bevontuk az Eurépai Foglalkoztatasi Stratégia f6 aramaba. A
foglalkoztatasi nemzeti cselekvési tervekre (NAP) vonatkoz6 Iranyelvek példaul 1998
ota felhivjak a tagallamokat, hogy szdmoljanak be szocialis gazdasagi kezdeményezé-
seikrdl a Vallalkozasi tevékenységpillérben.” A dokumentum tovabba kifejti, hogy az
Eurépai Unié minden kormanyanak el kell ismernie a szocidlis gazdasag fogalmat:
,»A tagallamok némelyikében nincs hagyomanya a szocialis gazdasagnak (amely néha
a fogalom teljes félreértéséhez vezet). A Bizottsag jovObeli iranyelveinek ezért vilago-
san ki kell fejtenilik, hogy mi a szocialis gazdasag, utalva alkotd elemeire (szbvetke-
zetek, kolcsonds segélyezd tarsasagok, tarsulasok és alapitvanyok), amelyek minden
tagallamban léteznek.”

Szintén 2001-ben az Eurdpai Unié Tanacsa hatarozatot fogadott el arrél, hogy a
tagallamoknak hogyan kell kapcsolatot tartani a szocialis gazdasaggal. A Tanacsnak a
tagorszagok foglalkoztatasi politikaja 2001. évi iranyelveirdl sz0l6 hatarozata ki-
mondja: ,,A tagallamok tamogatjak a szocialis gazdasag versenyképes fejlddésének és
munkahelyteremté képességének fokozasara iranyuld intézkedéseket, kiiléndsen
azokat, amelyek olyan aruk termelését és szolgaltatdsok nyujtasat biztositjak, ame-
lyek a piac altal még ki nem elégitett igényekkel kapcsolatosak, és megvizsgaljak az
intézkedések barmely akadalyat, azzal a céllal, hogy azokat csdkkentsék.”™*

A szocialis gazdasag unids rendszerének Kozép- és Kelet-Eurdpa felé térténd ter-
jeszkedésében, terjesztésében fontos indité szerepe volt a 2002 oktoberében meg-
rendezett, ,,EIs6 europai konferencia a szocialis gazdasagrél Kozép- és Kelet-Euré-
paban” elnevezésl 6sszejovetelnek. A konferenciara Osszeallitott eldkészitd dosszié
szerint: ,,Kelet-Eurépa orszagaiban 0j civil tarsadalom létrehozatala van folyamatban,
amiben a szocialis gazdasag tobb szerepldje alkalmazkodik a piacgazdasaghoz,
ekdzben megtartva szocialis feleldsségérzetét. Tébb mint egy évszazados tapasztalat-
ra tAmaszkodva a szocialis gazdasag folyamatosan aktivan hozzajarul egy modern,
pluralista piacgazdasaghoz, és annak Iényeges tarsadalmi szerepljeként gazdasagi,
szocialis és részvételi aspektusaival elotérbe kertl.”

14 CECOP (2002) 13. o.
s CECOP (2002) 4. o.
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A modell vilagméretl bdvulésében két szervezet, a Gazdasagi Egylttmakddeési és
Fejlesztési Szervezet (OECD) és a Nemzetkézi Munkaligyi Szervezet (ILO) szerepe
kiemelked®.

e Az OECD Helyi Gazdasagi és Foglalkoztatasi Fejlesztés (Local Economic and
Employment Development — LEED) programja ,,meghatarozza, elemzi és terjeszti
a helyi fejlesztéssel és a szocialis gazdasaggal kapcsolatos innovativ elgondola-
sokat”."®

« Az ILO 2002. junius 20-an megszavazott Ajanlasa a Szovetkezetek Tamogatasara
a legelsd, az egész vilagra kiterjed® normativ szbveg a szovetkezetekrdl és tamo-
gatasukrdl. Az irat utal a szocialis gazdasagra is, bar nem nevezi meg kézvetlendl:
»EQy kiegyensulyozott tarsadalomnak erds allami és privat szektorra, valamint egy
erds szbvetkezeti, kblcsondsen segélyezd, és mas szocialis és nem-allami szektor-
ra van sziiksége.”"

I.5. A masodik munkaerdpiac

A masodik munkaerdpiac valéjdban munkaerd-piaci politikdk és azok eredmé-
nyeinek dsszessége. A masodik munkaer&piac célja a munkaerdpiacrdl tartésan kike-
ruld egyének reintegracidja, az ehhez sziikséges szocidlis felkészités, képzés és fog-
lalkoztatas atjan. A masodik munkaerdpiacot foként dnkormanyzatok és egyéb al-
lamhdztartasi szerepldk szervezik foként allami dotacidbdl, de a forprofit szervezetek
bevonésaval.

A maésodik munkaerdpiac kialakuldsa valaszként értelmezhetd arra a folyamatra,
amely a rovid tavud, konjunkturalis munkanélkiliségtdl elvezetett a tbmeges méretd,
strukturdlis, tartés, globalis munkanélkiliséghez. A modell azon a német gyakorlaton
alapul, amit a kelet-német gazdasag 6sszeomlasa nyoman témegessé valt munka-
nélkiliség hivott életre.

Az eurdpai gyakorlatban az eseti kbzhasznu foglalkoztatdsok rendszerét fokoza-
tosan meghaladva egyre inkdbb létrehoztak az ©nallé szocio-Okoldgiai szektort. E
szektort a keretei koz6tt megvalosulo tevékenységek definialjak:

kdrnyezetvédelem és -szanalas,

a termeld infrastruktura fejlesztése,

a lakdkornyezet szépitése, falu- és varosfelUjitas, lakokornyezeti rehabilitacio,
ifjlsagvédelem,

kulturalis- és sport szolgaltatasok gazdagitasa.

1 CECOP (2002) 59. o.
 CECOP (2002) 59. o.

17



Felndttképzési Kutatési Flizetek

A mésodik munkaerdpiac rendez6elve a tevékenységek kdzérdeklsége, ennek meg-
felelden mind a kormanyzati, mind a for- és nonprofit szféra részt vesz a mikddte-
tésében. A szervezetek altal biztositott munkahelyek létrehozasanak, fenntartasanak
finanszirozasaba az allamhéaztartas mindazon szerepldit bevonjak, akiknek az igy meg-
valosulé foglalkoztatasbal, illetve munkanélkiiliség-csokkenésbdl haszna szarmazik.

A tevékenységek tdmogathatosagat elsésorban a munkaerd-piaci szerepldk regi-
ondlis, illetve helyi szintl megallapodasai rogzitik. A decentralizalt szabalyozas lehe-
tOvé teszi, hogy a szektor a jelentkezd kihivasokra képes legyen régio-specifikus,
hatékony véalaszokat adni. A tAmogatasok altaldban hosszabb, 3-5 éves periddusra
sz6lnak.

A masodik munkaerfpiac nagy eldrelépés a passziv segélyezd rendszerek ira-
nyabdl az aktiv foglalkoztatas-bovitd megoldasok felé, am alapvetéen még mindig a
folyamatos szubvencidra épll, igy nem ez a megkdzelités jutott dontd szerephez az

s sz

I.6. A szocialis gazdasag modelljének értelmezése és fejlddése az EU-ban

Mig a méasodik munkaerdpiac kiindulasi alapjait a Németorszagban kialakult szer-
vezeti megoldasokban kell keresniink, addig a szocidlis gazdasag modelljének kikisér-
letezésében Franciaorszag jart az élen, és ezeket az eredményeket utébb az EU
foglalkoztataspolitikaja is magéaéva tette. A szocialis gazdasdg felfogasanak meg-
felelden a munkahely-teremtésre 6sztténzd foglalkoztatasi politikak kdzvetlen foku-
szdban azok a tevékenységek allnak, amelyekkel a lehetd legkevesebb helyettesitd
hatds mellett torténhet a foglalkoztatottsag bovitése.

E modellben a foglalkoztatasi kdzpolitika olyan tevékenységek végzésének felté-
teleit javitja, amelyek azutan megndévelik a képzetlen munkaerdre iranyuld keres-
letet, igy ennek a fejlesztési modellnek is 6sszhangban kell allnia a tartés munka-
nélkiliek osszetételével. Az igy létrejott munkahelyek

= egyrészt védettek a nemzetkozi versenytol,
= masrészt az altaluk el®allitott termékek és szolgaltatasok javitjak a haztartasok élet-
feltételeit.

1997 6ta az unio tagallamai altal kbézosen megfogalmazott foglalkoztataspolitikai
iranyelvek (employment policy guidelines) k6zétt minden évben szerepelt a szocidlis
gazdasag, mint a helyi foglalkoztatas fejlesztésének eszkbze; és az Unid felkérte a
tagokat, hogy nemzeti akcioterveikben fogalmazzanak meg ennek megfeleld intéz-
kedéseket.
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Az Uni6 Fehér Kényve a ndvekedésrdl, versenyképességrdl és a foglalkoztatasrol
vazolta fel a szocialis gazdasag koncepcidjat mint a XXI. szazadba vezetd fejlddési
utak egyikét. A lisszaboni és a goteborgi Eur6pa-csucsokon megfogalmazottak szerint
az Eurdpai Uni6 olyan integralt fejlédési modellt szeretne megval6sitani, melynek
négy fo eleme

= a foglalkoztatas,

= a szocidlis kohézio,

= a versenyképesség,

= és a fenntarthat6 fejlddés.

E komplex modell megvalésitdsaban a szocialis gazdasag komoly szerepet vallalhat,
hiszen természeténél fogva mind a négy faktort tekintetbe véve folytatja mako-
dését.”

A méasodik munkaerd-piaci modellel ellentétben a szocidlis gazdasag ezt a felada-
tot a nonprofit szféran belll makddve valbsitja meg. A szociélis gazdasagban kiemel-
kedd szerepet jatszik a foglalkoztatas keretében létrejovd termékek és szolgaltatasok
életképessége, a tevékenység onfenntartova tétele. Ennek megfelelden az Eurdpai
nak részévé, melyen keresztll az Unio ,,fémjelének” nevezhetd szocialis kohézid is
érvényre jut.”

Az Eurdpai Uni6 értelmezésében a szocialis gazdasag szervezeteinek altalanos jel-
lemzdi, hogy:

= helyi csoportokkal és egyénekkel dolgoznak gazdasagi, szocidlis és a kozérdeki
célok megvaldsulasaért;

= olyan szlikségletekre reagalnak, melyeket sem az allami, sem pedig a forprofit
szektor nem elégit ki, illetve kielégitését kdzvetlenlil nem finanszirozza;

= nonprofit alapon szervezddnek;

= sajat, onallé menedzsmentjiik van, melynek munkajaba igyekeznek bevonni az al-
kalmazottakat, dnkénteseket stb is.”

Az Uni¢ foglalkoztatasi stratégidja szerint a szocialis gazdasag keretében a héaztarta-
sok és egyének altal igénybe vehetd helyi szolgaltatasok piacca szervezésével 3 mil-
li6 Uj munkahely hozhat6 létre.*

' European Communities (2003) 7. o.
¥ European Communities (2003) 29. o.
% European Communities (2003) 8. o.
2 Frey (2001a) 29. o.
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A szocialis gazdasag potencialis tevékenységeiként a Fehér Konyv név szerint a kdvet-
kezdket emliti:

1. Személyi szolgéaltatasok

= otthoni segitség idds és testileg vagy szellemileg fogyatékos embereknek,

= héztartasi alkalmazotti munkék: f6zés, mosas, vasalas, takaritas,

= gyermekfelligyelet,

= tanulasi nehézségekkel kiiszk6dd fiatalok korrepetalasa, a problémas fiatalok sza-
badid®- és sportprogramjainak szervezése,

= lak6hazak drzése, portaszolgélat,

= vidéki vagy a varos-ktzpontoktdl tavol esd kdrzetekben boltok tizemeltetése,

- fdz0tt étel, vasarolt &ruk hazhoz szallitasa.

2. Audiovizualis szolgaltatasok, Uj informacios
és kommunikacios technikak bevezetése

3. Szabadidds és kulturalis programok szervezése, hagyomanyodrzés

4. A kdrnyezet gondozasa

= eloregedett éplletek feldjitasa, komfortositasa, drzése,

= helyi kozlekedés megszervezése, kényelmesebbé, gyakoribba, elérhetdbbé tétele
(pl. mozgaskorlatozottak szamara is),

= céltaxi-jaratok (izemeltetése vidéki telepiléseken belll és kdzott.

5. Kdrnyezetvédelem

= természetvédelmi terliletek gondozasa,

= szelektiv hulladék-gyQjtés, Gjrahasznositas,

= csatornazas, csatornatisztitas,

= mindségi standardok betartasanak monitorozasa,

= energia-megtakarit6 eljarasok elterjesztése, kiilondsen a haztartasok kdrében.?

E tevékenységek mellett a szocialis gazdasag szervezetei — szocialis elkotelezettségiik-
nek megfelelden — a foglalkoztatottak szdmara altalaban komplex, a munka vilagaba
torténd beilleszkedést segitd rehabilitcids szolgaltatasokat és esetenként szakmai
képzést is nydjtanak.

2 NKE (2001) 368. 0.
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A francia tapasztalatok alapjan a szocidlis gazdasagban rejl6 lehetdségek kihasznalasa
az alabbi tényezotdl flgg:

= Val6s kereslet megteremtése — a szolgaltatasok aranak csdkkentésével, az igénybe-
vevOknek nyujtott kedvezményekkel, a szolgaltatknak nyujtott tAmogatasokkal,
illetve az alkalmi munkdk legdlis keretek kozé terelésével.

= A kinalat megszervezése — a kindlt szolgaltatasok Osszetételének javitasa foként a
jogi hattér nyujtotta lehetdségek szélesitésével, tamogato jogi formak kialakitasa-
val.

= A sziikséges szakmak professzionalizalasa — képzés és akkreditacio formajaban,
amely hozzajarul a feketegazdasagban foly6 tevékenységek legalissa tételéhez is.?

A forprofit szféra csak abban az esetben valik érdekeltté abban, hogy betdrjon ezekre
a piacokra, ha abbdl megfeleld szint( bevétele szarmazik. Az igy keletkezd Grt a mun-
kaerd-piaci szolgaltatdsokat nyujtd és foglalkoztatdé nonprofit szervezetek toltik ki,
melyek makodése a kdzosségalapl gazdasag Uj formait teremti meg.

A nonprofit szektor bdviilésében két tovabbi tényezd is szerepet jatszott.

= Egyrészt Nyugat-Eur6paban a 90-es években jelentkezd munkaerd-felesleg felszi-
vasara a formalis gazdasag altal teremtett munkahelyek nem bizonyultak elegen-
donek. Kulénosen igaz ez a hatranyos helyzetl csoportok esetében, amelyek sok
esetben végleg kiszorultak a munka vilagabol. A tartésan magas munkanélkiiliség
az Eurdpai Unid népességének mintegy egytizedét sijtja, kirekesztve dket a mun-
kaerdpiacrol és szélsdséges esetben magabdl a tarsadalombdl is.

= Masrészrdl az Eurépai Unidnak az USA-hoz képest a foglalkoztatottsagi szint tekin-
tetében vald lemaradéasa elsdsorban a kommunalis szolgaltatasok teriiletén mutat-
kozik meg, amit (az EU-ban és az USA-ban is) fdleg nonprofit szervezetek nyuj-
tanak.*

#Frey (2001a) 41-44. o.
2 Campbell (1999) 5. 0., 12. o. és Frey (2001a) 29. o., 46. o.
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A szocidlis gazdasag az alabbi mechanizmusokon keresztlil képes hozzajarulni a fog-
lalkoztatas bdvitéséhez és a helyi szint( fejlédéshez?:

« Termékek és szolgaltatdsok nyuljtasaval a szocidlis gazdasagban dolgozé nonprofit
szervezetek létrehoznak, illetve tovabbfejlesztenek véllalkozasokat, melyek mun-
kaerd-felvétele kdzvetlentl bdviti a foglalkoztatast, akarcsak a forprofit szféra ese-
tében.

= A |étrejott vallalkozasok és az altaluk alkalmazott (altaldban kordbban munkanél-
kdli és ilyenforman minimalis vasarléerdvel rendelkezd) emberek maguk is aruk és
szolgaltatasok vasarldiként jelennek meg a piacon, ami indirekt foglalkoztatas-
bdvitd hatast general.

= Az igy megvaldsul6 munkahely-teremtésnek alapvetden két jellemzdje van. Egy-
részt a keletkez6 munkahelyek dontd tdbbsége munkaintenziv, igy ez a boviilés al-
ternativat jelenthet a névekedés és/vagy munkaintenzivitas problémajanak keze-
Iésében. E probléma lényege, hogy a tdkeintenziv, fejlett technoldgiat alkalmazé
befektetésekkel torténd fejlesztés altalaban csak kevés dolgozot allit munkaba.

A helyileg felmer(l6 igényekre helyi szolgaltatasok reagalnak, a szocidlis gazdasag se-
git betdbmni a helyi szinth gazdasagi térben Iévo ,lyukakat”, lefedetlen terlleteket.
Ezéltal a helyi gazdasag kevésbé lesz a sajat terliletén kiviilrdl bearaml6 inputokra
utalva. A helyi szintQ fejlesztés nagy projektjeinél ez a jelenség nem figyelhetd meg,
mivel azok a lokalis ellatasi lancokhoz csak gyengén koétddnek.

= Aszocialis gazdasag szolgaltatasai eldsegitik az azokat igénybevevdk munkaba alla-
sat, illetve a munkaban eltblthetd orak szamanak ndvekedését. Példa erre a gyer-
mekfelligyeleti szolgaltatasok altal felszabadul6 sziild vagy a helyi kdzlekedési le-
hetdségek fejlesztésével a tavoli munkahelyekre konnyebben eljutdé munkavallalé.

= A kordbban munkanélkuli foglalkoztatottak munkaba allasaval igy a szocidlis gaz-
dasag véllalkozéasai részt vallalnak a munkaerdpiacrol val6 kiszorulas elleni kiizde-
lemben.

e Ez az ,,inkl0zi6s” elem, kiegészililve a munkahoz jutottak munkara val6 alkalmas-
sdganak javulasaval és munkaerd-piaci kilatasaik szélesedésével hozzajarulnak egy
magasabb szintl szocidlis kohézié megval6sulasdhoz. A feketemunka cstkkenése
mellett a regisztralt munka vilagaba (vissza)tér6k munkajogi védelemben és tar-
sadalombiztositasi szolgaltatasokban részeslilnek, ami szintén elBsegiti tarsadalmi
és gazdasagi helyzetiik stabilizalodasat.

A fent vazolt hatlépcsds mechanizmus dsszhatasaként komplex helyi szint( fejlddés va-
I6sul meg. A nydjtott szolgaltatasok szinvonalanak kiegyenlitddésével, illetbleg azaltal,
hogy ezekhez a szolgéltatdsokhoz a szegényebb rétegek is hozzaférhetnek, a fejlodés a
helyi k6ztsségekben megfigyelhetd egyenlbtlenségek csokkenéséhez vezet.

% Campbell (1999) 5. o.
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1. Kozvetlen . 5. Munkaerd-piaci
foplalkoztatds- belépés sepilése
bovités {inklazig)
RSN R LA Srocikilis gazdasig 6. Szocidlis kohézie
2. Kézvelett 4. Munkihoz
foglalkoztatis- julis
bavités sepitése

:

Komplex, helyi szintd
fejlodés-fejlesztés

1. dbra
A szocialis gazdasag mikodési mechanizmusanak sematikus abraja®

% Forras: Campbell (1999) 15. o. utan sajat szerkesztés
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A témaba vago uniods kutatisok
eredmeényeinek ismertetése

I1.1. A ,,Third system and employment” projekt

1997-ben az Eurdpai Unid nagyszabasu Pilot Action-t inditott a nonprofit szektor fog-
lalkoztatas-bdvitd szerepének és lehetdségeinek vizsgalatara ,,A harmadik szektor és a
foglalkoztatas cimmel” (Third system and employment — TSEP). A pilot projekt elindi-
tasdban szerepet jatszott, hogy a fenti célokkal méar kezdeményezések ezrei jottek lét-
re, igy szlikségessé valt ezek sajatossagainak, lehetdségeinek, a mikodésik eldtt allo
akadalyoknak a feltarasa.?’

A TSEP kutatas azt vizsgélta, vajon a nonprofit szféra képes-e (és ha igen, milyen
korulmények, feltételek mellett) munkahelyeket teremteni, illetve javitani a munka-
keresdk elhelyezkedési esélyeit. Emellett nagy hangsulyt helyezett a szektor szociélis-
kohézig-erdsitd, innovéacids és a helyi szintQ fejlesztésben jatszott szerepére.

A TSEP elinditasat megel6zden a Bizottsdg palyazatot irt ki, melyre 600 palyama
érkezett. A TSEP idGtartama alatt ezek kozil 6sszesen 81 projekt részesilt 20 millié
eurds tdmogatasban, melyhez tovabbi 15 millié eur6 nemzeti, helyi stb. tamogatas
jarult. A 81 projekt cél szerinti megoszlasa a kdvetkezd volt:

= 66 projekt azokat a szervezeteket vizsgalta, melyek a személyi szolgéltatésok, a
kornyezet, a kultdra és a sport terliletén nydjtottak szolgéltatdsokat — tehét tulaj-
donképpen a szocialis gazdasagot. E projekteket vizsgélta a Policy Research
Institute tanulmanya is (I. Campbell 1999).

= 8 projekt fokuszalt a nonprofit szektoron bellli és a szektorok kozoétti informécio-
aramlas és -atadas, kildnosen az Uj kommunikacios technoldgiak nyujtotta lehetd-
ségekre,

= 7 atfogd felmérés készult a nonprofit szektor altal a foglalkoztatasban betoltott sze-
rep rovid és hosszu tavu fejlddési lehetbségeirdl.

A TSEP projektjei kozul 38 iranyult kbzvetlendl a foglalkoztatési tevékenységre. Ezek
a projektek atlagosan 22 honapon keresztul futottak, és ez alatt 6sszesen 1300 Uj
munkahelyet teremtettek, és fenntartottak tovabbi 700-at. Képzés, munkatapaszta-
lat-szerzési lehetdség biztositasaval 851 ember elhelyezkedési esélyeit javitotték,
valamint 124 véllalkozéas létrejottében makddtek kozre, melyek kozil 40 maga is a
nonprofit szektorban makodott.”

¥ European Communities (2003) 10. o.
*European Communities (2003) 13. o.
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A felmérésbdl kitnt, hogy melyek azok a teriiletek, ahol a szocidlis gazdasag szerve-
zetei eredményesen mikddhetnek. Ezek a kévetkezok:

= Uj aruk és szolgéltatasok termelése, nyUjtésa,

= az elhelyezkedni kivanok segitése, a munkaerd-piaci belépés és reintegracio meg-
konnyitése,

= részvétel a helyi szintQ terlletfejlesztésben.

Az elsd esetben a foglalkoztatds, munkahelyteremtés csak mintegy mellékterméke
volt a fd tevékenységnek, mig a masodik esetben annak nélkilozhetetlen eleme. A
létrejott munkahelyek lehetnek tartdsak vagy ideiglenesek. A TSEP megfigyelései sze-
rint a foglalkoztatési célt nonprofit szervezetek esetében ez utdbbi, tehat a tranzit-
foglalkoztatas a jellemzdbb. E szervezetek makoddésének sajatossaga, hogy legtobb-
szOr egyszerre valositjdk meg a fenti célokat, de ezek kozil &ltaldban a mésodik,
tehat az elhelyezkedési nehézségekkel kiizdok segitése a dominans.

A TSEP egyértelmlen megallapitotta, hogy a szocialis gazdasag keretein belll, akar
tdmogatéssal l1étrehozott munkahelyek az allamkassza szamara megtakaritast jelente-
nek a munkanélkiliek egyszerQ segélyezéséhez viszonyitva. Ugyanez a helyzet ter-
mészetesen a piacon vagy a kézigazgatasban létrejovd munkahelyekkel, de azokhoz
képest a szocidlis gazdasag altal generéltak tovabbi elénydkkel rendelkeznek:

= A létrehozott munkahelyeket olyan személyek toltik be, akik nem tudnénak elhe-
lyezkedni az elsddleges munkaerdpiacon, sot jellemz&en a legelesettebb, halmo-
zottan hatranyos helyzet( csoportokon segitenek.

= Olyan helyi piacokon tudnak szolgaltatasokat nydjtani, ahol a piaci szerepl6k nem
jelennek meg az alacsony profitkilatasok miatt. Az itt Iétrehozott munkahelyek
mindenképpen az allami és a forprofit szféra altal betdltésre kertild munkahelye-
ken felll jonnek létre.

= A szocidlis gazdasag szervezetei képesek dnkéntes, illetve egyéb, nem anyagi ter-
mészet( er6forrdsok mozgositasara, valamint aruk és szolgaltatasok értékesitésével
bevételre tehetnek szert, ezaltal koltségeket takarithatnak meg ahhoz képest,
mintha a munkahelyeket a kozszféra hozné létre.*

* Frey (2001a) 53-54. o. és European Communities (2003) 15. o.
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A szocidlis gazdasag keretein belll Iétrehozott munkahelyek esetében megfigyelhetd
alacsony helyettesitési hatds a kbvetkezd tényezOkre vezethetd vissza:

= a hagyomanyos piacokon személyre szabott termékekkel és szolgaltatasokkal je-
lentkeznek, amit nagyfokd szocialis érzékenységik tesz lehetdvé;

= olyan teriileteken mOkodnek, ahol a kdzszféra altal nyujtott szolgéltatasok elégte-
lenek, vagy ahonnan a kdzszolgaltatas teljesen kivonult;

= tavoli, helyi piacokra dolgoznak, ahové a forprofit szféra nem szandékozik betorni.
E téren kulon kiemelést érdemel, hogy a szocidlis gazdasag keretein belil létreho-
zott munkahelyekkel sokszor a feketegazdasagban létrejott munkahelyeket vélta-
nak ki, ami az allamhaztartas szamara rendkivul kedvezd.

A fentieken felll a szocialis gazdasdg mOkdodése tovabbi pozitiv hatasokat general:

Innovéacio

A szocidlis gazdasag szervezetei hozzajarulnak a szocialis partnerek kdzotti parbe-
széd elmélylléséhez, a szocidlis kérdésekben a hosszu tavu szemlélet meggyokere-
zéséhez, és Uj lehetdségeket tarnak fel a szocidlis fejlddés eldémozditésara.
Tevékenységiikben elkotelezettek az innovacio és a kisérletezés mellett, mind a szol-
géltatasok vélasztékat, mind pedig azok nyujtasanak maédjat illetben.

Helyi fejlddés

Még abban az esetben is, amikor a vizsgalt szervezetek tevékenysége kifejezetten a
foglalkoztatas elBsegitésére iranyul, kdzvetett hatdsként megfigyelhetd, hogy a vég-
zett tevékenység hozzajarul a lokalis térség altalanos fejlddéséhez. A munkahely-
teremtés és a nyujtott szolgéltatdsok csokkentik a régiok kozotti egyenldtlenségeket,
a tarsadalmi fesziltségeket és erdsitik a szocidlis kohéziot.

Szocialis elkotelezettség

A szocialis gazdasag szervezetei olyan embereknek kindlnak munkat, akiknek sokszor
ez az egyetlen lehetdséguk elhelyezkedési kilatésaik javitasara. Emellett a foglalkoz-
tatottak altal végzett munka célcsoportjai szintén a szegényebb rétegek kozul kerdl-
nek ki, melyek az igy kapott szolgéltatdsokat piaci aron nem tudnak megvéasarolni.

Externélis hatasok

A tovabbi pozitiv extern hatasok kdzil a TSEP felmérés az aldbbiakat emelte ki:

= a passziv segélyezés, a szocidlis és egészséguigyi kiadasok csokkenthetdk,

= csOkken tovabbéa a be nem jelentett munka mennyisége,

= az elhelyezkedési és tréninglehetdségek javulnak, kilondsen a ndk szamara,

= a tdrvénykezés olyan iranyba terelddik, mely lehetdvé teszi, hogy a szocidlis gaz-
daség altal generalt, szocialis értelemben vett hozzaadott érték névekedjen.*

®European Communities (2003) 17. o.
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I1.2. A szocidlis gazdasag mOkddési feltételeinek megteremtése
A szocidlis gazdasag szervezetei egyszerre kell, hogy megfeleljenek

= egyrészt az alapvetd — a piac altal is tesztelt — szervezeti kovetelményeknek,
= masrészt a k6zosségfejlesztd, a kozdsséget szolgalo céljaiknak.

Tevékenységiuk SWOT elemzése az alabbi 0sszefliggésekre mutatott ra:

Erosségek Cyengesegek
A smolgaltatasok erdzen szemelviiiggok
Specalizalt, személyre szabott lehetnek, a kulcsembersket
szolgiltatizokat nydjtanak i8z képemségeiket, craktudazukat)
nehéz patoln), helyettesten
Szoros kapcsolatban allnak b3 meretik megneheziti a szakmai,
megrendeldikke!, ami zegjt kutatdsi &5 menedzzment készzsgek
a bizalomépitésben fe|lesrtésat
Kiz meéretik folytan gyors A munkaerd alulfizetetizége, a
adaptaciara képesek munkahelyek alacsony biztonsaga

A P . A harmadik szektorhoz kbtoda
A munkaerg elkdtelerettzége magas I oo
amator” es  paternaiista’ image
5. tablazat
A szocidlis gazdasag szervezeteinek SWOT elemzése: Erbsségek és gyengeségek™

A hétranyok leklizdésében kiemelkedden fontos a munkaerd motivalasa, ami a
szektor jellegének megfelelden elsésorban nem anyagi jellegl. A motivacio eszkdzei
kozott nagy fontossagra tett szert

= a képzés biztositasa,
= ¢és a munkatarsak bevonasa a menedzsment dontéseibe.

A szolgéltatdsok mindségének biztositasat a kormanyzati oldal eldsegitheti mindségi
standardok meghatérozésaval, és ezek betartdsdnak honoréldsaval, a szervezetek
akkreditacidjaval.

* Forras: European Communities (2003) 18-19. o. alapjan sajat szerkesztés
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A Policy Research Institute az alabbi tényezfket azonositotta mint a szocidlis gazda-
ség fejlodésének lehetséges akadalyait:

i
tényezdk

| | Kiilsa tényendk

| Politikai:

* apiac €z az dllam zzerepének
tilértékeléce a gardazdgi és

* tirsadalmi igények kisléghésében

Karnyerzali:

* aszolgdltatizok irdnti ndvekvd
igémy & a meglévd wmocidlpoli-
tikdk

+ desrehangolatlansiga

o il szigond addpolitika, mely
gitat képez a sremélyi szal-

ihtatdzok irdnti kereslet néwve-
edésérzk

Intézmenyi:

* a kizzermddés jogi kereteinsk
hidnyo:sdgai

* a munkaerd- & snocidlpolitikik
dtfedészei a harmadik szektor
fzjlesrté£ben

| Kulfuralis:

*  a harmadik szektor tirsadalmi
izmeretlenzége, trerepének
tizztdzatlanciga

Infézmeényi:

* definicids problémdk, a harma-
dik szektor dtlithats, féként jogi
keretfeltételeinek hidnyoszdgai

* ar dllami birckricia dltal emelt
korldmok

Verzeny:

* afekete gardaszdg dltal generilt
unfair verzemy

* a piacra vald belépés akaddlyai

6. tablazat

| Szervezelen beliili tényezok

.Henedﬁmenr
» a munkaerd-piaci kindlat elég-
telenzége, hogy biztositza a
I'I1EE ‘eleld mensdzzment é
mai képességeket, melye
a srolgdhatisok biztos ti..jh:-?
rZlkségensk

* anydjtott szolgditatizok mind-
séghiztositizdnak elégtelenzége

Koordindcid és verseny:

* ar aronos célcsoportért dolgond
écfvagy azonos molgdltatdzokat
rylitd czerveretek kizotti
koordindcid és (drverseny hidnya

Kulfurdlis:

* 2 hagyomdnyos éllami megoldi-
sok preferdldsa a szocidlis
srolgdltatdsok nydjtiza sordn

Kulturdlis:

* 2 harmadik szektor tirsadalmi
izmeretlensége, wrerepének
tisztdzatlanziga

Menedzzmemni:

* munkzhelyteremtés vagy
toglalkortathatbzdg dilemma

* megfeleld vezetdh hiinya

* pénzigyi forrdzok
megzrerrésének nehérsége

Koordindcid €5 verseny:

* megeleld szervereti, technika
&z pénzlgyi segitséget nydjtan’
k—‘-pe.. ermydszervezetek hidnva

* verseny a mar meglévd és az Gj
HSZ szerepldk kozdtt

A szocidlis gazdasag SWOT elemzése: a hatékony makodés akadalyai®

*Forras: Campbell (1999) 31. o.
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Mindebbdl kovetkezden a szocialis gazdasag hatékony makoddését az alabbi terile-
teken szlikséges tamogatni, segiteni:

Jogi kérnyezet és addpolitika. A legfontosabb eszk6zok:

= aszocialis gazdasag szdmara alkalmas szervezeti formak kialakitasa,

= az &ltala megvalositott foglalkoztatas sok esetben atipikus munkavallalasi formai-
nak legalizalasa, szocialis védelmének kialakitasa,

= a kinalati és a keresleti oldalt egyarant tdmogat6 adopolitika megfogalmazésa,

= a hasonl6 tertleten makodo forprofit vallalkozasokat (KKV-kat) megilletd kedvez-
mények kiterjesztése a nonprofit szféra szervezeteire.

Technikai segitség. A TSEP kutatas szerint a szocidlis gazdasag szervezetei foként az
alabbi terlileteken igénylik a technikai segitséget:

= marketing és beszerzés — kozos marketing és kozos beszerzési tigyleteknél,

= tanacsadas és kutatds — szakmai hattér biztositasa, segitségnyuijtas,

= kapcsolathalo-fejlesztés — kapcsolatteremtés a potencidlis foglalkoztatottakkal, a
nyujtott szolgaltatasok lehetséges megrendelBivel, dnkéntesekkel stb.,

= finanszirozas — tanacsadas hitelfelvétel és tamogatéasok igyében,

= image-fejlesztés — kapcsolattartas a kilonb6zo szintd kormanyzati szervekkel, a
nonprofit szféra és a szocialis gazdasag értékeinek propagalasa.

Finanszirozés. A szocialis gazdasag finanszirozésa Osszetett feladat, 1évén, hogy a
szektorban dolgozdk komplex (gazdasagi és szocidlis) célokért dolgoznak. A szektor
szervezeteit pénzigyi szempontbdl kiilondsen térékennyé teszi, hogy a teljes koltség
dontd hanyadat a munkabérek, a makodési koltségek teszik ki.

Kuléndsen nagy szukség van az egyes projektek elinditdsahoz — a piac felmérésé-
hez és a megvalosithatdsagi tanulmany elkészitéséhez — sziikséges koltségek tAmoga-
tdsara. A TSEP kutatés szerint az erre iranyuld kormanyzati tAmogatasok megtérl-
nek.

A pénzigyi problémék orvoslasaban komoly segitséget jelentene a foglalkoztatasi
célu nonprofit szervezetek altal ,,termelt” magasabb foglalkoztathatdsag pénziigyi el-
ismerése. A Policy Research Institute vizsgalatai alapjan ugy érvel, hogy ez a fajta elis-
merés nem a piaci verseny torzuldsat eredményezné, hanem eldsegitené a nonpro-
fit szféra foglalkoztatasi szerepének és céljainak tisztazasat.*

*#European Communities (2003) 34-35. o.
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A bankszektor alapvetden elzark6zik a nonprofit szervezetek foglalkoztatasi pro-
jektjeinek finanszirozasatol. Ez a kdvetkezd tényezOkre vezethetd vissza:

= a nonprofit szféra vallalkozéi nem felelnek meg a ,,hagyomanyos” vallalkozoéi ide-
alnak,

= a bankszektor nehezen tud azonosulni a nonprofit szektorral, illetve felfogassal,

= az érintett szervezetek altaldban kicsik, bevételeik rendszertelenek, a munkatarsak
jogi és pénzlgyi ismeretei hianyosak,

= a projektek sokszor innovativak, nehezen fordithatok le a bankok nyelvezetére,

= a projekteket sokszor kevéshé preferalt régidkban akarjdk megvalositani,

= az igényelt mikrohitelek elbiralasanak magas a fajlagos tranzakcios koltsége.*

A TSEP programban részt vevd szervezetek Ugy vélték, hogy a bankszektornak nyit-
nia kell a nonprofit szektor felé, mivel rajtuk keresztiil megtakaritasok folynak be a
pénzintézetekhez, és szervezeteik élvezik a megtakaritok bizalméat. A bankszektor
nagyobb elkotelezettsége a szektor mellett lehetdvé tenné, hogy a foglalkoztat6 szer-
vezetek a ,projekt statusbol” a stabilabb mdkddés, a fenntarthatdsag felé mozdul-
janak.

E szervezetek szdméra a kdvetkez® pénzligyi megoldasokat tesztelték, illetve talaltak
megfelelGnek a TSEP keretében:

= alacsony hozamu kockéazati tdke beruhazasok,
= mikrohitel,
= barter rendszerek és szervizutalvanyok.

A for- és nonprofit szféra elkulonulését csokkentendd és a harmadik szektor vélla-
latainak pénzigyi segitése érdekében sziikséges, hogy a forprofit kisvallalkozasok
szdmara adott finanszirozasi és palyazati lehetdségek a gazdalkodasi célu nonprofit
szervezetek — és igy a szocialis gazdasagban dolgozok — eldtt is megnyiljanak.

Ezek a szervezetek sokféle forrasbdl gazdalkodnak, mint pl. allami tAmogatasok
(melyeket kilénbdzd kedvezmények egészitenek ki), gazdalkodasi tevékenységbdl
szdrmazd bevételek, adomanyok, hitelek. A kulonb6zd forrasok kozott nehéz
egyensulyt tartani. Ha a szervezet talzottan tamaszkodik a kézponti tAmogatasokra
és kedvezményekre, a blrokratikus szabalyok gatat szabhatnak a szdmukra nélki-
I6zhetetlen kreativitdsnak és dinamizmusnak. Ha azonban tulsadgosan a piac felé ori-
entalodnak, ez elterelheti Oket szocialis céljaiktdl. A fliggetlenség érdekében
tobbféle forrasra kell tAmaszkodniuk, ez azonban fokozottan igényli a megfeleld
pénziligyi menedzsment képességeket, melyekben a szocialis gazdasag szervezetei
gyakran hianyt szenvednek.

*European Communities (2003) 18-27. o.
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Menedzsment. A fentiekbdl kivilaglik, hogy a nélkilozhetetlen szociélis érzékenysé-
gen tulmenden a szektor munkatérsai dsszetett menedzsment, jogi és pénzigyi isme-
retekkel kell, hogy rendelkezzenek. A TSEP program zarétanulmanya sziikségesnek
tartja ennek megfeleld oktatasi és tréningprogramok kialakitasat, de nem tesz ezekre
részletes javaslatot.

Halozatosodas és egyuttmikodés. A szervezetek tdmogatdsanak Ujabb potencialis
tertlete a haldzatosodas iranyaba torténd fejlesztés. E szervezetek egyittmakodése-
bdl sokféle eldny szarmazhat:

= informécidcsere,

= forrasokhoz vald k6z6s hozzaférés,

= a kilonbzd kezdeményezések kdzotti szinergikus hatasok,

= atapasztaltabb szervezetek bevonasa eldmozdithatja a fiatalabbak makoddését,

= segitséget nyujthat az elszigetelt, tavoli helyeken mikddd szervezeteknek,

= a helyi tapasztalatok, képességek 0sszegezése nagyobb tavlatokat nyit meg, az 6sz-
szefogas segiti a regiondlis vagy akar orszaghatarokat atlépd tevékenységek beindi-
tasat.

A nonprofit szervezetek kozotti egylttmakodés gyakran vezet Un. mésodik szint( ko-
operaciok, ernydszervezetek létrehozasahoz, melyek ellensulyozhatjak a kis méret-
struktardbol adodo hatranyokat. Ilyen szervezetek hianyaban ,,hagyoméanyos” KKV-
fejlesztd szervezeteket is meg lehet bizni a nonprofit szektor vallalkozésainak tdmo-
gatasaval.

A kormanyzati szektorral valo egyuttmakddés elengedhetetlen, az Unidban a fog-
lalkoztatési célt nonprofit szervezetek anyagi és egyéb tdmogatasban részesiilnek a
kdzponti, illetve dnkormanyzati forrasokbdl. Sajnélatos médon a forprofit szektorral
vald kapcsolddas minimalis. A TSEP-tanulméany ugyanakkor felveti, hogy a két szek-
tor kozott lehetséges az egylttmakddés. A forprofit szektor cégei jogi, pénziigyi, mar-
keting, menedzsment stb. képzésben részesithetik a nonprofit szervezetek munka-
tarsait, cserébe azok részt vaéllalnak a piac szdméra megfeleld lokalis kornyezet
kialakitasdban, a lehetséges munkavallalok szocializalasaban, felkészitésében.®

*European Communities (2003) 24-25. o.
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11.3. A foglalkoztatasi céli nonprofit szervezetek makodésének kritikaja

A forprofit szféra részérdl gyakran hangoztatott aggodalom, hogy a nonprofit szféra
tdmogatott vallalkozasai kiszoritjdk Oket potencialis piacokrol. A TSEP tapasztalatai
szerint azonban a gyakorlatban az ilyen konfliktusok szama elenyészden kevés volt.*

A nyUjtott termékek és szolgaltatasok mindségével szemben tovabbi kritikak és
elditéletek fogalmazodtak meg. Ezek annyiban jogosak, amennyiben ramutatnak arra
a dilemmara, amivel a foglalkoztatasi céld nonprofit szervezetek folyamatosan szem-
bestilnek, nevezetesen, hogy

= a versenyképességet,
= vagy a munkaerd-piaci integraciot

helyezzék célként elbtérbe. A két ellentétes cél tsszehangolasa valoban komoly kihi-
vast jelent e szervezetek szdmara.

A nonprofit foglalkoztatdk és a szakszervezetek kdzotti kapcsolatok altaldban fe-
szlltek. A szakszervezetek nehezményezik, hogy a létrejové munkahelyek mindsége,
biztonsaga alacsony. Szerintiik magas szinvonali munkahelyeket kell [étrehozni, nem
munkahelyeket ,,barmi aron”.

A Policy Research Institute felmérése 15 szempont alapjan vetette 6ssze a munkahe-
lyekkel val6 elégedettséget:

= a nonprofit,
= az allami,
= valamint a forprofit szféra kdzott.

A forprofit szféra fizetései magasabbak a nonprofit szektorban elérhetdknél, de a fel-
mérés szerint a hasonld szolgaltatast nyujto szervezeteket 0sszevetve a piaci szféra
eldnye nem jelentds. A harmadik szektorban Iétrejétt munkahelyek a két mésik szfé-
raval dsszevetve szamos szempontbdl értékesebbnek bizonyultak.

= A kozszféraval 0sszevetve a kdvetkezd szempontok szerint bizonyultak jobbnak a
nonprofit szektor munkahelyei: karrierlehetdség, felettesekkel valé kapcsolat,
autondmia és az elvégzett munka elismerése.

= A forprofit szféraval 6sszevetve kdvetkezd szempontok szerint bizonyultak jobb-
nak a nonprofit szektor munkahelyei: képzési és tovabbképzési lehetbségek, auto-
némia és a végzett munka valtozatossaga.*

*European Communities (2003) 24. o.
¥ Campbell (1999) 26. o.
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A foglalkoztatési céli nonprofit szervezetek kdrében nagyon alacsony mértékQ a ré-
giok kozotti és a nemzetkozi egylttmakoddeés. Ehhez az is hozzajarul, hogy a szektor
tapasztalatai, legjobb gyakorlatai nagyon specifikusak, nehezen adaptalhatok.

A szektor kommunikacidjaban a modern technologiédk, az Internet hasznalata nem
elég elterjedt, a vizsgalt szervezeteknek &ltalaban a mindennapi gondok és teenddk
mellett nincs ideje, energidja és forrasa az IT-kapacitasok kibdvitésére, ennek kap-
csén tehat még tag tere van a fejlddésnek, tAmogatasnak.
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I1.4. A TSEP tanulmany 6sszegzése

A TSEP-tanulmany a foglalkoztatas-bdvitésért dolgoz6 nonprofit szervezeteket a ko-
vetkezdk miatt taldlta hasznosnak és tAmogatésra érdemesnek:

= Uj termékeket és szolgaltatasokat biztositanak és mindezzel még kielégitetlen
keresletre reagalnak. Tevékenységik lehetvé teszi a feketegazdasag konverziojat,
legalis irdnyba terelését. Arra torekednek, hogy a haz kordli tevékenységeket gaz-
dasagi alapokra helyezzék, ezzel tobbek kozott eldsegitik a ndk bejutasat a mun-
kaerdpiacra.

= Madkodésuk foglalkoztatasra gyakorolt 6sszhatésa pozitiv.

= Eldsegitik a tarsadalmi befogadast azaltal, hogy a legelesettebbeknek kinalnak
munkalehetdséget és termékeit, szolgaltatasaikat elérhetd &ron értékesitik az azok-
ra leginkdbb raszoruldknak.

= Eldmozditjak a gazdasagi és a szocialis megfontolasok egyuttes szdmbavételét, al-
ternativat nyujtanak a passziv timogatasi rendszerekhez képest. ElGsegitik a vallal-
kozasi hajlanddsag és a tarsadalmi elkotelezettség fejlddését, mely demokratikus
értékek az Eurdpai Szocialis Modell alapelemeit képezik.*

= A tarsadalmi kapcsolatok fejlesztésével erdsitik a lokalis, helyi szintQ fejlodést, és
mindehhez hosszabb tavu, az adott sziikségleteknek megfelel®, multidiszciplinaris
megkozelitést tesznek lehetové.

= Képesek Uj, kormanyzati és forprofit szervezetek szamara nem elérhetd forrasok
mozgositasara.

Campbell a kdvetkezOképpen 6sszegez: ,,Sokrét( céljaik altal vezérelve, a profitkép-
zés kotelmétdl szabadon, illetve a szocialis innovaciot létrehoz6 kapacitdsok mozgo-
sitdsanak képességével a harmadik szektor véllalkozasai azonositjak és feltarjak a pi-
acgazdasag altal ki nem elégitett igényeket, hozzajarulnak ezek kibontakozéasahoz, és
végul elBsegitik ezen igények létezésének legitimacidjat.”*

A CECOP tanulmany kovetkeztetése szerint tehat 2002-ben az Uni6 orszagaiban
a szocidlis gazdasag mintegy 900.000 véllalkozasbal allt, és megkdzelitdleg a GDP
és foglalkoztatas 10 %-at képviselte.

Mindezek alapjan az Eurdpai Unio foglalkoztataspolitikai iranyelvei kdzé tartdsan
beemelte a szocialis gazdasag fejlesztését, az e fejlodés elbtt all6 akadalyok elha-
ritdsara valamennyi tagéllamat felkérte.

% Az EurOpai Uni6 Gazdasagi és Szocidlis Bizottsaga &ltal 2002. februar 13-4n megrendezett Eurdpai
Szovetkezeti Kongresszushoz intézett beszédében Romano Prodi a kdvetkezdket mondta:
,»A szocialis gazdasag jelentdsen hozzajéarul az Eurdpai Unio politikdjahoz és szerves része egy
kibdvitett Eur6pa szociélis és gazdasagi modelljének.” CECOP (2002) 4. o.

¥ Campbell (1999) 19. o.
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A TSEP-tanulméany 6sszegzése azonban kiemeli, hogy e téren a legnagyobb sze-
repet, feleldsséget a szervezeteknek maguknak kell vallalniuk, tehat hangsulyozza a
szocidlis gazdasag gazdasagi aspektusat, hogy csakis életképes, a lehetd legnagyobb
mértékben onfenntartd vallalkozasok dolgozzanak ezen a terileten.

A CECOP tanulmany

1997-2000 kozott a CECOP (European Confederation of Workers' Co-operatives,
Social Cooperatives and Participative Enterprises), azaz a Munkavallalok, Szovetke-
zetek, Szocialis szOvetkezetek és MRP tarsasagok brisszeli székhely( szovetsége fel-
mérést végzett nonprofit szféra szervezeteinek kdrében. A kutatas eredménye szerint
e szervezetek 8.880.000 teljes munkaidds allassal egyenérték(i munkahelyet tartot-
tak fenn az Eurdépai Unidban. Ez az 6sszes fizetett allas kb. 8%-a. Ezek megoszlasa
orszagok szerint a kdvetkezd volt:

Oiuiis Foglalkortalas abszolit A hizetetl civil foglalkoztatas

szamokban® %a-aban
Ausztria 233 662 50 %
Belgium 206 127 71 %
Dania 2ED 432 13,8 %
Egvesilt Kirdlysag 1 622 962 E4%
Finmorszig 135 560 B1 %
Franciaorszag | 214 827 6.6 %
Corogorszag &8 770 13 %
Haollandia 7RS 000 16,6 %
Irorszag 151 682 58 %
Luxembourg 6 740 4,6 %
MNemetorszag | 860 B&l 64 %
Olaszorzzag | 145 365 8,21 %
Portugdlia 110 654 3.5%
Spanyolorszag 876 406 99 %
Svédorszig 160 793 5,8 %
Oszzesen 8 B79 346 10,0 %
7.tablazat

A nonprofit szféra altal fenntartott munkahelyek az EU-15 orszagaiban®
(*teljes foglalkoztatasra atszamitott adatok)

“Forras: CECOP (2002) 45. o.
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II.
A témaba vago hazai kutatasok
eredményeinek ismertetése

I11.1. A rendszervaltas utani Magyarorszag
munkaerdpiacanak jellegzetességei

A rendszervaltast kdvetd struktdravaltas és megszoritasok, illetve a 90-es években ta-
pasztalhaté negativ konjunkturalis hatasok kovetkeztében szamos munkahely sz(nt
meg, megjelent az addig ismeretlen tdmeges munkanélkiliség, mely mind a tarsadal-
mat, mind a gazdasagot felkészilletlendl érte.

A civil szférabol érkezd, alulrél jovd kezdeményezések keretében mintegy 100
munkanélkuli és allaskeresd egyestlet jott [étre, akik segitették a munkaligyi k6zpon-
tokhoz érkezd nagy témegl munkanélkili elhelyezését, a tarsadalmi fesziltségek ol-
désat. E szervezetek fontos kiegészitd szerepet toltottek be, &m kelld tAmogatas és a
professzionalizacio hianyanak kovetkeztében az els6 évek utan jorészt megszintek.*

Mara lefékezddtek, illetbleg megfordultak azok a kedvezétlen tendenciak, amely
a munkaerd-piaci helyzet altalanos romlasat eldidézték. A munkanélkiiliség csdkken,
az Uj munkahelyek szdma meghaladja a megsz(indkét, a foglalkoztatottsdg zsugoro-
désat pedig a ndvekedés valtotta fel. A mélyponton tiljutva azonban a foglalkozta-
tottsag jelzdszamai még ma is sokkal rosszabbak, mint a rendszervaltas kezdetén
voltak. E tekintetben kilénosen nagy problémat jelent a rendkiviil rossz keresd/eltar-
tott arany, illetve az inaktivak magas szama.

A tartds munkanélkiiliek elhelyezését neheziti, hogy tobbségiik az un. probléma-
csoportokhoz tartozik. Ezeknek az embereknek a tartés munkaba allitasa a kdzszféra
hagyoméanyos munkaerd-piaci reintegracios tevékenységén keresztiil rendkivil ne-
hézkes. A megoldast a nonprofit szervezetek szocialis-foglalkoztatasi tevékenysége
jelentheti, azaz a szocialis gazdasag térnyerése.*

“ Gayer-Huber (2002) 43. o.
“ Frey (2001b) 22. o.
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I11.2. A szocialis gazdasag jelene és jovdje Magyarorszagon

2002-ben a nonprofit szervezetek kbzel 50 ezres létszamabol a KSH vizsgalatai sze-
rint minddssze 200 nyilatkozott foglalkoztatasi tevékenység végzésérdl. Ezen szerve-
zetek fo allami tamogatoja, az Orszagos Foglalkoztatasi Kozalapitvany is csak mintegy
4-500 ilyen jelleg( szervezetrdl tud.”

A KSH megéllapitasai szerint a nonprofit szféra stabilizalodni latszik:

= sem e szervezetek abszolut Iétszdma nem nbtt az elmult években,
= sem pedig a tevékenység szerinti struktirajuk nem valtozott jelentésen.*

A szocidlis gazdasag hazai bdvitéséhez minden valoszinlség szerint az allami — nem
csak finanszirozasi értelemben vett — tamogatasi politika atértékelése sziikséges. E te-
kintetben a Nemzeti Civil Alapprogram (NCA) keretében beindult civil-allami parbe-
széd nagy eldrelépést jelent.

A nonprofit szektor helyzetét hosszu tavon csak az stabilizalhatja, ha olyan tevé-
kenységet folytatnak, ami 6nfenntartéva tehetd. A szakirodalom megallapitasai sze-
rint a foglalkoztatas terliletén erre jelenleg alig néhany szervezetnek van esélye, a
kovetkezd okok miatt:*

= e szervezetek dontd tobbsége nem képes a tartalékolasra;

= nincs stabil, hosszu tava piacuk;

= szakértelmiik nem professzionalis;

= a foglalkoztatasi és szocialis elemek keveredése, valamint a kemény piaci viszo-
nyok miatt nem felelnek meg a gazdasagossag kévetelményének.

A fentiek miatt ha a tamogatasokat megvonnék tdlik, akkor az esetek tébbségében
megsz(nne a tevékenységik. Még hossz tamogatéasi id8szak sziikséges ahhoz, hogy
a szféra jellegzetes szervezetei 6nall6 vallalkozassa nBjék ki magukat, s Uj piacokat
teremtsenek.”

“ Gayer-Huber (2002) 44. o.
“ Gayer-Huber (2002) 44. o.
“ Frey (2001a) 148. o.
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A nonprofit szféra egésze jobban all az énfenntartas tekintetében, mint a foglalkoz-
tatasi célt nonprofit szervezetek. A nonprofit szektor egésze (a civil szféra mellett
ideértve az allami alapitasu és forrast kozalapitvanyokat, kdzhasznu tarsasagokat is)
2003-ban 700 milliard forintbdl gazdalkodhatott, mintegy 100 millidrddal t6bbal,
mint 2002-ben. Ennek az 6sszegnek tébb mint a felét a szervezetek sajat tevékeny-
séguikbdl és tagdijaikbol szedték Ossze.

< Tobb mint 100 milliard forintnak lakossagi, vallalati vagy kulféldi adomany volt a
forrésa,

= végul a koltségvetéshdl — kbzalapitvanyok, palydzatok, 6nkormanyzati tamogatéa-
sok, afa-visszaigénylés, valamint az SZJA 1 szazaléka révén — 210 milliard forint
szarmazott.*

2001-es pillanatkép a szocialis gazdasagrol

2001-ben a Nonprofit Kutatocsoport Egyesiilet (NKE) tanulmanyt jelentetett meg a
szocialis gazdasag munkahelyteremtd képessége és helyi szintl mobilizalasanak, illet-
ve legalis keretek kozé terelésének lehetBsége cimmel.

A tanulmany a foglalkoztatas lehetdségei kapcsan a kdvetkezd 6sszegzd megaélla-
pitasokat teszi:

= A szocidlis gazdasag keretében a bejelentett foglalkoztatottak szama mintegy 300-
350 ezer fovel bovithetd, foként részmunkaidds foglalkoztatas keretében.

= A végzett tevékenységek négy fo terliletre koncentralédnak, ezek:
1. a hdztartasi, haz koruli és javito-szereld tevékenységek;
2. az iddsgondozas;
3. agyermekek ellatasa;
4. valamint a hatranyos helyzeti fiatalok beilleszkedésének tamogatésa.

= A létrejovd munkaalkalmak mintegy fele nem jelentene ténylegesen Gj munkale-
hetdséget, esetiikben a be nem jelentett foglalkoztatas regisztracidjara kertilne sor.

“ A MEH adatait idézi: Matolay Réka: Kalapprogram — pénz a civil szféranak c. cikkében
2004. marcius 1-én, a FigyeloNet honlapjan:
http://www.figyelonet.hu/cikk.php?id=190&cid=76048

“ NKE (2001) 377. 0., 379-380. o.
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A finanszirozast illeten a tanulmany megallapitja, hogy amennyiben a szocidlis gaz-
dasagban 100 ezer 0j munkahely jonne létre, és 200 ezer tovabbi munkahely regiszt-
raciojara keriilne sor, ez mintegy 36 Mrd forintnyi tAmogatast, tobbletkiadast igé-
nyelne. Ezt az 6sszeget tovabb névelnék a makddtetd intézmények koltségei, illetve
a szolgaltatasokat igénybevevdknek nyljtandd kedvezmények. A nem realizal6dé
adodbevétel 32 Mrd forint, ami azonban nem tekinthetd tényleges veszteségnek,
hiszen azok a jovedelmek, melyek kilonb6zd addkedvezményekben részestilhetne
a szocialis gazdasagon kiviil nem jonnének létre. 50 ezer munkanélkuli jaradékos és
tovabbi 50 ezer egyéb segélyben részesild munkahoz juttatasa 32 Mrd forintnyi
megtakaritast eredményezne, igy a tényleges tobbletkiadasok Osszege valdszindleg
10 Mrd forint alatt maradna. Az elért eredmények emellett nagyban hozzajarulnanak
a tarsadalmi fesziiltségek oldasahoz, javitandk a tarsadalmi befogaddkészséget és a
civil-allami parbeszéd elbsegitené a civil szféra mobilizalasat, az allami szféra unids
minta szerint torténd visszahuzddaséat, a szubszidiaritast.

Az eurdpai unioés csatlakozas jelentette kihivasok

Véarhatd, hogy az uniés tagsaggal nem fog jelentdsen véaltozni azoknak a hatranyos
helyzetd munkanélkilieknek a helyzete, akikkel a nonprofit szervezetek foglalkoz-
nak. A civil szféra foglalkoztatasi célokat is kovetd szervezeteinél azonban altalanos
félelemként jelenik meg a munkanélkuliek — foként a tartés munkanélkiiliek — szama-
nak névekedése, mint a csatlakozas nemkivanatos mellékterméke.*

Ugyanakkor a civil szféra azt is varja a csatlakozastol, hogy a nonprofit szektor fej-
lesztése a prioritdsok kdzé fog tartozni, igy annak szerepe és védettsége a tarsadalmi
feszliltségek, helyi jellegh problémak megoldasaban névekszik.

Az idézett kutatas konkllzidja szerint az EU-tagsagbdl adddo foglalkoztatasi fela-
datok szempontjabél mindharom szféra (a koz-, a for- és a nonprofit) egyarant
felkészlletlen, kiiléndsen, ami a helyi szintl problémamegoldasra, egylttmakddésre
vonatkozo szemléletet illeti.

Amint arra tobbek k6zo6tt a ,,Kovetkez 1épés: Eurépa” cim( konferencia is ramu-
tatott, az Eurdpai Unid szocidlis jelszavai 6nmagukban nem fogjak tdmogatasok
alapjat képezni. A szocidlis kohéziot erdsitd programok életképességét foglalkoztatasi
és egyéb gazdasagi indikatorok segitségével is bizonyitani kell. A tdmogatasokra
fordithatd 6sszegek varhatéan novekedni fognak, a fentiek értelmében azonban
ezeknek a forrasoknak a lehivasa komoly kihivast jelent majd.

“ Zam (2001) 197. o.
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A nonprofit szférdban tevékenykeddk helyzete

A szocidlis gazdasag szervezeteinek munkatarsai Magyarorszagon szocialisan kelld-
képpen motivaltak. Nagy szdmban vannak jelen human végzettségl szakemberek,
akiknek felkészliltsége és tajékozottsaga kiemelkedd. A kilfoldi szakemberekkel
Osszehasonlitva, az unids kovetelményeket tekintve a magyarok messzemenden
megélljak a helytiket. Figyelmet érdemel, hogy az itthoniak tulterheltek, gyakori,
hogy egy személy tobb feladatkort is ellat. Mig hazankban egy szervezdre 10 célcso-
port-tag esik, addig az EU-ban ez a szam harom. Bériik ezzel szemben a magyar at-
lagfizetést sem éri el, kulféldi kollégaik béréhez képest pedig messze alulmarad.

I11.3. A szocialis szektor kormanyzati kapcsolatai

A Nemzeti Civil Alapprogram és a
Foglalkoztatasi és Munkatigyi Minisztérium szerepe

A 2003-ban létrehozott Nemzeti Civil Alapprogram Uj alapokra helyezte a civil-alla-
mi parbeszédet, és megnyitotta az utat a civil szféra autoném kormanyzati alapon
torténd fejlddése szamara. Az alapprogram keretében a civil szervezetek altal létre-
hozott, an. Civil Kollégiumok minden évben az allampolgaroktdl a civil szektorba be-
folyt SZJA 1%-anak megfeleld Osszeg elosztasarol donthetnek, palyazati alapon. E pé-
lyadzatok tekintetében kilon kiemelést érdemel, hogy kis 0sszegekre és mikodési
koltségekre is lehet palyazni, ami az unids vagy OFA pélyazatok esetében nagyon rit-
ka.

A Foglalkoztataspolitikai és Munkaligyi Minisztérium (FMM) a civil szervezetekkel
torténd egyuttmikodést meghatarozé értékek és elvek tekintetében a kdvetkezoket
jelolte meg:*

= a civil szervezetek részvétele az FMM céljai megvaldsitasa soran hozzaadott érté-
ket jelent,

= az allami és civil tevékenység egyenrangu, egymast kiegészitd szereppel bir,

= az egyuttmOkodést konstruktiv és partneri viszonynak kell jellemeznie,

= az egylttmOkodés garanciaja az elszamoltathatdsag és a nyilvanossag,

= a jogalkotasi folyamatban a civil szervezetek tapasztalatai nélkiilézhetetlenek.

A dokumentum szerint az egytttm0kddés sziikségessége, lehetdségei az alabbiakkal in-
dokolhatok, illusztralhatok:

= a nonprofit szektor foglalkoztatoi szerepkore egyre nagyobb és tovabb bdvithetd,

Az FMM Téajékoztatdja az Orszaggydlés Tarsadalmi Szervezetek Bizottsaga szamara, 2004. aprilis 28.
http://www.fmm.gov.hu/main.php?folderiID=2013&articleID=951&ctag=articlelist&iid=1&pf=y
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a civil szervezetek a foglalkoztatasi és képzési, munkaerd-piaci szolgaltatasi progra-
mok kivitelezoi,

a civil szervezetek a marginalizalédott tarsadalmi csoportokat is képesek programjaik-
ba bevonni,

a civil szervezetek nélkiilézhetetlen szerepl®i lesznek a partneri egylttmikddésre és
tbbbcsatornas finanszirozasra épulé Eurdpai Szocialis Alap programok kivitelezésé-
nek, mint pl. a HEF OP és az EQUAL.

Az allami oldal és a civil szervezetek kozotti egytttmOkddést az alabbi tényezdk akada-
lyozzak:

a civil-nonprofit szervezetek tertiletileg egyenetlen kiépultsége,

erdforrasokkal, infrastrukturalis feltételekkel val6 ellatottsaguk hianyossaga,

a stabil, felkészult menedzsmenttel bird szervezetek szamanak elégtelen volta,

az Allami Foglalkoztatasi Szolgalatnak (AFSZ) még nincs megfeleld infrastrukturaja,
jogszabalyi hattere és pénziigyi feltételrendszere a feladatmegosztashoz,

a gazdasagi szabalyozdk nem tekintik a piac részének a civil-nonprofit szervezeteket,
szabalyozatlan az allami és dnkormanyzati feladatok atvallalasanak gyakorlata.

Mindemellett a megval6sulé tAmogatasok a kozszféra és a nonprofit szektor egytttma-
kddésének eredményeit mutatjak:

Az FMM elektronikus adatbazisaban, a civil parbeszéd és kommunikacio rendszeré-
ben 350 civil szervezet regisztraltatta magat. E szervezetek javaslatai beéplltek a fog-
lalkoztatési stratégia, a Foglalkoztatasi torvény mddositasa és mas dokumentumok
szbvegébe.

Az FMM és az OFA finanszirozasaban a szakmai fejlesztd munkat segiti a Civil Foglal-
koztatasi MUhely, valamint a Regionalis Foglalkoztatas-fejlesztési Civil Klubok. Ez évi
60-80 millié Ft tamogatast jelent.

Az OFA évente 150-200 civil projektet tAmogat, 1,8-2 Mrd Ft nagysagrendben.

A Megyei Munkatigyi Kdézpontok a decentralizalt Foglalkoztatasi Alap keretbdl 250-
300 projekt tars-, illetve o finanszirozai évi 2-2,5 Mrd Ft nagysagrendben.

A Nemzeti Felndttképzési Intézet (NFI) a felnbttképzésben érintett 117 civil szervezet
akkreditaciojat 54 millio Ft-tal timogatta; ezek a szervezetek a felndttképzési — nor-
mativ és egyéb — tamogatasi keretbdl évente 600-800 millié Ft-tal részesednek.

A civil szervezetek humaner6forras fejlesztését segiti a kdzponti munkaerd-piaci prog-
ram. A 3 éves program kerete kozel 2 Mrd Ft.*°

A kétségtelentl elmélydilt civil-allami parbeszéd valddi tagoltsaga és hatékonysaga
mar az Eurdpai Unio keretei kozoétt kerlil megmérettetésre.

®U. o
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Az Orszagos Foglalkoztatasi Kdzalapitvany
és a Megyei Munkaligyi K6zpontok

Magyarorszagon a foglalkoztatasi célt nonprofit szervezetek timogatasaban a legfon-
tosabb szerepet az 1992-ben létrehozott Orszagos Foglalkoztatasi Kdzalapitvany
(OFA) jatssza. Az OFA feladatai kozé tartozik, hogy hozzajaruljon a munkanélkiliség
mérsékléséhez oly mddon is, hogy tAmogatja a munkaerdpiac nem allami szervezo-
déseinek ilyen iranyu torekvéseit.

1994-t8l — az atfedések elkeriilése céljabol — az Orszagos Képzési Tanacs és a Me-
gyei Munkaligyi Kézpontok (MMK-k) altal tamogatott programok kozott, az OFA
megszlntette a munkanélkiliek 6nallé képzésének és atképzésének tamogatasat.
Tovabbra is segitette azonban

= a specialis munkaerd-piaci szolgaltatast nyujto,
= és a foglalkoztatasi programok megvaldsulasat.

1996-ban ezek is kulonvaltak, és az elsd csoportbdl ndtte ki magéat az alternativ mun-
kaerd-piaci szolgaltatasok c. program.

1996-ban mar kiilén programot hirdettek a munkanélkuliek tartos és tranzit foglal-
koztatdsanak tdmogatasara, azaz kulon figyelmet kaptak azok a munkanélkuliek,
akiknek rendkivil hatranyos helyzetiik miatt az elsddleges munkaerd-piaci reinteg-
raciojara kevés remény van, illetve azok, akiknél a tartés visszavezetésre nagyobb az
esély.

Alternativ munkaerd-piaci szolgaltatasok és foglalkoztatasi projektek tamogatéasara
1992-99. kozott dsszesen 2.250 millié forintot koltott az OFA, a két cél kozott nagy-
jabdl fele-fele ardnyban megosztva a forrasokat. Ez a 7 év alatti teljes OFA-kdltségve-
tésnek mintegy 30%-at tette Ki.

Az OFA foglalkoztatasi programjanak tapasztalatai azt mutatjak, hogy Magyaror-
szagon is vannak olyan nonprofit szervezetek, amelyek a munkaerdpiacon leghat-
ranyosabb helyzetl munkanélkuliek rendkiviil dsszetett munkaer8-piaci integracio-
jara és reintegraciojara vallalkoznak, és tobbségik azt sikeresen végre is hajtja.>

1998. januér elseje 6ta a Munkaerd-piaci Alap (MpA) foglalkoztatasi alaprészének
decentralizalt keretébdl is részesiilhetnek azok a kézhasznu szervezetek, amelyek a
tartdés munkanélkuliek, megvaltozott munkaképességl személyek, palyakezd® mun-
kanélkiliek foglalkoztatasanak elBsegitésén faradoznak.

* Frey (2001b) 39-40. o.
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Ma mar a megyei munkauigyi k6zpontok is elismerik, hogy a nonprofit szervezetek
nélkilozhetetlenek, rajuk nagy sziikség van a foglalkoztatasi és reintegracios tevé-
kenységek megvalGsitasaban, &m erre a feladatra fel kell késziteni Gket, és eld kell
segiteni helyzetik stabilizalodasat. A foglalkoztatasi célt nonprofit szervezetek meg-
feleld mOkddéséhez sziikséges tényezbket a magyar szakirodalom tobbszor is ele-
mezte, ezek listaja teljesen egybevag az eurdpai unids TSEP-felmérés fent részletezett
eredményeivel:

= megfeleld forgotdke,

= ennek mikodtetéséhez profi menedzsment,

« foglalkoztataspolitikai, gazdasagi szakembergarda és nekik megfeleld céliranyos
képzési rendszer,

= megfeleld tAmogatasi szisztémak, tAmogatasi programok,

= az igényeket kdvetd, rugalmas jogi szabalyozas.>

I11.4. A foglalkoztatasi célt nonprofit tevékenységek célcsoportonként
Az eurOpai orszagok tébbségében a munkaerd-piaci hatrannyal kiizdé emberek rein-
tegraciojat évtizedek ota allami hivatalok, civil szervezetek és gazdasagi szereplok

szoros, megfelel6en szabalyozott egylittmikddésben végzik.

A hazai helyzet attekintését négy csoport helyzetének ismertetése koré szervezzik:

megvaltozott munkaképességlek,
romak,

palyakezddk és

tartds munkanélkuliek.

Az informaciok forrasa a Nonprofit Human Szolgaltatok Orszagos Szovetsége altal a
foglalkoztatasi célt nonprofit szervezetek szdmara szervezett tanulméanyutak soran
szerzett ismereteket dsszefoglald kiadvany.>*Ez a tanulmanykotet

= 52 hazai, és 17 kulféldi, modell értéka foglalkoztatasi program,
= valamint 135 foglalkoztatasi céli nonprofit szervezet

foglalkoztatasi tapasztalatait 6sszegzi.

2 Frey (2001b) 44. o.
*  Humszolg (2003)
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Megvaltozott munkaképességliek

A KSH 2002-es adatai szerint 656 ezer tartos egészségi karosodott munkavallalé él
Magyarorszagon. Koziilik tizbdl egy dolgozik, ezek egydtdde specialis (védett, tamo-
gatott) munkahelyen. A nyilt munkaerdpiacon alig vannak jelen, nagy részik rok-
kantsagi nyugdijban részesil.

A megvaltozott munkaképességlekkel foglalkozé hazai rehabilitacié harom iranya

= a tanicsadas,
= az oktatas-képzés
= és a tdmogatott foglalkoztatas.

Kialakult és terjed a ,,munkéba segités” szolgaltatasa, amely a munkaltaté és a mun-
kavéllalé egymasra talalasat és a rehabilitalt dolgozdk tartés munkdban maradasat
segiti. A cél mindharom esetben ugyanaz: segitségnyujtas az 6nalld, egyenrangu al-
lampolgari lét kialakitdsahoz.

A magyarorszagi felmérések és tapasztalatok egyarant azt mutatjak, hogy az érintet-
teknek gyakran tobb egészségkarositd faktorral kell szembesulnitik, ezért a problémak
kezelésére a komplex szolgaltatasokat is ehhez kell igazitani. De a csak egyfajta séruilt-
séggel éld emberekkel foglalkoz6 szervezetek sem kerllhetik el, hogy a megvaltozott
munkaképességgel egyiitt jard szocialis hatranyok leklizdésében is szerepet véllaljanak.

A megvaltozott munkaképességliek szamara munkaerd-piaci szolgaltatasokat
nyujtd szervezetek arbevétele minimalis, a mikodésiikhoz sziikséges anyagiak 80-
90%-at palyazatokon szerzik. Ez egyrészt utdfinanszirozast jelent, masrészt a szolgal-
tatasok, és egyaltalan az anyaszervezet allandé létbizonytalansagaval jar. Az allami és
civil szervezetek kozott Iétrejott egytttmikodési megallapodasok révid taviak (max.
3 év) és a meghatarozott normativak sem elégségesek.

A foglalkoztatd szervezetek elsdsorban az allami dotacidéra alapoznak. Tevékeny-
séguk nyereséges ugyan, de e kettd egyiitt sem elég, ezért ok is palyaznak, hogy
fennmaradhassanak. A kulféldi példak azt bizonyitjak, hogy mig ott a foglalkoztatot-
tak piaci vagy ahhoz kozeli bérezésben részesiilnek, addig Magyarorszagon a meg-
valtozott munkaképességlek foglalkoztatasdban a minimalbér a jellemzd.
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Ajanlasok, javaslatok:

= A megvaltozott képességek felmérése utan definialni kell az egészségi, fizikali,
mentdlis allapot pontos jellemzait.

= A megkozelitések ne tartalmazzanak semmiféle nyelvi diszkriminaciot.

= A munkaba allitassal egyidejlleg a képzési lehetdségeket is bdviteni kell, hogy a
résztvevok szocialis hatranyai ne halmozddjanak.

= A szervezetek mentori tevékenységét személykézpontubb, gyakorlatiasabb irany-
ban kell fejleszteni, egytttmikoédve a munkaaddkkal, akiknek nyitottsdgara nagy
sziikség van.

= Sziikség van ,,foglalkoztatast eldsegitd paktumokra”, amelyek rogzitik az adott tér-
ség munkaerd-piaci jellemzoit.

= Koztes munkahelyek” létesitése. Itt elére meghatarozott idére (jellegzetesen maxi-
malisan 1 év) fogadjak a jelentkezdket, akik megtanuljak, begyakoroljak azt a tevé-
kenységet, amit a nyilt munkaer&piacon hasznosithatnak majd.

« A hasonlé tevékenységet folytatd szervezetek kozétti allandd munkakapcsolat
fenntartésa.

Osszegezve: a finanszirozasban a stabil normativ timogatasi rendszer, hossz( tavi
egyuttmOkodési szerzddések, széles palettaju palyazati lehetBségek biztosithatjak a
foglalkoztatok sikeres makddéseét.

Romak

Magyarorszagon korilbelll 600 ezer roma él. Az egyik legfébb gond, hogy a roma
munkanélkiliek 65 %-a a tartés munkanélkuliek kdzé tartozik. Gyakori a masodik és
egyre tébb a harmadik generaciés munkanélkili, a célcsoport tdbbsége mar a regiszt-
raciobdl is kikertl. Pozitivumnak tekinthetd, hogy a kdzcéli munkak munkalehetdsé-
get és ez altal munkabért biztositanak szamukra, de Uj ismeretekre igy nem tehetnek
szert. A megoldas mindenképpen hosszabb tavi folyamat eredménye lehet, és csak
a szereplok egyluttmdakddésével valdsulhat meg.

A ,Foglalkoztatasi célt nonprofit szervezetek modellérték( programjai” cim( ko-
tetben elemzett programok koziil 15 foglalkozott ezzel a kérdéssel. A , tiszta profil”
kialakitasa azért nehéz, mert sokféle célcsoportban szerepelnek romék. Alapvetden
haromféle szervezet foglalkozik ezzel a célcsoporttal:

e  cigany kisebbségi dnkormanyzatok,
e munkatigyi k6zpontok,
= nonprofit szervezetek.

A harom kozil a civil szervezetek voltak azok, amelyek komplex foglalkoztatasi pro-
jekteket dolgoztak ki, szocialis, mentalis és munkaerd-piaci szolgaltatasokkal.
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A kilfoldi gyakorlattal ellentétben nalunk a projektfinanszirozas a leggyakoribb. F&
tamogatok: munkatgyi kézpontok, PHARE, OFA, kdzponti koltségvetési szervek.
Ebben a konstrukcioban nem lehet hosszabb iddhorizontban gondolkozni, ezért a
munkara nevelés és a szemléletformalas nehezen valosulhat meg.

A tevékenység harom kore:

= a szolgaltatasok nyujtasa,
= a foglalkoztatas,
= a komplex programok.

A tevékenységek sok esetben innovativak, a célcsoport igényeire reagalnak. A legna-
gyobb eredményeket az iskolaskortakkal és altalaban a fiatalokkal, tovabba a mun-
kanélkiliség veszélyének kitett személyekkel lehet elérni.

< A nem roma civil szervezetek altalaban nem egyféle médszert alkalmaznak, ha-
nem komplex tevékenységeket, szolgaltatasokat biztositanak.

= A roma Onszervezddések motivaciojaban nagy hangsulyt kap a bizonyitas. Folya-
matosan fejlédnek, némelyik mar termeld Gzemeket is mikddtet. Véleményik
szerint nagy szlikséglik lenne olyan ismeretekre, amelyek segitenek a vallalkozast
tamogatasok nélkil fenntartani.

A foglalkoztatasi projektek a k6zépkordakra, a komplex programok legtébbszor a fi-
atalokra éptilnek. A célcsoportnak sz6l6 munkaerd-piaci programok lehetnek azok a
kitorési pontok, amelyekkel egyrészt az érintetteknek segitenek, masrészt kiizdenek
a tobbségi tarsadalom elbitéletei ellen. Ezek a programok torékenyek — csakis szek-
torkozi dsszefogassal lehet eredményesen mikodtetni 6ket; tlinetkezelés helyett az
aktiv foglalkoztataspolitikai eszk6zokre és a prevenciora helyezve a hangsulyt.

Ajanlasok, javaslatok:

normativ tamogatas a bizonyitottan sikeres programoknak,

hosszabb projektiddszak (2-3 év),

alap létrehozésa, amelyhez az 6nrész biztositasaért lehet palyazni,

annak eldsegitése, hogy megfeleld szamu projektmenedzser, szakember aramol-
jon erre a teruletre,

= madszertani hattérszolgalat,

= képzések szervezése a csaladokat is bevonva,

= romak bevonasa a programok kidolgozasaba és monitorozasaba.
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Palyakezdd fiatalok

A palyakezd® munkanélkuliség minden tarsadalomban kiemelt probléma, nemcsak
gazdasagi oldalrél, hanem a tarsadalom moralis k6zérzete szempontjabdl is. A pélya-
altalanos iskolai vagy a szakmai képzésbdl morzsolédtak le. Kevés olyan tAmogatasi
forma létezik, amely a prevenciot szolgalna, ezért az ifjusagi munkanélkiliség ndvek-
szik.

Az Eurdpai Unidban 2000-ben 18%-o0s volt az ifjusagi munkanélkiiliség (az alta-
lanos 6-9%-kal szemben). Nalunk az altalanos 6%-0s mutatd 13%-os ifjusagi munka-
nélkiliséggel jar egyutt. Az utdbbi iddben ugrasszerGen emelkedett a palyakezdd,
diplomas munkanélkuliek aranya.

A péalyakezdd munkanélkiliség problémajanak kezelésében nagy szerep jut a civil
szervezeteknek. A valddi segitséget a prevencio jelentené, &m a legtébb esetben az
aktualis, mar égetd problémakra forditjak a figyelmet és a pénzt, ezért a megismert
modellek is alig tartalmaznak prevencios elemeket. A tevékenység két f6 eleme:

= a munkaszocializacios folyamatok segitése,
« a képzés,

illetve ezek kombinécidja.
Egyes projektek a hatranyos helyzetl palyakezd®kre specializalddtak:

= veszélyeztetettek,

= szenvedélybetegek,

= masodgeneraciés munkanélkiiliek,
= volt allami gondozottak.

E célcsoportok tagjai szdmara csak egyéni programok kidolgozésa jelenthet segitsé-
get, amelyek bentlakasos otthonok létesitését, személyiségfejlesztést és tanacsadast
és képzést is tartalmaznak. Magyarorszdgon makddik olyan nonprofit szervezet,
amely a palyakezd®k kiilbnb6zd célcsoportjaival foglalkoz6 szakemberek képzésére
véllalkozik.

Ajanlasok, javaslatok:
= a palyazati rendszeren kivil Uj konstrukciok kidolgozasara is szlikség van,

= nagyobb sulyt kell helyezni a komplex problémakezelésre,
= erGteljesebbé kell tenni a prevenciét,
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= aszakemberek felkészitésében figyelmet kell forditani a célcsoport szocioldgiai és
pszichologiai sajatossagaira,

= a sikeres projektek résztvevdit a célcsoporttal valé tovabbi egylttmikddésbe be-
vonva segiteni kell a kommunikacios csatornak kialakulasat, a marketing- és PR
tevékenységet.

Tartés munkanélkuliek

A tartés munkanélkiiliség fogalménak hazai definicidja nem egyértelm(. Vannak évek
Ota regisztraltan munkanélkiliek, ellatasbol kiesettek és olyanok, akiket a masodlagos
(tAmogatott) munkaerdpiacrdél foglalkoztatnak.

A tartds munkanélkilieken beldl elkiilénithetd célcsoportok:

= 45 év felettiek,

= romék,

= képzettség nélkili fiatalok (16-25 év),
= hajléktalanok,

= alacsony iskolai végzettséglek,

= megvaltozott munkaképességlek.

Magyarorszagon jelentds kiilénbség mutatkozik az egyes terliletek tartés munkanél-
kiliségi mutatdjaban:

= a legalacsonyabb Budapesten (2,5%),
= a legmagasabb Borsod-Abauj-Zemplén megyében (21%).

A megyénél nagyobb teriileti egységeket vizsgalva megallapithatd, hogy a tartés mun-
kanélkiliek szdma az Alféldén sokkal magasabb, mint a Dunantalon.

A tartds munkanélkiliség kezelésére vallalkozé szervezetek célkitlzései a kovetke-
z0k:

= a foglalkoztatasi lehetdségek javitasa,
= a munkaer8-piaci reintegracio,

= a munkavallalasi képességek erdsitése,
= véllalkozasfejlesztés,

< jogvédelem,

= szenvedélybetegek segitése,

= atmeneti foglalkoztatas,

nemzetk6zi egylttmakddeés.
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A foglalkoztat6 szervezetek egy része palyazatokra, illetve adomanyozék tAmogata-
sara szamit, mig a masik rész normativ tAmogatast kap. Hazankban az eldbbi az el-
terjedtebb.

A rehabilitacids célszervezetek sikeres mikddéséhez a képzésen, foglalkoztatason
és elhelyezésen kivil egyéb elemekkel is bdviteni kell a szolgaltatasokat — képesség-
feltaras és -fejlesztés, egyénre szabott tanacsadas, rehabilitacios terv, utdgondozas. Az
eredményesség feltételei: stabil gazdasagi alapok, kulcsszemélyzet, modszertani fe-
jlesztés. A tamogatas nagysaganal is fontosabb a rendszeresség, legalabb minimalis
szinten. A leghatékonyabb a rendszeres tdmogatas és a rendszeres sajat bevétel
egyuttes megléte, ehhez fejleszteni sziikséges az érintett szervezetek bevételteremtd,
gazdalkodasi képességeit.

A kulcsszemélyzet és a partneri kapcsolatok a finanszirozasnal is 1ényegesebb si-
kerkritériumok. Sziikséges az allandd, 6sszeszokott menedzsment, az 6nkéntesek
munkaja, az erds kapcsolatrendszer a munkatigyi szervekkel, az énkormanyzattal,
mas civil szervezetekkel és forprofit vallalkozasokkal. A segitségnyujtas modszertani
fejlesztésére van sziikség a segitd szolgalatok hatékony mikodéséhez, széles korh el-
érhetfségéhez (képzett mentorok, monitoring rendszer, mindségbiztositas).

Ajanlasok, javaslatok:

= a tartés munkanélkiiliség jogi definicioja,

= a tartés munkanélkiiliséget jogilag is hatranyos helyzetnek kell nyilvanitani,

= a normativ tamogatasi rendszer jogi alapjainak kidolgozasa,

= asajat bevételek hosszu tava megszerzésének dsztbnzése,

= novelni kell a kulcsszemélyzet szamat,

= madszertani segitséget kell nydjtani a mindségbiztositasi rendszer bevezetéséhez,

= a térségi partnerség rendszerét, kultarajat el kell terjeszteni a résztvevok (a civil
szervezetek, az Onkorméanyzatok, a piaci szerepl6k és az allami foglalkoztatasi
szolgéalatok) kozott.
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I11.5. A szocialis gazdasag térségi dimenzioi

A jelen vizsgalatban a terepmunkék elBkészitése, a szocialis gazdasag hazai részt-
vevdinek szektor szerinti és foldrajzi feltérképezése utan jeldltiik ki egyrészt a
kérddives megkeresés, masrészt a személyes mélyinterju készités alanyait. Ennek
soran abbdl indultunk ki, hogy

= a KSH felmérései szerint az 50-55 ezer szervezetet tomoritd civil szférdban a szer-
vezetek fél szazalékanal taldlkozhatunk foglalkoztatast el6segitd tevékenységgel,

= az Orszagos Foglalkoztatasi Kozalapitvany ennél magasabb, 400-ra tehet6 szam-
ban jeldlte meg a foglalkoztatasi céld nonprofit szervezeteket.*

Ezekre a nagysagrendekre tAmaszkododan a felmérés szempontjabdl lehetséges sz6ba
j6hetd szervezeteket a kdvetkezd forrdsmunkak alapjan tekintettik at:

= Az OFA éltal timogatott ,,EU-Hal6 Projekt” keretében megjelentetett adattar (EU-
Halé 2003)

= Az OFA-NP-EU/2001-MP program beszamoléjaként kiadott tanulmany-gyQjte-
mény (Humszolg 2003)

Ezek egybevetése alapjan attekintettik a lehetséges szOba johetd szervezeteket
nagysaguk, jelentdségik és modellérték( szereplésiik szerint. Ennek eredménykép-
pen azonositottunk 183 szervezetet, melyek a magyarorszagi szocialis gazdasag ta-
gabb keretét, a foglalkoztatasi céli nonprofit szervezetek mintegy felét-harmadat
jelentik. A sz(rd, valogatod, elemz6 munka eredményeként 183 szervezet adddott,
melyek regionalis elhelyezkedését az alabbi abra mutatja.

A foglalkoztatasi céld A fovarosban
nonprofit szervezetek W 34 szervezet
térségi eloszlasa F-

#,

2. abra
A foglalkoztatasi célil nonprofit szervezetek térségi eloszlasa®

*  Gayer-Huber (2002) 43-47. o.
*  Forras: Az EU-Halé 2003 és a Humszolg 2003 kiadvanyokban szerepl6 foglalkoztatasi céli nonprofit
szervezetek egyedi vizsgalatai alapjan kivalasztott 183 szervezet regiondlis elhelyezkedése
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A gazdasagfejlesztési célu nonprofit szervezetek teriiletileg is bonthatd 6sszképét a
KSH 2001. évi teljes korh felvétele mutatja be (az Gjabb keletl felmérés adatai csak
2005-ben lesznek megismerhetdk). A valogatas sikerességét igazolja, hogy a 2001-
ben a KSH altal felmért szazezer lakosra juté gazdasagfejlesztési célt nonprofit szer-
vezetek megoszlasa, a jelen kutatds soran, 2004 tavaszan végrehajtott kivalasztasi
procedura eredményeképpen kapott szervezetlistdk regionalis megoszlasai kdzott
régionként csupan néhany szazalékpontnyi eltérés van.

A terileti elemzés igazolja, hogy a gazdasagfejlesztési célt nonprofit szervezetek a
teleplilési hierarchia mentén helyezkednek el, azaz jelentds févarosi koncentraloda-
suk mellett a tébbi varosnak csak kisebb, a kdzségeknek pedig még alacsonyabb ha-
nyadaban van ilyen szervezet.

A gazdasagfejlesztd nonprofit szervezetek 100 ezer lakosra jutd szama mutatott bi-
zonyos, ha nem is tal szoros Osszefliggést az egyes régidk gazdasagi helyzetével, illet-
ve a megoldasra varé tarsadalmi problémak sulyossagaval. A civil szféra szerepvalla-
lasa az orszag fejletlenebb, magasabb munkanélkiliséggel, sulyosabb gazdasagi ne-
hézségekkel kiiszk6dd régidiban intenzivebb. Ez a megallapitas iranyad6 a KSH altal
vizsgalt szervezetekkel meglehetdsen hasonl6 eloszlast mutatd foglalkoztatasi céld
nonprofit szervezetekre is.

z Meritesr sokasagunk
MBI mf-::;f Jﬁiﬂ?ﬁeu ERROH AR & om0l
_ ahszolot

Regiok srervezelszam a5 szervezelszim %5
kézep-Magyarorszag 39 17,5 42 230
Myugat-Dunantil (] 1049 23 13,6
Del-Dunantal g4 16 & 26 14,2
kdzep-Dunantal (=] 122 12 6.6
If_:zal-:-.'-f’laggr'arﬂ-r:z.ig az 14,5 g | 11,5
Ezzak-Affald a3 14,7 32 17.5
Del-Alfaid 77 13,6 25 13,6

8.tablazat
Gazdasagfejlesztési célu és a szocialis gazdasagban tevékenykedd nonprofit szervezetek szama

és megoszlasa régiok szerint™

 Forras: Kuti (2003a) 13.0. és sajat szamitas
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Most vizsgaljuk meg — térségi lefedettség szerint is — a szocialis gazdasagban szamot-
tevd szereppel, mérettel és modellértékkel rendelkezd szervezetek telepiiléstipus
szerinti eloszlasat. Lathatd, hogy a szervezetek 54,6%-a megyeszékhely varosban ta-
lalhato, de a fennmaradd 83-bol is még 46 kozepes és kis varosokban makodik és
csak 37 nagykdzségben vagy faluhelyen. Ez kdzel meg is felel az urbanizaltsag mu-
tatéinak, amelyek régionként 50% és 79,8% kozott szérodnak.

= Budapest, mint sok mindenben, a szocialis gazdasagban mikodd cégek szamat il-
letden is szembetlnden tulreprezentalt, itt 34 nonprofit szervezet mikodik.

= Ehhez képest Pest megyében mar joval hézagosabb az elhelyezkedés, a févarosi
népességszam felét kitevd megyei lélekszamra csak negyedannyi szervezet jut,
azok is az agglomeréacioban sarisddnek, a két legtavolabbi (dabasi, illetve zsam-
béki csak 29-30 kilométerre talalhatd, északra a szlovak hatarig 50-60 és délkelet-
re Cegléd-Nagykorosig 80-90 kilométeren egyetlen szervezet sem makadik.

< A harom nyugat-dunantuli megye varosaban is hasonlé a helyzet: Szombathelyen
4, Gybrben 5 és Zalaegerszegen 3 nonprofit foglalkoztatd szervezetet talalunk, a
tébbi (megyénként 4-5) a megyeszékhelyhez nagyon kozel, illetve Zalaban Nagy-
kanizsa kornyékén talalhato.

= A dél-dunantdli megyék masként polarizaltak: Szekszardon csak 1, Kaposvaron is
csak 2 szamottevd szervezet van, mig Pécsett 9. Tolndban a tovabbi 7 eléggé egyen-
letesen telepiilt, Somogyban a megyeszékhelytdl eléggé tavol 2, Baranyaban a
székhelytdl tavolabb 1 szervezet sz6rodik.

= Kozép-Dunantul harom megyéjében dsszesen 12 szervezet tevékenykedik. A leg-
nagyobb teriiletd Veszprém megyében a megyeszékhelyen talalhaté 2 mellett még
1, Fejér megyében a megyeszékhelyen és annak kdzelében (Méron) 2-2, tavolabb
(Dunaujvérosban) tovabbi 2 makddik. A Komarom-Esztergom megyében dolgozé
3 szervezetrdl elmondhatjuk, hogy valamennyien Tatabanya kdzelében talalhatok.

= Ehhez hasonlo Eszak-Magyarorszag kicsi-, kdzepes- és 6riasi megyéjének helyzete,
Noégradban a salg6tarjani 3 szervezethez csak 1 tarsul a megyeszékhelyhez szintén
tul kozel. Hevesben a 2 egri mellé még 2, igaz ott kelld tavolsagban. A gazdasagi
recesszio sujtotta BAZ megye székhelyén kevés a 2 szervezet, tovabbi 2-t talalunk
Ozdon és tovabbi 8-at eléggé szbrtan.

- Az Eszak-Alféld megyeszékhelyei telitettebbek, Nyiregyhazan 7, Szolnokon és
Debrecenben egyarant 7-7 szervezet mkodik, és a mindharom, eléggé nagy alap-
tertletd megyében a tovabbi szervezetszam 5-2-4 sok részt fedetlenll hagy.
(Szabolcs-Szatmar-Beregben a megyeszékhelyhez tal kdzeli az egyik paros, kelld-
en tavol a megye nyugati szélén, de egymas kdzelében a masik paros és 1 szer-
vezet van az orszag legkeletibb pontjan, Gacsalyban). Jasz-Nagykun-Szolnok
megyében a székhelyen kivil csak a Jaszsagban van még egy paros. Debrecen
északi és déli szomszédsagaban lelhetd fel tovabbi 2-2 szervezet.

< Dél-Alféld megyéi szintén nagyon polarizaltak, a legnagyobb kiterjedést Bacs-
Kiskun székhelyén 5 szervezet makddik a szocidlis gazdasagban, Kecskeméthez
kozel még 2, tavolabb szintén 2 és nagyon messze még 1. Viszont Békéscsaban
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csak 1, igaz ugyan, hogy a megyében a tovabbi 5 eléggé egyenletes teritésben ta-
lalhat6. Szegeden Ujra csak 5 szervezet van, és a varos kozelében taldlhaté a
tovabbi 2.

Ellatatlan teriletek

Szinte megyénként talalhatunk nagyon ,lyukas” és teljességgel lefedetlen tajegysége-
ket. Ezeket sorra vesszik:

a Kisalf6ldon mind észak-déli, mind kelet-nyugati irdnyban vannak 60-70 km-es
savok, amelyek telepuléseiben nincsenek foglalkoztatasi céli nonprofit szerveze-
tek.

A Bakonyban ez 80-80 km, a Vértesben 40-70 km. Kaposvartdl E-D iranyban 40 km,
de Nagykanizsatol Pécsig 100 km is teljesen Ures.

A Kis-Balaton vidékén is 40-40 km az ellatatlan rész.

Pest megyében, amint mar emlitettiik, csak a févarost 6vezd gylriben mikodnek
a szocialis gazdasagban civil szervezetek, az M3-as autépélyatol északi irdnyban
60 km hosszban egyéltalan nem és Ny-K felé is az Ipoly folyétél Négradmegyer
telepiilésig 100 km-en teljes a fedetlenség. A dél-kelet felé elnytld Tapidsagon
sincs 90 km-en bellil szervezet Ceglédet és Nagykorost is beleértve.

A Dunatol keletre elterild Matra vidéken is E-D felé egy 70 km-es, K-NY iranyban
pedig egy 40 km-es sav ellatatlan. A Nyirség/Tiszahaton ugyanezen dimenzidk sze-
rint 90 és 80 km vehetd fel munkaerd-piaci szolgaltatast nydjté nonprofit szervezet
nélkdl.

A Nagykunsagban ugyanezek a tavolsagok mérhetdk, a Nyugat-Hajdusagban E-D
felé szintén 90 km, Ny-K iranyban pedig 40 km. A Korosok vidékén és kilon Dél-
Békésben 40-40 km, Eszak-Csongradban pedig 50-50 km fedetlen.

A Kiskunsagban a fdvarostdl nem tdl messze fekvd Kunszentmiklostol, mint ,,utol-
sO bastyatdl” a déli orszaghatarig 130 km, a masik irdnyban pedig a Duna vona-
latél Jaszszentlaszloig 90 km teljesen lefedetlen. Tovabb sulyosbitja a helyzetet,
hogy ezek a foglalkoztatasi célud nonprofit szervezetek altal ellatatlan teriiletek
egymasba is érnek.
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A kistérségenkénti eloszlast vizsgalva lathatd, hogy egyes kistérségekben tébb is mQ-
kodik, nagyon sok masikban viszont egyetlen szervezet sincs.

Kistérségek szimossaga
Regio Usszes Hainyban mikadik fogialkoztatasi
kistérség célii nonprofif szervezet

Karép-Magyarorszig 15 7
Myugat-Dunantil py 10
Cal-Dunantal 22 12
Kazeép-Dunantdl 23 7
Eszak-Magyarorszig 23 12
Eszak-Alfald 23 9

Deal-Altald 23 10

Clrszag Geszesen 150 &7

9.tablazat

A kistérségek eloszlasa aszerint, hogy mikodik-e benniik foglalkoztatasi célt nonprofit szervezet®’
A 150 kistérséghdl 83-ban egyaltalan nincsen foglalkoztatasi céli nonprofit szervezet,
ahol pedig van, ott a kdvetkezd a helyzet:

Ot olyan Kistérség van — beleértve a fovarost is —, ahol 5-nél tébb ilyen szervezet
makaodik, mig a tobbi 72 kistérségben a szervezetek szdma 1 és 5 kdzotti.

" Forrds: sajat szamitasok
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Ezekkel az adatokkal vessik 6ssze a KSH altal 2002-ben kiadott ,,Magyar régiok
zsebkonyve” c. kiadvany [KSH (2002)] 13-15. oldalan bemutatott (2001 decem-
berére vonatkoz0) terlileti munkanélkuiliségi adatokat:

xirdfd ;
mwmtmmm ”‘"“hm_ﬁ Aktiv Ebbar
i [ rkorzed
Rdpit ellitizhan = Bértimo-
o timogs | Méprdsben Kgzhaszmi
szdma W rdczenilidk patdsban
B taifak srdma el mnkss

MESER 35774 (43 | 2007 12587 5300 195 3703
hagyarorszig
Nyugat- 772380 42 1339 ~066 3293 127 1 039
Crundntdl
De-Dunsntal | 44342 78| 15133 13503 4020 3520 2940
Kbrép-Dunintdl 32605 43 16138 11484 4745 2716 2631
bl “SOv6 85| 1913 IEYE 6552 6340 6561
I"r.:l.gf.:ll'ﬂ':-ﬁ.:ls
Eczak-Alfold 81890 78 22406 24882 7006 6487 6400
Dél-Alfald 51545 54 | 19 605 18594 6050 4071 3488
Orszigdsszesen 343012 51 125903 113992 36966 15788 26 764

10.tablazat

Munkanélkiiliek és segélyezettek, aktiv eszkdzokkel timogatottak régiénként, 2001°%

A regisztralt munkanélkiliek esetében megallapithatd, hogy

= azokban a térségekben, ahol kevesebb foglalkoztatasi céli nonprofit szervezet
makaodik,

= nem feltétlenlil kevesebb azoknak az aranya, akik aktiv jellegl munkaerd-piaci ta-
mogatasban részesulnek.

Ez az adat a 7 régiot tekintve meglehetdsen egységes (és a bovitésnek jelenleg tag te-
ret hagyod), 30%-36% koruli értéket vesz fel.

Magyarorszagon azonban elsdsorban nem a regisztralt munkanélkuliek, hanem a
munkaerdpiacrdl kiszorultak, az inaktivak nagy szdma jelenti a fd problémat. Ezekre
az emberekre az allami munkaerd-piaci intézkedések nem terjednek ki, pedig a szo-
cialis gazdasag fontos célcsoportjat képezik. Tovabbi kutatasokat igényel annak elem-
zése, hogy milyen képet mutat az inaktivak térségi eloszlasa és a nekik nyujtott mun-
kaerd-piaci szolgaltatasok szamossaga, megoszlasa.

* Forras: KSH (2002) 13-15.0. alapjan sajat szerkesztés
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Visszatérve a teriiletegységenkénti vizsgalathoz, tekintsiik at a szocidlis gazdasag
funkcionalis egyenetlenségeit. Ennek keretében a mintankba bekertilt, 183 foglalkoz-
tatasi célt nonprofit szervezetre nézve dsszesitjiik régionként

= acélcsoporti,
=  atevékenységi/szolgaltatasi,
=  aképzési adatokat.

Az eredményeket az attekinthetdség céljabol egy kozos tablazatba foglaljuk.

Régit ™ | HH MM PKM RO | VE | AH | SE  FO  KE
Fomép-
hagyarorszig 357 24 2B& 190 167 Y1 48 43 286 190

[Mew =42]
Myugat-Dundntal

o 480 0 160 120/ 280 O 0 O|640 480
[Mrp =25]
Dé|-Dundnts

e B35 1,5 192 39 29 YT 39 0 308 385

[Mon =26]
Kozép-Dunantdl  wnn p 333 B3 83 0 83 831 333 417
[Meo =12]
Ezzak- 482
hagyarorszag 419 o 190 48 I86 48 143 + 236 333
[MEwm =21] 4,83
- rrak-AlfEl
E J;L;;*]d 3144 O 188 250 281 33 0 314 406 500
D&l-Alfald
Mo ::3: 348| 43 21,7 87 260 BY 174 435 435 435
Oirszdg ceszesen -

: 188 27 M9 131 235 49 60 38 371 7
[ND =183] ? 3 y

11. tablazat

A foglalkoztatasi célt nonprofit szervezetek tevékenysége régionkénti megoszlasban (%).
A régidban az adott tevékenységgel foglalkozd szervezetek aranya a régidban makddd osszes,
foglalkoztatési célt nonprofit szervezeten beliil®
A sorokban |évG szézalékok 6sszege azért tobb mint 100, mert egyazon szervezet tébbféle
tevékenységgel is foglalkozhat.A tablazat fejlécének roviditései: TM = tartés munkanélkliek,
HH = hétranyos helyzetlek, MM = megvaltozott munkaképességlek, PKM = pélyakezd&
munkanélkiiliek, RO = roma munkanélkiliek, VE = vegyes célcsoport, AH = éllasba helyezés,
SE = segitd feladatok ellatasa, FO = foglalkoztatas, KE = képzés.
A tablazatban szerepld szamok melletti labjegyzet-hivatkozasok feloldasa:
1=8,3% Onkéntesek felkészitése, 2=4,8% képzésfejlesztés, 3=4,8% vallalkozasfejlesztés,
4=3,1% programfejlesztés, 5=4,3% iddskortakkal foglalkozas.

" Forrds: sajat szamitasok
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A végzett tevékenységek, szolgaltatasok teriileti egybevetésébdl is vonhatunk le kévet-
keztetéseket:

A tartés munkanélkiliek gondozasa és a foglalkoztatasi tevékenység a két legmaga-
sabb aranyu teriilet, orszagosan 38,8% és 37,2%. A jelen periédusban ez megfeleld-
nek tekinthetd.

A képzési tevékenység hanyada ehhez illeszkedik, és az éppen elfogadhat6 érték ha-
taran van (31,7%-nal).

Egymaéshoz kozeli mértékd a roma munkanélkiliek reintegracios segitése (23,5%), il-
letve a megvaltozott munkaképességlek visszavezetése a munkaerdpiacra (21,9%).
Alacsony, de még érzékelhetd a palyakezdd munkanélkiliek munkaba éllitasa, a vo-
natkozo érték: 13,1%.

Az Osszesitésben tal alacsony az allasba helyezéssel foglalkozok aranya (6%), és banto-
an elenyészd, még ennek felénél is kevesebb a hatranyos helyzetlek segitése (2,7%).

Ezekhez a fdatlagokhoz viszonyithatjuk egyes régidk szamottevd eltéréseit:

A kdzép-magyarorszagi régidban a megvaltozott munkaképességliek és a palyakezdd
értelmiségiek egyharmaddal meghaladjadk az orszagos atlagot, viszont negyedével
kevesebb a romak foglalkoztatasa. A foglalkoztatast (-8,6%) és a képzést (-12,7%) is
komoly negativ eltéréssel végzik.

A nyugat-dunantuli régidban a tartds munkanélkiilieket 25%-kal tébben segitik az or-
szagos atlagnal. A foglakoztatas terén 26,8%-kal, a képzésben 16,3%-kal toébb szer-
vezet mikoddik. A dél-dunantdli régidban a hatranyos helyzetliekkel vald foglal-
kozasban tlnnek ki, naluk az orszagos atlagnak tébb mint négyszerese az ezen a
terlileten mOkddd szervezet, még a képzésben is pozitiv irdnyban térnek el jelen-
tBsen. (Pécs egyetemi varos.) A kdzép-dunantuli régibban a tamogatast élvezd tartds
munkanélkiiliek célcsoportja negyedével meghaladja az orszagos atlagot. Ugyanitt
harmadaval jobb a megvaltozott munkaképességlek segitése, ami kicsit gyengébb a
palyakezdd munkanélkiliek esetében. Szembesz6kd viszont, hogy kétharmaddal
kevesebb szervezet foglalkozik a romakkal, ugyanakkor negyedével tobben végeznek
képzési tevékenységet.

Az észak-magyarorszagi régio a legfébb célcsoportoknal kdzel van az orszagos atlag-
hoz, am kétharmadnyi negativ eltérés talalhat6 a palyakezd® munkanélkiiliek terén.
A romaékkal 6tédrésznyivel tobb szervezet foglalkozik az orszagos atlagnal, azonban a
foglalkoztatasban sokkal — egyharmadnyival — vannak elmaradva az orszagos atlagtol.
Az észak-alfoldi régié a paraméterek tbbbségében kis eltérésekkel simul az orszagos
atlagokhoz, talan a debreceni egyetem erds hatasa érzékelhetd abban a két ,,pozitiv
elhajlasban", amit a palyakezdd munkanélkiiliek segitése és a képzés csucsértékei mu-
tatnak. Végezetiil a dél-alféldi régié kiemelkedik a képzés szempontjabdl, vélhetben
a szegedi tudomanyegyetemnek is kdszonhetden. A péalyakezdd munkanélkiliekkel
Iényegesen kevesebben foglakoznak az orszagos atlagnal, viszont kicsit tobben segitik
a romakat. A foglalkoztatas is érdemleges fellilreprezentaltsagot mutat (6todrésszel).
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IV.

A szocidlis gazdasag szervezetei,
tevékenységuk és gazdalkodasuk

IV.1. A felmérésbe bevont szervezetek
A minta megvalasztasa, ¢sszetétele®

A szervezetek jogi formajat meghatarozé hagyomanyos felosztasban az allami és a
forprofit szféra mellett a gazdasagi tér harmadik szférgja a nonprofit szféra. A vizsgalt
szervezet-populacio kivalasztasakor abbdl indultunk ki, hogy a szocidlis gazdasag a
nonprofit szféra azon része, amely a helyi foglalkoztatds bovitésének céljat kbvetve
elsdsorban a helyi 6koldgiai és szocialis igényeket elégiti ki.

Az interjut ado6 szervezetek mintdjanak 6sszedllitasa a kovetkezOképpen tortént: az
elozOekben a térségi eloszlas és a végzett tevékenységek tekintetében elemzett 183
foglalkoztatasi célt nonprofit szervezet kozil kivalasztottuk azt a 20-at, amelyek
vezetdivel mélyinterjat készitettiink.

Felméréstinkbe azonban — elsdsorban kontroll-csoport jelleggel — nemcsak non-
profit szervezetek kerlltek, hanem egy olyan forprofit szervezet is, amely a foglal-
koztatés, a hatranyos helyzetl emberek munkaerd-piaci reintegracidjanak céljat ko-
veti.

A szervezetek révid bemutatasa

1. 1000 Mester Egyesiilet a Fiatalokért, Szigetszentmiklés. Az azonos nev( alapit-
vannyal k6zdsen specidlis szakiskolat és kollégiumot mikodtetnek, amely orszagos
beiskoldzasu kozoktatasi intézmény. A szakiskoldban 90 fiatal tanul, innen is ira-
nyitanak at diakokat az egyestilet tranzit projektjeibe.

Célcsoportjuk: regisztralt palyakezdd fiatalok, részben mentalis sériiltek. Az egye-
sllet menedzsmentje szakoktatokkal egyitt 15 6. K6zhasznu egyesulet.

2. Dél-dunantuli Regionalis Forraskdzpont Kht., Pécs. Az 1993-ban, PHARE tdmoga-

tassal 1étrejott 10 forraskdzpont egyike. Jelenleg 14 programjuk fut. Akkreditalt
képzdhely, foglalkoznak OKJ-s képzésekkel, tréningek tartasaval, mas szervezetek
szdmara kilonb6zd szolgaltatasokkal, terlletfejlesztéssel.
Célcsoportjuk: tartdos munkanélkiliek, fiatalok, munkanélkiliek, romak, hatranyos
helyzetQek, illetve mas civil szervezetek. MOkodésik regiondlis, néhany, a leghat-
ranyosabb helyzet( kategoridba tartozo kisteleptilésre is kiterjed. Kdzvetlen mun-
katarsak szama: 22. K6zhasznu tarsasag.

%A mélyinterju kérdéseit és vonalvezetését a fliggelékben kdzoljuk.
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3. Elsd Magyar-Dan Termeld Iskola Alapitvany, Zalaegerszeg.
Célcsoportjuk a hatranyos helyzet(, alulképzett munkanélkuli fiatalok, akiknek 1-
3 éves tdmogatast nydjtanak: felzarkoztatds, OKJ-képzés, ha szlikséges: szakma
begyakorlo foglalkoztatds. A termeld iskolai modell hazai meghonositéi. Munka-
tarsak: 16 f6 foallasu, 16 tiszteletdijas 6raado, kb. 20 alland6 6nkéntes. K6zhasznu
alapitvany.

4. Fehér Kereszt Barati Kor Kiemelten Kézhaszna Egyesilet, Budapest.

Makodési terllete: 5 budapesti kertilet és Pest megye egyes részei. Az azonos
nevl Gyermekvédd Alapitvannyal k6zosen makodik: az egyesilet a gyermekella-
tasban vallal szolgaltatasokat, a megvaldsitok képzését az alapitvany végzi. Onkor-
manyzati feladatot latnak el: a gyermekfelligyelet kiillonb6zd formait, altaluk kép-
zett szllBhelyettesekkel, azok otthonéban. Az egyesilet munkatarsainak szama: 3
6, 1 megbizott konyveld, 16 helyettes szuld 6nkéntes. Kiemelten kdzhasznu egye-
sulet.

5. FOvéarosi Kbzhasznu Foglalkoztatési Szolgalat Kht., Budapest.
A Fovarosi Onkormanyzat megbizasabol 1996 6ta szervezi a kdzhaszni, majd a
kozcélu foglalkoztatast, ezen tulmenden jelenleg 6 kerllet teljes kdzhasznu és
kozcélu foglalkoztatasat. Feladatuk még a stratégiai tervezés, koordinécio az 6n-
korményzatok és az agazatok kozott. A Kht.-nek aldrendelve makodik a FEMI
(Fovérosi Esélyegyenldségi Mddszertani Iroda FOallast munkatarsak szama: 36.
Kiemelten kdzhasznu tarsasag.

6. Gond-Viselés Kht., Budapest.
Tevékenysége: tanacsadas, foglalkoztatas és képzés, munkaerd-piaci szolgéltatas,
nappali ellatas, jatékgyartas. 16 értelmi sérilt fiatallal foglalkoznak.
Munkatarsak: 6 fo és kb. 40 6nkéntes. Kiemelten kézhasznd.

7. Komlo és Térsége Fejlesztési Kht., Komlo. Komldn és kérnyékén, 18 kisteleptilésen
makodnek. 11 cég alapitotta, kozottilk Komlo Onkormanyzata. Tevékenységiik:
vallalkozasok segitése, kozcélu foglalkoztatas, ezaltal a régio fejlesztése.
Célcsoportjuk: aktiv kora szocialis segélyezettek, f6leg romék. Munkatéarsak sza-
ma: 3. Kdzhasznu.

8. Kontakt Alapitvany, Budapest.

A Szent Istvan Egyetem munkavallaldsi tandcsadd szakan végzettek szamara fo-
rumként alakult, az egyetemtdl fliggetlen, 6nallé civil szervezet.

Tevékenysége: a tandcsadéssal kapcsolatos madszerek fejlesztése, kutatasok; szak-
mai forum, hatranyos helyzet( csoportok segitése, valamint a fenti célokat szolgald
kézikdnyvek, anyagok kiadésa, forgalmazésa; tovabbképzés, informéciocsere,
klubrendezvények. Munkatarsak: 8 fo allandd, 5-6 kiilsGs, 10-12 felkészitd tanar,
3-4 mentor (egyetemi hallgatok). Kézhasznu alapitvany.
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9.

Kontakt Human Szolgéltaté Kht., Zalaegerszeg.

Tevékenység: munkaerd toborzas és kdzvetités, kdzmunkaprogram.
Célcsoport: hatranyos helyzet(ek, munkanélkiliek, palyakezddk, romak.
Munkatéarsak: 8 fo. Kiemelten kézhasznu téarsasag.

10. Lazarus Foglalkoztato Alapitvany és Kft., Békes.

Célcsoportjuk: megvaltozott munkaképességlek, fogyatékkal élok.

Tevékenysége foglalkoztatas: szabas-varrds (bérmunkaban is), kosarfonds, fonott
batorok készitése, e termékekkel vald kereskedelem sajat bolthaldzattal (6 bolt a
megye kulénb6zd varosaiban). A foglalkoztatottak szama: 82.

Munkatérsak: az alapitvanynal 5 6nkéntes, a Kft-nél 6 vezetd és 5 nyugdijas segito.
Az alapitvany kozhaszna.

11. Mégis Van Remény Egyesulet, Békeés.

Tevékenysége: oktatas, szociélis- és munkaerd-piaci szolgaltatasok, konyvértékesi-
tés, vendéglatas, kiallitasok, fesztivalok szervezése.

Célcsoport: hatranyos helyzetd munkanélkiliek, romak, ndk, palyakezddk.
Makddési terlletiik: orszagos. Keresztyén misszio, felekezetre valo tekintet nélkdl.
Munkatérsak: 37 allando, kb. 20 6nkéntes. K6zhasznu egyesulet.

12. Nagykanizsa és Kornyéke Foglalkoztatasi Szocialis és Kozmavelddési Kht., Nagyka-

nizsa.

Tevékenység: gyermekjoléti és csalddsegitd, munkaerd-piaci szolgaltatas (mentori
hal6zat), megvéltozott munkaképességlek foglalkoztatasa partnereken keresztul.
Célcsoport: munkanélkliek (zomik 40 feletti n®), hatranyos helyzetl csaladok,
gyerekek, romék, alkoholbetegek, megvaltozott munkaképességlek.
Munkatérsak: 16 fo. Kiemelten kézhasznu tarsasag.

13. Napra Forgd Rehabilitacios Kht., Erd.

Megvaltozott munkaképességl emberek rehabilitdcidjaval, reintegracidjaval fog-
lalkoznak. Tevékenység: képességfeltaras, tandcsadas, felkészités, munkakozveti-
tés. Két kirendeltséget miOkodtetnek. Munkatarsak szdma: 42 (menedzsment és
foglalkoztatottak). K6zhasznu tarsasag.

14. Nonprofit Véllalkozasokért a Népjoléti Szféraban Alapitvany ,,Diplomés Munka-

nélkiliek Komplex Tandcsadésa” program, Budapest.

Tevékenységuk: szakmai tandcsadas, felkészités, segitségnyuijtas, munkakozvetités
csoportos, illetve személyre szabott forméaban. Célcsoportjuk: regisztralt és nem
regisztralt diplomés munkanélkdiliek, elsdsorban — de nem kizarolag — budapesti-
ek. Ebben a programban 9 munkatarssal dolgoznak. Az alapitvany kdzhaszna.
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15. Realba Rehabilitacids Kereskedelmi Ipari és Szolgaltat6 Kft., Szolnok.
Rehabilitacios célszervezet (amint a fogalmi elhatarolasban kifejtettiik, Magyar-
orszagon ezen célszervezetek jogi formajara nincsen megkotés, lehetnek for- és
nonprofit orientaltak egyarant), 1100 megvaltozott munkaképességl dolgozét fog-
lalkoztat. (90% bérmunka, 10% sajat kasszas). Tevékenység: varrodai munka, fi-
nommechanikai dsszeszerelés, édességcsomagolas. A dolgozok 80%-a nd. 3 szol-
noki telephellyel, a megyében 6 tovabbi izemmel rendelkeznek. Az iranyito sze-
mélyzet 18 f6bol all. Nem kbzhasznu tarsasag.

16. Savaria Rehab Team Szocialis Szolgaltatd és Foglalkoztatasi Kiemelkedden Koz-
hasznu Téarsasag, Szombathely. A helyi 6nkorméanyzat alapitotta.
A szocialis szolgaltatasok célcsoportja a hajléktalanok, az alkoholbetegek és a ro-
mak, a foglalkoztatasé a hajléktalanok, a romak, a tartésan munkanélkiliek és a
megvaltozott munkaképességlek. Kozcélu, illetve kbzhasznd, valamint vallalkoza-
si tevékenységgel is foglalkoznak. Munkatarsak szdma: 48 6. Kiemelten kdzhasz-
na tarsasag.

17. Szegedi Ifjusdgi Haz Kulturalis Fejlesztd és Média K6zpont Kht., Szeged.
Egyszemélyes dnkorményzati tulajdon, éves terv szerinti normativ tamogatassal.
Tevékenységi kor: kulturalis rendezvények, kilonféle foglalkozasok, tanécsadasok,
oktaté programok. Specidlis programok héatranyos helyzetlek, munkanélkiliek
szamara (OFA). Tisza Radio mikodtetése, 3 folydirat megjelentetése. Munka-
tarsak: 18 o, 6nkéntesek kb. 30. Kiemelten kézhasznu téarsasag.

18. Szocidlis Hal6 Egyestilet, Pécs.
Két, korhazpotlé apolasi intézetet tartanak fenn, 20-20 aggyal. Tobbféle képzési
tevékenységet folytatnak (6 OKIJ-s, 6 nem OKI-s), h&zi gondozé szolgélatot ma-
kodtetnek, informéacios kozpontként is segitenek. Munkanélkilieket és megvalto-
zott munkaképességleket is oktatnak, alkalmaznak. Az egyestleti tagok szama:
73, foglalkoztatottak: 53, 6nkéntesek: 15 fd. Kiemelten kézhasznu tarsasag.

19. SZOFTEAM Szolgéltato, Foglalkoztatd, Tovabbképz6 Egyesilet a Munkanélki-
liekért, Kecskemét.
Tevékenységuk: a szocidlis, foglalkoztatasi, képzési és a kapcsolodd terileteken te-
vékenyked® intézmények, szervezetek, személyek, valamint a nonprofit, a kolt-
ségvetési és az Uzleti szektor egyuttmOkodésének megteremtése, 6sszefogésa,
ezen kivll oktatas, tréningek tartasa.
Célcsoport: munkanélkiliek, megvaltozott munkaképességlek, romék, hatranyos
helyzetQek. Munkatarsak: 5 f6. Kiemelten kdzhasznu egyesilet.
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20. TIFA Tiszamenti Foglalkoztatasi Alapitvany, Szolnok.
Tevékenység: elhelyezkedési és képzési tandcsadas, munkakozvetités, tanfolya-
mok szervezése, bonyolitdsa. Rehabilitacios célszervezetekkel egyittmakddve fog-
lalkoztatds. Célcsoport: megvaltozott munkaképességlek és tartdsan munkanél-
kiliek.
Munkatérs: 1 fd, dnkéntesek: 10-12. K6zhasznl egyesilet.

21. VargabetQ Klub Mdhely Egyesulet, Budapest.
Tevékenység: képzés, nevelés, oktatas, foglalkoztatas eldsegitése és a kapcsolodo
szolgéaltatasok, munkakdzvetités, drogprevencio.
Célcsoport: hatranyos helyzetlek, palyakezddk, alulképzett fiatalok, ndk, tartdsan
munkanélkuliek. Munkatarsak: 22 {6, onkéntesek: 10-15. Kiemelten kdzhasznu
egyesulet.

A szervezettipusok attekintése

Jogi forma szerinti megoszlas. A 21 megkérdezett szervezet 38%-a kht., 29%-a egyesi-
let, 19%-a alapitvany, ezenkivil 1 kft. és alapitvany, 1 pedig kht., bt. és alapitvany
egylttmOkddést jelentenek. A kllonb6zd jogi formak mas-mas eldnyodket biztositanak,
illetve més-més hatranyokat jelentenek a szervezetek szamara.

A kdzhasznu térsasagi forma mellett szol a vallalkozoi tevékenységhdl kovetkezd,

esetenként igen jelentds arbevétel, makodésiket is igy tudjak a legszélesebb kdrben

kifejteni. Itt a legjobbak a palyazati és tAmogatési lehetdségek, munkatarsaik iskolai

végzettsége sincs megszabva, mint a kbzintézményeknél.

= Az egyesiletek alapitasakor gyakran karitativ szempontok dominaltak. Céljuk nem a
haszonszerzés, hanem a szolgélat volt. Ezt a szemléleti prioritdst megtartva, tevé-
kenységuk bdvilése, az Gjabb lehetdségek kihasznalasa révén anyagilag is sikeressé
tudtak valni. Két valaszadd is emlitette, hogy egyestletiik egy korabban Iétrehozott
alapitvanybdl valt ki, de szorosan egylttmikodnek (1000 Mester Egyesilet, Fehér
Kereszt Barati Kor), mindkettdnél az oktatdst az alapitvany, a szolgaltatast az
egyesilet végzi. Az egyestiletek tagjainak véleménye szerint ez a forma a legnyitot-
tabb, legdemokratikusabb, amelynek iranyitésa is igen rugalmas (elndkség).

= Az alapitvanyok mar a 90-es évek elején elsdsorban azért valtak vonzokka, mert a
gazdasagi szervezetek és a maganszemélyek egyarant kedvezd addfeltételek mellett
tdmogathattak oket.

= A vegyes osszetétel( forméciok (kft. és alapitvany, kht., bt. és alapitvany) kilonféle

dotacios, illetve egyéb anyagi indokok miatt jottek létre.

A vizsgélt 21 szervezet kozil 10 kiemelten kdzhasznu, 10 kdézhasznu, csupan 1 nem
rendelkezik egyik statussal sem (REALBA Kft). Egy egyesulet nyilatkozott arrél, hogy a
kdzhasznu status megszerzésére kifejezetten az OFA pélyazatainak eldirdsai miatt
volt szuikség.
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IV.2. A vizsgalt szervezetek tevékenysége

A szocidlis gazdasag szervezeteinek tevékenységi korei rendkiviil szerteagazok. Egy
részik szervezetekre, intézményekre, méas részilk az allampolgarokra iranyul. Fbleg
az utobbi terlleten, ezen belll a rdszoruldknak nyuijtott segitség szdmtalan médoza-
tdban bizonyitottak nemcsak elkttelezettségliket, hanem gyakran hallatlan kreativita-
sukat, rendkivli alkalmazkoddképességuket is.

A foglalkoztatasi célu tevékenységek csoportjai:

= tanacsadas, felkészités, személyiségfejlesztés, oktatas, nevelés, képzés;
= munkakozvetités, munkahelyteremtés;

= foglalkoztatas (rehabilitacio, reintegracio);

= szocialis ellatas.

Az interjuk tanusaga szerint a legktlonfélébb modokon, mindegyik tertleten jelentds
sikereket lehet elérni. A legnagyobb igény, a legnagyobb kereslet mégis a human el-
latas terén mutatkozik. Az agglomeracioba koltozés, a kisebb telepiiléseken meg-
szant bolcsddék, 6vodak hianya nehéz helyzet elé llitja a fiatal sziiloket. Az id8sek
apolasa (példaul korhazi kezelés utan) szintén fontos, hidnypotlo feladat. A legsze-
rencsésebb és legbiztonsdgosabb megoldés, ha azok képzik ki az erre alkalmas jelent-
kezoket, akik munkat is adnak nekik. (Fehér Kereszt Barati Kor, Szocialis Halo). Al-
taldban a koriltekintd, gondos képzés és az azt kdvetd, vagy azzal parhuzamosan
megvaldsuld foglalkoztatas 6tvozete szamithat sikerre minden teriileten. Modellér-
tékd példa erre az Elsé Magyar-Dan Termel® Iskola Alapitvany.

A maés civil szervezetekkel, intézményekkel foglalkoz6 nonprofit szervezetek tevé-
kenységének célja altalaban az egylttmakodés, annak elBsegitése, illetve 6sszehan-
golasa, a halozatfejlesztés. Ide tartozik még a teriiletfejlesztés és a kornyezetvédelem.
Onkormanyzatok gyakori megrendeldi kornyezeti rehabilitacios munkaknak. A for-
profit szféra cégeinek altaldban tanacsadasi, palyazatirasi szolgéltatasokat nyujtanak.
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A szolgéltatasok irant megnyilvanulo kereslet

A szocidlis gazdasag szervezetei altal nyUjtott szolgaltatasokra nagy a kereslet. Sok az
olyan program, amelyekre Oridsi a tdljelentkezés. llyenek példaul a megvéltozott
munkaképességlek, a hatranyos helyzet( fiatalok képzési és foglalkoztatasi projekt-
jei, de lehetne hosszan sorolni.

Oriasi problémat jelent a feketemunka konkurenciaja, és az, hogy nagyon meg kell
kiizdeni a meglévd munkak megtartdséért és az Uj munkahelyek felfedezéséért.
Egyetlen valaszaddnk van, aki Ugy latja, hogy az 6 szolgéltatésaira kicsi a kereslet.
Szerinte sem a koltségvetési, sem a véllalkozai szféra nincs eléggé dszténdzve a mun-
kakinalat megteremtésére. A szociélis gazdasagot tamogato szellemi szolgaltatasokra
keresgélni kell az igényldket, legalabbis vidéken. (SZOFTEAM)

A foglalkoztatasi tevékenység jogi keretei

A foglalkoztatés jogi kereteit a megkérdezettek tilnyomd tobbsége jonak talalja, elsd-
sorban a teljes munkaiddben foglalkoztatok. Kifogasként mertilt fel, hogy szdk a ke-
ret, és differenciélni kellene a foglalkoztatas terén. Rendezetlen az 6nkéntesek jogi
helyzete, ez lehetetlenné teszi a rendeletek betartasat. A jelenlegi jogi keretek kozott
nem mindenki latja biztositva a foglalkoztatas fenntarthatdsagat. ,,Még ma megfelel-
nek, de holnaptdl (az uniods csatlakozas kdvetkeztében) megvaltoznak, és nem tud-
juk, hogyan.”

Az atipikus munkavallalasi formakat alig ismerik nalunk. Az allam prébalkozik ugyan,
megvan a tdmogatési rendszer, de hiaba, ha a forprofit munkaaddk nem szivesen véa-
lasztjak ezeket a formakat. Pedig a nonprofit szervezetek szivesen igénybe vennék, jo
lehetdségnek tartjdk mindegyiket. Egyeldre a részmunkaidds foglalkoztatas az elter-
jedtebb, elsGsorban a megvaltozott munkaképességlek rehabilitacioja torténik ilyen
forméban. Van, ahol teljes munkaiddvel valtogatjak, kbzben képzés is folyik. A reha-
bilitacios integracio esetében a részmunkaidd természetesen kedvezdbb lehetdség,
mint a tdvmunka. Az alkalmi munkavallaléi konyvet tobben is emlitették, jonak
tartjak.

A tdvmunka elvétve, nagyon ritkdn fordul eld. Jelenleg csakis, kifejezetten a szami-
togép kezeldi, programoz6 munkakorrel kapcsolatban merdlt fel (2 esetben), és 1 6
szocioldgust foglalkoztat egy kht. ezen a médon.
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A foglalkoztatasi projektek altalanos tapasztalatai

A foglalkoztatési projektek feltdltése ritkan jelent gondot — egyes esetekben inkabb a
tuljelentkezés okoz problémat. A képzés, illetve a munka megkezdése eldtt altalanos
az alkalmassagi vizsgalat. Beilleszkedési, palyaorientacios eléprogramok is segitik a
szdrést, a legalkalmasabbak kivalasztasat.

A lemorzsolddés ezért csekély, sok helyen 0-3 %, de altaladban 10 % alatti, 20 %-
nal sehol sem magasabb. Az okok kdzott leggyakrabban a drasztikus egészségromlas
szerepel, ezen kivil az alkalmatlansag, élethelyzet-valtozas, az alacsony bér, vagy az,
ha a képzési szakaszban nincs jovedelem. Utobbi esetben a munkaviszony melletti
tanulas lenne eldnytsebb. A megtartast segitené az intenzivebb, személyre sz616
odafigyelés, a magasabb bér, az ellendrzés és a tobb szocidlis juttatas.

A legnehezebb vidéken a romék, Budapesten a hajléktalanok, de mindenhol a su-
lyos egészségkarosodottak és a szakképzetlenek szdméara megtalélni a tartds megol-
déast. Legkdnnyebb orszagszerte a piacképes végzettségl fiatalok helyzete.

A foglalkoztatas idGtartama. Nemcsak a munkavéllalokon, a munkaaddkon is mu-
lik, hogy milyen iddtartamra szél a munkalehetdség. Az is kérdés, mi a kivanatos: az
allando, vagy a tranzit munka? A piac diktal, a szempontok, az érdekek eltérdek.
Nagyon sokféle projekt létezik, céljaik és eredményeik is kilonbdzdek. Megpro-
baljak megtalalni a szabalyozdk és a lehetdségek erdejében azt az dsvényt, amely a
legkedvezdbb. llyen példaul a cirkulécids foglalkoztatés: kdzcéli munkavallalds, majd
munkanélkuli jarulék, majd Ujra munkéba allas. A reintegracio a tdmogatott mun-
k&bol a nem tdmogatott munkaba ezen a teriileten 14-15 %, ebbdl kb. 9 % lép foal-
lasba. A kozfoglalkoztatas révén elért segélymegtakaritds Budapesten évi félmilliard
Ft. (FKFSZ adatai).

A célcsoportok elhelyezésének egyik legfobb akadalya a munkalehetdségek hianya.
Egyes régiokban a mezdgazdasag vegetal, ipar alig van, befektetdk sem jonnek. Ma-
sodik akadaly a feketemunka, amellyel meg kell kiizdeni. Csak a kialakult, bevalt
partneri viszonyra lehet épiteni, de nagyon nehéz megtartani a kapcsolatokat. A
romékkal szemben alkalmazott diszkriminacié neheziti az elhelyezésiiket.

Tul szigora rendelkezések is akadalyozzak példaul a szakképzést: csak érettségivel
rendelkezd fiatal lehet 4pold, mig a jelentkezOk tobbnyire csak az altalanos iskolat
végezték el. A hatraltatdé okok kozé tartozik az is, hogy a munkaadok gyakran nem
hajlandok megtériteni dolgozdéik utazasi koltségeit. Akadalyok a masik oldalon: szak-
képzetlenség, tapasztalathiany, szocidlis leromlottsag, komplex motivacios problé-
mak. Kvalifikalt szakmakban gyakori a nyelvtudas hianya.
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IV.3. A megkérdezett szervezetek gazdalkodasa és finanszirozasuk
Vagyoni helyzet

Alapitoi vagyon. A szervezetek alapitasi, indulaskori gazdasagi-vagyoni helyzetére vo-
natkozéan feltett kérdéstinkre adott valaszok a hazai civil szervezetek szegénységére
jellemzd képet mutatnak, hiszen az interjut adok kétharmada 1 millié forint alatti
alapit6 vagyonrdl informalt. (Igaz ugyan, hogy sajnos ezek fele ,,pontosan nem ismeri
az alapitaskori torzstokét”, illetve ,elenyészd nagysag”’-rol beszélt.). A felmért 21
szervezet kozul

= mintegy egynegyediiknél 100 ezer forint alatt,

= mintegy tizediiknél 100 ezer forint és 1 millié forint kdzott,
= mintegy egynegyediknél 1 és 10 millié forint kdzott,

= mintegy tizediiknél 10 millié forint fol6tti

az alapit6i vagyon.

Az alapit6i vagyon szélsdségei:

= A legalacsonyabb érték 13.000.- forint (SZOFTEAM Egyestilet, Kecskemét),
= alegmagasabb 21,7 millié forint (Komlo6 és Térsége Fejlesztési Kht.)

A jelenlegi vagyont illetden is 33% az, akinél ,,nincsen szamszer( adat” vagy ,,pon-
tosan nem tudja”. A szdmadatok itt nem mutatnak akkora szorédast, mint az alapité
vagyon esetében: 10 millid forint alatti 0sszegrdl a szervezetek 38%-a, e nagysag
folotti vagyonrol 29% szamolt be. Erdekesen arnyalja a képet a kérdés, hogy abban
a kétharmad részben, ahol voltak szdmszer( adatok, ott néhany év makodés alatt az
indulaskorinak hanyszorosara gyarapodott a jelenlegi vagyon?

Ebben a vonatkozésban egy-egy eldforduléssal talaltunk egy also és egy felsd szélso-
séget:

= Aki a legmagasabb indulé tokével kezdett, az 0,42-szeres szorzoval negativ gyara-
podast produkalt, — fogyasztott a torzstokebal,
= mig a mésik poluson egy termeldiskola négyezerszeresére ,hizlalta” a kezdd tokét.

Az interjat ado szervezetek

= mintegy egynegyede a kétszeres és a csaknem tizszeres kozott mérhetd gyarapitast
ért el,

= egynegyedik a tizszeres és a negyvenszeres kdzotti csoportba sorolhatd

= ¢és mintegy egyhatoduk olyan cég, amelyik szazszoros és négyszazszoros merték
kozotti gyarapitast ért el.
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Van olyan szervezet, amely ,.teljesen a semmibdl jott Iétre, mostani vagyonuk o ele-
me a 2 telephely — ezeket kezdetben az OFA jelzéloga terhelte, ezt méra ledolgoztak.
Emellett szellemi tdkével rendelkeznek.” Masutt is emlitik, hogy ,,immaterialis javaik
a befektetett eszk6zok majdnem egytizedét tették ki”.

A helyiséghasznélat jogcime eléggé vegyes képet mutat:

= A leggyakoribb természetesen a bérlet (csaknem kétharmad rész),
= a legkevesebb a sajat tulajdon (tisztan minddssze egy esetben),
= de egyhatoduknal el6fordul vegyesen bérlet, illetve az ingyenes hasznalat.

Ez utdbbi azért nehezen érthetd, mert az 1997. évi CXLII. térvény Ugy hatérozott a
tarsadalmi szervezetek altal hasznélt allami tulajdond ingatlanok jogi helyzetének
rendezésérdl, hogy a nonprofit szervezetek tulajdonaba kell adni azt a tevékeny-
ségukhoz sziikséges allami tulajdonud ingatlant, amelyre a korabbiakban ingyenes
hasznélati jogot szereztek.

Egy cégnél mindharom formacio megjelenik:

= a mahely apportalt tulajdon,
= az 6nkormanyzattol kapott helyiségeket pedig részben ingyenesen,
= részben piaci bérleti dijért vehetik igénybe.

A dijtalan hasznéalat mésutt is keveredik bérlettel, igy 38 %-ot jellemez. Ez utdbbi ese-
tekben nemcsak az 6nkormanyzatok, hanem térsalapitvanyok (fele-fele ardnyban) az
atengeddk, utdbbiaknak szervesen kapcsolodik a munkajuk a szocialis foglalkoztatd
cégekéhez, legtobbszor a felkészitd képzések végrehajtoi. Elofordul olyan helyzet is,
ahol egy célvéllalat kozpontjat és legnagyobb termeld részlegét egy inkubatorhazban
rendezte be, és onnan iranyitja a tdbb varosban bérelt vagy sajat tulajdonu telepén
makodo részlegeit.

Sajnélatos inkorrekt — és a fentebb hivatkozott térvénnyel sem dsszhangban allé —
véglet Komlén, hogy ,,a haz, ahol az irodat bérlik énkormanyzati tulajdonban van,
tobb civil szervezet is ott makodik. igéretet kaptak arra, hogy nagyon kedvezménye-
sen juthatnak majd helyiséghez, de végul az énkormanyzat atadta az épllet kezelését
egy gondnoksagnak (ami egyébként sajat tulajdondban van), az pedig komoly bérleti
dijat szed kedvezmény nélkul”. Foldrajzilag nem esik ide messzire a pozitiv ellen-
polus: ,,a két 4polasi intézet éplleteit a sellyei és a pécsi dnkorméanyzat bocsatotta a
rendelkezésiikre, ingyenes hasznalatra. Irodahelyiségeik is itt kerlltek kialakitasra”.
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Eszk6zok. A mOkodéshez sziikséges eszkdzok a jo palydzoképességnek és az eredmeé-
nyességnek koszonhetden rendelkezésre allnak. Ez els6sorban a termeldeszkdzokre
és az informatika berendezéseire igaz. A hidnyok emlitése harom korben érzékelhetd
markéansan:

= irodabdvités (tdbben nagyon szkdsen vannak),
= kisbusz személyszallitdshoz (mindtssze két cégnek van, de tdbbnek kellene),
= PC-konfiguraciok bdvitése, kapacitasfejlesztése.

Altalaban az irodatechnikai felszerelés megfeleld, a gyors erkolcsi avulast tartjak ko-
moly nehézségnek, aminek a lekiizdését nem lehet pénzzel eléggé gydzni. Egyéb-
ként a héldézati kapcsolodds mindenttt megoldott, tébbnyire ADSL-vonallal, fax-
berendezéssel, masoldgéppel rendelkeznek a cégek. Tobb példa talalhatd az 6nella-
tasra: a termelBiskoldk péalyazati forrdsok segitségével, tanéri irdnyitassal a didkok
épitd munkajaval biztositottak szinte minden targyi feltételt. A budapesti székhely(
Kontakt Alapitvany a GodollGi Kistérség ,,hat kdzségében végzendd terepmunkahoz
nagy szlikségét latna egy gépkocsinak, mert a tomegkozlekedéssel lebonyolitott egy-
egy latogatds most telepilésenként egy egész napot vesz igénybe, ez a beszerzés azon-
ban még tavoli dlom csupan”.

A bevételek és szerkezetik

Bevételek. A nonprofit szervezetek bevételei és ezzel kapcsolatos f6 gazdalkodési
adatai nagyon széles szorédast mutatnak aszerint, hogy mely szervezettipushoz tar-
toznak.

A KSH adatai szerint orszagosan eltérd az alapitvanyok (és kodzalapitvanyok), az
egyestletek (és koztestlletek), illetve a kozhasznu tarsasagok bevételi struktaraja.®

Kbdzhasznu tarsasagok. Az orszagos kép nagyrészt visszaigazolddott az altalunk meg-
keresett 21 szervezetnél, bar a mintankban nagyobb sulyt képeztek a kézhasznu tar-
sasdgok. (Mig orszagosan a szektor 30%-at tették ki, mintdnknak 48%-at adtak.)
Tobbjuk arbevétele magas érték:

= az esetek fele jutott 100 milli6é Ft ala,
= a masik felénél joval meghaladta azt
(150, 260, 380 és 516 millio Ft-rol szamoltak be).

& Kuti (2003a)
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A kht.-k esetében bevételek szerkezete az alabbi:

= A sikeres palyazatokbdl eredd hanyad a 30%-t6l a 85%-ig szorodik.

= A véllalkozasi/szolgaltatasi arbevétel 25%-t6l hizodik a 2/3-os részaranyig.

= Két helyen — a FOvarosi Kbzhasznu Foglalkoztatasi Szolgalatnal és Szegeden az Ifju-
s&gi Hazban — érte el a 40%-ot az 6nkormanyzat tamogatésa.

Az alapitvanyok még nagyobb mértékben tdmaszkodnak a pélyazatokon megsze-
rezhetd forrasokra, naluk ez 50-90% koz6tt mozog, és joval szerényebb az alap- és
véllalkozasi tevékenységhdl sz&rmazo6 arbevétel.

Egyesuletek. A megkérdezett egyesiletek polarizaltak, mert

voltak olyanok, amelyek nagy hanyadot élveztek palyazatokbol (50-93% kozott),
komoly részt vételeztek be az 6nkorményzatoktol (20-40% kozott),

4-5%-ot tettek ki a vallalkozasi-alaptevékenységi téritési dijak

és csak 1-2%-ot a tagdijak.

Az SZJA 1%-a. A bevételeken belll marginalisnak tekinthetd a személyi jovedelem-
adok 1%-anak részaranya, a szervezetek kozil j6 néhany nem is jogosult, vagy csak
nemrégen valt azz4, de akiknek a szamara lehet igy rendelkezni, azok sem sokat rea-
lizadlnak. A személyi jovedelemadd meghatarozott részének az addzo6 rendelkezése
szerinti k6zcélu felhasznalasrol sz6ld 1996. évi torvény jogot adott az addfizetdknek
arra, hogy az altaluk befizetett ad6é 1%-at felajanljak egy olyan kdzcélu szervezetnek,
amely megfelel a térvényben rogzitett kbvetelményeknek (pl. legaldbb 3 éve miko-
do, tobb mint egy éve a megadott tevékenységek valamelyikében dolgoz6 egyesu-
letek, alapitvanyok és kozalapitvanyok). Az () tdmogatasi forma igazi jelentdsége,
hogy kiszélesitette az allampolgarok beleszolasi jogéat a civil szféra tamogatasaval kap-
csolatos dontésekbe.

Az éltalunk felmért szervezetek csaknem fele (a kbzhasznu tarsasagi formaban ma-
kodd cégek) a jogszabaly erejénél fogva nem gyQjtheti az SZJA 1%-okat. A fenn-
maradok hirdetésekkel, direkt levelek kildésével, minden kiadvanyuk és szoré-
anyaguk felhasznaldsaval, tovdbba a személyes kapcsolati rendszerben agitalva
igyekeznek e médon tdmogatokra szert tenni. Van néhany valaszadd, aki hangsulyoz-
ta, hogy nem tettek semmit érte. Aki szdmszerQ értéket is megadott (mindoszsze 3
interjualany), az évi minddssze 25 E; 60 E és 120 E Ft 6sszegyQjtésérdl tudositott.
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A koltségek és az dnfenntartas kérdése

A foglalkoztatési projektekben megszerzett arbevételt a munkatérsaik bérére, miko-
désuk koltségeire és a projektekben megjelolt célokra — képzésre, szervezési logiszti-
kara, eszkdzok beszerzésére forditottdk. Hangsulyos véleményiik, hogy a tAmogatott
munkahelyek természetesen nem dnfenntartdak — a dotacioval tarsitott valos arbevé-
tel egylttesének 6%-a lehet a nyereség maximuma, ez még nem teszi lehetdvé a
flggetlen gazdalkodast.

A mUkodési koltségek (rezsik és személyi raforditasok) fedezete tobbnyire harom
(esetenként négy) csatornabdl eredeztethetd. A két legerdsebb rész ezek kdzott a pa-
lydzatok eredményeként befolyé pénztdmeg, illetve ahol a tevékenység azt indokol-
ja — a normativ tAmogatas. Utdbbinak a nagysaga az 6sszbevétel 20-25%-a kozé te-
hetd tulnyomaoan, egy célszervezetnél a dotaciok 2/3-os hanyadot mutatnak. E tamo-
gatasok tobbféle jogcimen folyhatnak be a cégekhez: eldfordul ezek kdzott megval-
tozott munkaképességlek alkalmazésa, aktiv munkaerd-piaci eszkdz (bértdmogatas),
betegellatashoz kapcsolodd Orszagos Egészségbiztositasi Pénztari tAmogatas, illetve
gyermekgondozas okan atengedett normativa is.

A koltségeket is fedez0 palyazatokat a legtobb cég esetében az Orszagos Foglalkoz-
tatasi Kozalapitvany, a tertileti Munkaligyi Kozpont, a Nemzeti Fejlesztési Hivatal, az
Onkorményzatok, a Miniszterelnoki Hivatal, a Nemzeti Felndttképzési Intézet irja ki.
Csak a meginterjavolt szervezetek 6todrésze szdmol azzal, hogy a Nemzeti Civil
Alapprogramhoz is folyamodhat makodési koltségtamogatas elnyeréséért. Mivel a
foglalkoztatéds piacon realizalhatd vallalkozasi arbevétele alacsony hanyadot tesz ki
(&tlagosan az éves koltségvetés legfeljebb egyharmadat), ezért ez nem eléggé biztato,
és egyhamar nem teszi lehetdvé az 6nfenntartast.

Palyazati onrész finanszirozasa. A palyazatokhoz gyakorta sziikséges onrészt arbe-
vételeikbdl, eseti tAmogatasokbdl ,,szoritjak” ki, esetleg tagi kolcsonbdl, vagy ,,egyik
palyazatbol a masikba csusztatva” ruliroznak. Néhanyan utaltak vissza a szolid tarta-
Iékaikra, méasok viszont arra figyelmeztettek, hogy ,.z6mében olyan pélyazatokra
mozdulnak, ahovad nem kell 6nrész”, illetve j6 paran azt panaszoltak, hogy ,,sok péa-
lydzaton emiatt nem tudnak indulni”. Néhol tars alapitvany, mas konzorciumi tag
vagy az 6nkormanyzat kisegitése (atengedett forrasa) biztositja a palyazatokhoz szik-
séges sajat erd eldteremtéseét.

A Szegedi Ifjusagi H&z Kht. szaméra elképzelhetetlen, hogy valaha is dnfenntartokka valhatnanak, de ez
elsGsorban azzal fiigg 6ssze, hogy a 25 éves haz allapotromlasaval kapcsolatos koltségeket nem fogjak tud-
ni kitermelni. A rezsikoltségek csokkentéséhez sziikséges korszer(sitd beruhédzas az 6 blidzséjik szaméra
elképzelhetetlendl nagy. A Nemzeti Civil Alapprogramnal viszont nem érzik etikusnak, hogy a varos ,.eltar-
tottjaként” palyazzanak, ezt a teret meg szeretnék hagyni a jobban raszorulé kisebb civil szervezeteknek,
de szivesen segitik ket a mOkodési kdltseégek megpalyazasaban.
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A tartalékolas lehetdségérdl haromféle modon nyilatkoztak az interjualanyok: né-
hanyan kdzépen ,,bizonytalankodva” Ugy fogalmaztak, hogy ,,nem igazan van méd-
juk tartalékolni”, vagy ,,nem jellemzd, de a programok kozott képesek atcsoporto-
sitani, ha kell”, esetleg ,,ha egy kicsi pénzmaradvany adodik, azt egy-egy kovetkezd
palyazat onrészeként hasznéljak fel”. Vannak magabiztos igennel valaszolok — dk a
cégek egyharmadat képviselik, kozottik olyanok, akik ,,kiegyensulyozottan gazdal-
kodnak, addig nyujtézkodnak, ameddig a takarojuk ér”, illetve akik ,,szolidan, na-
gyon keveset” képesek tartalékolni. Tobben feleltek nemmel, kdz6ttik olyan szoci-
alis foglalkoztatd cégek is, amelyeknek 6%-o0s diktalt haszonkulcs plafonjuk van, amit
ha tullépnek, azt visszavonjak a tAmogatasukbol.

Palyazati aktivités és a f6 tAmogatok

A palyazatokon val6 indulas — mint az a verbalis értékelésekbdl is kitGnik — a szocia-
lis gazdasdgban mikodo szervezetek szdmara létkérdés. Ezt a finanszirozas témaja-
ban feltett kérdésekre kapott szamszerQ valaszok jol igazoljak. A KSH harom évvel
ezeldtti részletes vizsgalata (Kuti 2003a) a palyazati aktivitds mutatdészamait illetben
még kdzepes aktivitasrol szamolt be, eszerint ,,2001-ben a gazdasagfejleszté nonpro-
fit szervezetek fele (ezen belll az alapitvanyok 56, a kbzhasznu tarsasagok 50 és az
egyesuletek 45%-a) még csak kisérletet sem tett arra, hogy pélyazati Gton jusson ta-
mogatashoz”.

Palyazo aktivitdsuk azota — részben a kényszeritd hatasok alatt és az EU kozeledés-
nek is kdszonhetben — érdemben megemelkedett. A 2004 tavaszan végrehajtott
mélyinterju sorozat tanUséga szerint a palyazat Gtjan elnyert timogatasok hanyada a
szervezetek 6sszes bevételeiben 50 és 78% kozott szorddik. Mig 2001-ben, az emli-
tett KSH-vizsgalat idején az dsszes benyujtott palyazatok 60%-a volt sikeres (33,3 és
81,4% szé&Iso értékek atlagaként), ez az arany is kicsit feljebb kdszott, és most a mély-
interju készitése céljabdl felkeresett 21 szervezetnél 30 és 85% kozott szérodott.

A meginterjuvolt szervezetek mindegyike tehat aktiv palyazo. lgen sokan hangsu-
lyozzak szinte egybecsengden, hogy ,,rengeteget palydznak, mindenhova”. Ugyan-
akkor a kis létszdm és a sokiranyu tulterheltség indokol példaul olyan véleményt,
hogy ,,nem tudnak annyi palyazatot megirni, amennyit lehetne, merthogy végre is
kell hajtani ezeket”. Legink&bb az interjdalany, mint a szervezet vezetbje és néhany
segitdje sokszoros palydzo. A palyazatirasi munka elvégzése a kdvetkezoképpen osz-
lik meg:

= Fele résziknél sajat munkatarsak irjak és készitik el a palyazatokat,
= a cégek mésik fele vegyesen a konzorciumi partnerek segitségét, vagy profi palya-
zatiré cégek munkajat veszi igénybe.
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A sikeres palyazasi arany a kétharmad koril mozog, ez az atlag nagyon jo és a
foglalkoztatasi nonprofit szféra kiemelt kezelését jelzi, egyben visszaigazolja azt is,
hogy nagyon motivalt, elkttelezett és kellden felkészilt szakemberek kezében van a
szocidlis gazdasag tertlete. A kiils6 palyazatirokkal tébbnyire rossz tapasztalatokat
szereztek, nem azonosultak a feladattal, nem tudtak belllr8l megismerni a palyazé
céget, dragén és feluletesen dolgoztak.

A palyazati informécidk megszerzésében domindl az Internet, erre minden cég ta-
maszkodik. Szinte naponként, de heti kétszer mindenképpen végigfésilik a szamuk-
ra érdekes honlapokat, portalokat. Tobbségik véleménye szerint ,kezd a Palya-
zatfigyeld és a SANSZ hattérbe szorulni”. Erdekesek még a hirlevelek, a ,,Civil Hazak”
tajékoztatdi, hangsullyal emlitik a szakmai kapcsolatrendszer szerepét. Tobb cégnek
van szerz0dése palyazatiré tanacsadokkal, amelyek célzott figyelést folytatnak. Van-
nak az interjuk korébe vont cégek kozott olyanok, akiknek a kiirok (fdleg az OFA és
az ESZA Kht.) e-mailben hivjék fel a figyelmét az Ujabb palyazati lehetségekre.

Hetente tobbszor atnézik az Interneten az FMM, az OFA, az Egységes Magyar
Munkaiigyi Adatbazis (EMMA), az ESZA, a PHARE-REG, a Kdzponti Pénzlgyi és
SzerzBdéskotd Egység (CFCU) honlapjait. A profi és sikeres péalyazatirdk egy része
részt is vett valamilyen péalyazatokkal kapcsolatos felkészitésben, tovabbképzésben.
Képzdként emlitést kapott

= a Nyugat-Magyarorszagi- és a Debreceni Egyetem,
= tovabbéa a NIOK,

= az OFA

= ¢és a TEMPUS Alapitvany.

A pélyazati kiirdsokkal kapcsolatban elhangzott vélemények az aldbbiakban 6ssze-
gezhetok:

= Pozitivumként emlitették, hogy mind az OFA, mind a GKM mar régbta az unids
rendszerhez kozelitd elemeket épitett be a palyazatokba, igy a résztvevok foko-
zatosan megtanulték a szlikséges ismereteket — szoktattédk dket a mostani kdvetel-
ményeknek valé megfeleléshez.

= J0 az is, hogy a honlapokon ki vannak emelve a palyazatok, igy azok elérhetdsége
nagyon egyszerQ. Javulnak a kiirdsok, egyre jobbak a formanyomtatvanyok, érté-
kelhetdbbek az Utmutatok, egy vélemény szerint ,,megtanultak a palyaztatok is pa-
lyazatot kiirni”.

= A negativ p6luson a formalizmust elttlzottnak, bonyolultnak és nehezen kezelhe-
tének mindsitették, hangsulyoztak, hogy egyre burokratikusabbak a palyazatok.

= Eszrevételezték, hogy sokszor nagyon késdi a meghirdetés és a megirasra kevés idd
jut.
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= Ugyanakkor lassu az elbirélas, vontatott a szerzddéskotési folyamat, egyoldaltiak a
szerzfdések és a szankciok csak a tamogatottakat érintik.

= Szomoru tapasztalat, hogy sokszor a kiirtnal kevesebb pénz keril kiosztasra a pa-
lydzatokon, vagy a forrashiany miatt végil nem is osztanak ki pénzt.

= Egy interjaalany kezelhetetlennek mindsitette az ESZCSM honlapjat.

A f6 tamogatok kozott az Orszagos Foglalkoztatasi Kozalapitvany és a (fG)varosi-
megyei Munkaiigyi Kdzpontok szinte mindegyik cégnél szerepelnek, az egyharmad
résznél a telepulési onkormanyzatokat (esetleg a regiondlis fejlesztési tanacsokat) is
megemlitik. TObbszoros hangsulyt kap a Nemzeti Felndttképzési Intézet tAmogatésa
is.

Erdekes és visszatérd megallapitas, hogy ,a forprofit szféra elzarkozik a tamo-
gatastol”.*

Nem igy a karitativ szervezetek, melyek kézil az United Way, a LIONS CLUB, a
Méltai Caritas és a Soros Alapitvany kerilt széba 6nzetlen tAmogatdként.

A kormanyzat részérdl a Miniszterelndki Hivatal, a Foglalkoztatasi és Munkaiigyi
Minisztérium (FMM), az Egészséglgyi, Szocidlis és Csaladiigyi Minisztérium (ESZCSM),
az Esélyegyenldségi Korméanyhivatal és az Informatikai és Hirkdzlési Minisztérium véllal
szerepet.

A kdzosségi tAmogatasnak megjelennek az dsszeurdpai formai is (PHARE és ESZA),
valamint egyes nemzetek (Egyesult Kiralysag, Holland és Svéd Kirélysag, illetve
Német Szovetségi Koztarsasag) Budapesten mikodd nagykovetségei is az adomanyo-
20k kozott szerepelnek.

Néhéany szocialis foglalkoztatot maganszemélyek is tamogattak. A célszervezetek a
8/1983. EU-PM egyiittes rendeletbdl adddo Gsszes allami tamogatasi elemet igénybe
tudjék venni, technikailag az APEH-en keresztil folyik be a dotacié viszszaigénylési
megoldésokkal.

Két helyen taldlkoztunk olyan projekttel, amelyet a Palyazat EIokészitd Alap (PEA)
fogadott be, és amelyek a Huméanerdforrads Operativ Program (HEF OP) tdmogatésara
palyaznak jelen idd szerint.

%2 Kuti Eva legfrissebb kutatasainak [Kuti (2004)] megallapitasa szerint akar biztaténak is tekinthetjik,
hogy a nem adomanyoz¢ vallalatok 62%-a anyagi okokkal (a piac pangasaval, a megrendelések
csokkenésével, a cég csdd kozeli helyzetével stb.) magyardzta a tAmogatasok elmaradésat.

Tovabbi 6-6% atmeneti okokra (beruhazésokra, atszervezésekre stb.), illetve arra hivatkozott, hogy
2003-ban egyéltalan nem kapott nonprofit szervezetektdl kérelmeket. 8% volt azoknak a valaszaddk-
nak az aranya, akik azt mondtak, hogy cégik kdzvetlenil nem tamogat ugyan civil szervezeteket,

de valamilyen méas modon folyik néluk jotékonykodaés.

73



Felndttképzési Kutatasi Flizetek

A pélyazati- és mas forrasokbdl befolyt tAmogatasokat a futd projektek megvalo-
sitdsara forditjak, nevesitve:

= a makodés rezsi fedezetére,

* eszkdzok beszerzésére,

= sajat munkatarsak és a foglalkoztatasi célcsoportokban dolgozdk javadalmazasara
= és kisebb fejlesztésekre.

A pélyazati kiirdsok a legtdbb esetben szigorian behatéroljak, hogy mely megszabott
projektcélokra fordithatok az elnyert forrdsok. Igen kevés esetben kapott emlitést,
hogy szolid fejlesztésre is jutna ebbdl, az viszont nagy hangsulyt kapott az interjuk-
ban, hogy e nélkil a szféra képtelen volna teljesitményt felmutatni. A bejovd
pénzeket dltalaban konkrétan meghatérozott célokra kell forditani, de kelld indoklas-
sal makodési koltségekre, beruhazasokra is jut beldlik, csak meg kell magyarazni,
hogy ezek segitségével jobban el tudjék latni a kijelolt faladatokat.

A palyazatokat kiirok az eldzbekben emlitetteken talmenden még a Regiondlis
Fejlesztési Holding, a VATI (Magyar Regionalis Fejlesztési és Urbanisztikai Kht.), a
Demokratikus Jogok Fejlesztéséért Alapitvany (DEMNET), az OrszaggyQlés Hivatala,
a Mobilitds, a Budapest Bank, a SzabadmQvelddési Alapitvany, az Esély a Stabilitasra
Kdzalapitvany, a Nonprofit Informécios és Oktaté Kozpont Alapitvany (NIOK) és még
szOba keriilt az IBRD (Vilagbank) is.
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Marketing tevékenység és a médiaval val6 kapcsolattartas

A szervezetek tobbségének van sajat weblapja, illetve tébben szerepelnek olyan por-
talokon, ahonnan link-hivatkozassal vagy bannerként meg lehet dket talalni. Ezeket a
honlapokat a regionalis vagy helyi Munkaligyi K6zpontok, illetve a telepllési 6nkor-
manyzatok tartjdk fenn. Ezen tulmenden nagyon sokuk szerepel munkaulgyi- és méas
targykor( (példaul turisztikai vagy kézmaves) adatbazisokban, helyi hirmonddkban.
J6 kapcsolatokat 4polnak a cégek a helyi nyomtatott és elektronikus médiaval, van
tobb olyan szervezet, amelyik sajat hirlevelet, illetve lapot ad ki (egyikik ,,Human
Forrasok”, masikuk EGO=,,Egészséges Gondolkodas” cimmel). Tébben kozdltek PR-
cikkeket futé programjaik tapasztalatairdl, terveikrdl helyi-, vagy orszagos
orgdnumokban. Hatasosnak mindsitik a személyes kapcsolatrendszert és a szajpropa-
gandat is.

Sok cég szervez forumokat és workshopokat mikodési terlletiikon a tevékenysé-
gk ismertetésére, hirdetnek az allaskozvetitéssel foglalkozé lapokban (a Metro-t, a
PestiEst fovarosi és megyeszékhelyi kiadasait, a Népszabadsagot és az Expresszt emli-
tették). A szoréanyagokat elhelyezik a Munkalgyi K6zpontokban, az 6nkorméanyza-
tok ugyfélszolgalatain és a megvéltozott munkaképességlek érdekvédelmi szerveze-
teinél. Tébben regisztraltattdk magukat az Arany Oldalakban, a SANSZ, a NIOK, a
Nonprofit Human Szolgéltatok Orszagos Szbvetsége és a ROMAPAGE honlapokon.
A jo6 gyakorlat viszi a hirlket, tehat személyes propaganda is folyik a célcsoportok
korében, masrészt a széles kapcsolati halon is terjednek a vélemények partner szer-
vezetek kozott. Egy esetben hangsulyoztak, hogy falugyQléseken is jelen vannak, ahol
tajékoztatast adnak tevékenységukrol.
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V.
JOvO és jovokép — az interjuk alapjan
V.1. ErBsségek, akadalyok és bizonytalansagok

A feldolgozott interjuk alapjan elmondhat6, hogy a megkérdezett szervezetek veze-
ti — ismervén a nonprofit szektor erdsségeit, potencialis képességeit — meghatarozott
vizidval rendelkeznek a szocialis gazdasag lehetséges szerepérdl. E jovoképet azon-
ban nagyban elbizonytalanitja néhany tobbek altal is emlitett tényezd, probléma,
melyek megoldatlanok, és varhaté megoldasi madjuk tisztazatlan.

Egyontet( vélemény, hogy a foglalkoztatasi céld nonprofit szervezetek az allami,
illetve helyi szint( kozszféranal hatékonyabban, rugalmasabban képesek reagélni a
foglalkoztatési kihivasokra. A passziv jaradékrendszerhez képest a koltségvetés sza-
mara is kedvezd alternativakat képesek nydjtani. Szamos 0j, modell érték( modszert
és munkaformat kisérleteztek ki, amelyek altalanos bevezetésre varnak. E modszerek
kialakitdsdban felhasznaltak képességiiket, hogy a valddi igényeket feltarjdk — mig pl.
a kozoktatas tomegével termeli az eladhatatlan munkaer6t, addig a képzést is nyGjté
nonprofitok célirdnyos szakképzéssel sokszor még a hatranyos helyzetd munkaval-
lalok elhelyezését is jo hatdsfokkal végzik. Ez a képesség a munkavéllalok elhelye-
zésénél is kamatoztathatd. Mivel a foglalkoztatasi céli nonprofit szervezetek a kdz-
szolgéltatoknal nagyobb foku szocidlis érzékenységgel rendelkeznek, képesek a le-
hetséges munkahelyek és a kinalkoz6 munkavallalok egymésnak torténd hatékony
megfeleltetésére.

Egyedulallé modon képesek a feketegazdasag ,,szOkitésére”, konverzidjara. E kon-
verzid osszetett, komplex médon megy végbe:

= A munkaer8-piaci szolgaltatasok mellett atfogdé személyiség- és szemléletformalast
is végeznek, tarsadalmi tudatformald tevékenységik eldsegiti a jog- és normako-
vetés terjedését, fokozodasat.

= Az altaluk kindlt — és sok esetben tdmogatott — munkaformak jol kecsegtetd alter-
nativat jelenthetnek a munkavallaloknak, akik ezaltal igénybe vehetik a tarsada-
lombiztositas szolgéltatésait, illetve munkajogi védelemben részesiinek. Emellett
az éltaluk létrehozott termékek, illetve nydjtott szolgaltatasok mindségileg el-
lenBrizhetdvé valnak, a vasarlok szdmithatnak az ellenértékért kapott mindségre
(ami erdsiti a bizalmi kapcsolatokat), illetve sziikség esetén garancidlis igényekkel
Iéphetnek fel.

Azéltal, hogy héatranyos helyzetlieknek kinalnak munkalehetdséget (illetve sokszor a
nyujtott szolgéltatdsok igénybevevli maguk is hatranyos helyzetlek), reintegracios
tevékenységet valdsitanak meg, csokkentik a tarsadalmi fesziltségeket, novelik a
kohéziot.
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Végil adaptécios képességuk, rugalmassaguk altal szamos nyugati modellt atvettek,
teszteltek, illetve a magyar viszonyokhoz igazitottak. Egy elmélytltebb civil-allami par-
beszéd mellett ezek a tapasztalatok révid idd alatt beépllhetnének az orszagos szintd,
kdzponti programokba.

A meginterjuvolt szervezetek onértékelése és rovid tava progndzisa
Az interjuk soran az alabbi két kérdést is feltettiik a szocialis gazdasag képviseldinek:

1. Hogyan latja az On szervezetét 3 év malva?
2. Mit valtana ki, milyen hatassal lenne, ha az On szervezete megsz(nne?

Az elsd kérdésre adott valaszokban kdz0s, hogy a szervezetek szeretnék letisztitani a pro-
filjukat, emellett a mér végzett tevékenységek mellé Ujabbakat szeretnének felvenni, az
0 szohasznalatukkal élve ,tobb labon szeretnének alini". A forrasok, a bevétel no-
vekedését tekintve a legtobben optimisték, szeretnének a tamogatoknak valé kiszolgal-
tatottsdgon enyhiteni.

Tovébbi elem, amit a megkérdezettek visszatérden emlitettek: a kapcsolatok bdvité-
se, a haldzatban torténd munkavégzeés. A kapcsolatokat tekintve a horizont mar talmegy
az orszaghataron, tehat az Eurépai Uni6 tagjaként a szocialis gazdasag szervezetei is na-
gyobb partnerségi léptékekben gondolkodnak.

A bizonytalanabbak arra hivatkoznak, hogy a szektor — foként a tAmogatasi rendszer
vonatkozasaban — nagyaranyu véaltozasoknak néz elébe, emiatt a jovd nem vézolhato fel
biztosan.

Arra a kérdésre, hogy a megszQnésiik milyen hatassal lenne, szintén visszatérd kifeje-
zések adtdk meg a vélaszt: ,vdkuum keletkezne a foglalkoztatasban”, ,keletkezne egy
intézményi lyuk”, ,nagy Ort hagynanak maguk utan”. A legtobb szervezet esetében a
lefedett tertlet kondicionélodott a nonprofit foglalkoztatd szervezetekre, kieséstiket ro-
vid tAvon nem tudnd maés potolni, aminek magyarazata sokszor a végzett tevékenyseg
egyediségében, Gjszerlségében is rejlik.

Ugyanakkor az a gondolat is tébbszor felmerilt, hogy ,,nem allna meg a vilag”, a kép-
zésben, foglalkoztatasban részestilt emberek a kiinduld helyzethez képest valdszinlleg
nagyobb eséllyel taldlndnak Ujra munkat, a szervezet tagjai megtalalnak azokat a val-
lalkozasokat, ahol folytatni tudndk a munkajukat, illetve a civil szféra mas szerepldi
elbb-utdbb betdltenék a kialakult Ort, tehat a hald ismét teljessé valna. Mindez jelzi
egyrészt a nyujtott szolgaltatasok értékességét, azt hogy a célcsoportok olyan képes-
ségekre és ismeretekre tesznek szert, melyeket az azokat ny(jto szervezettdl flggetlendl
is képesek hasznositani a tovabbiakban, mésrészt jelzi, hogy az a bizonyos ,,hal6”, ami
felfogja a kiszoruldkat, apranként kiépuldben, kifeszildben van, még ha a jelen pil-
lanatban nem is terjed ki valamennyi régidra és valamennyi célcsoportra.
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A foglalkoztatast tAmogato6 szervezetek tipoldgiaja

A fentiek fényében haromféle foglalkoztato, illetve munkaerd-piaci szolgéltatasokat
nyujto szervezetrdl beszélhetiink:

1. Az elsd tipusba a tAmogatott foglalkoztatast nyajtok tartoznak — elényik, hogy ma-
kodésuk stabil, megbizhato.

2. A mésodik kategoOridba azok a munkaerd-piaci szolgaltatasokat nyujtd nonprofit
szervezetek tartoznak, akik maguk nem foglalkoztatok. Ezek lehetdségei folyama-
tosan bdvilnek, az Eurépai Unidban az allami foglalkoztatasi szolgélat, az 6nkor-
manyzatok mind gyakrabban lépnek fel megrendeldként.

3. A harmadik kategdria maga a szOkebben értelmezett szocialis gazdasdg. Itt az
Eurdpai Unidban a foglalkoztatottak mintegy 8-10%-a dolgozik, mig nalunk ez az
arany az interjualanyok szerint 2-3%. A bovités lehetdségei elvileg tehat nagyok,
ennek ellenére a fentebb vazolt problémak és az interjuk is azt mutatjak, hogy
még a legelhivatottabbak is csak nagy kiizdelemmel képesek helytallni, a kapaci-
tasok pedig hamar elérik hataraikat, a bovités tehat rendkiviil nehézkes.

Osszességében a vizsgalt szervezetek alapjan elmondhatd, hogy a foglalkoztatési céld
nonprofit szervezetek a legelmaradottabb térségekben, a leghatranyosabb helyzetl
célcsoportok szdméara is képesek helyzetiikbdl valo kitorési alternativakat felmutatni.
A célcsoportok és a nyujtott szolgaltatsok széles és atfogd spektruma, a megvaldsitas
innovativ modjai mind azt jelzik, hogy a szocidlis gazdasag uttordi megkezdték az ut
kikbvezését egy erbsebb civil tudattal, nagyobb tarsadalmi kohézidval, alacsonyabb
munkanélkiliséggel és novekvd foglalkoztatottsaggal rendelkezd Magyarorszag felé.
Az azonban, hogy hanyan lesznek képesek ezen Ut bejarésara, még kérdéses.
Nagyban fligg a jovdbeni tamogatési politikatdl, a civil-allami-forprofit parbeszéd
alakulasatol, Magyarorszag eurdpai unios helytallasatol.
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Akadalyok és bizonytalansagok

Mik tehat az akadalyai annak, hogy a szocialis gazdasagban felhalmozott tapasztala-
tokat orszagos szinten kihasznaljuk? A két leggyakrabban emlitett teriilet

= a finanszirozas
= és a jogszabalyi kbrnyezet.

A szervezetek tdbbsége gy véli, hogy a palyazati lehetdségek rovid tavra szolnak, az
ilyen médon esetlegessé valo finanszirozas pedig nem teszi lehetdvé a hosszabb tava
tervezést. A pélyazatok kapcsan visszatérd vélemény, hogy az olyan pélyazatok,
melyek eleve szOkitik a célcsoportokat, nem megfelel6ek. A szQkitd kritérium gyak-
ran a szervezetek kora, mely rendszer nem tdmogatja Uj szervezetek létrejottét és
beindulasat. A megkérdezettek egy része szerint a meghivasos palyazatok megkérdd-
jelezik a pénzek elosztasanak tisztasagat.

Normativ tdmogatas? Sokan a jol mikodd szervezetek legaldbb részleges normativ
tdmogatasat emlitik a biztos mOkodés kritériumakeént. E tekintetben azonban érdekes
és nem elszigetelt, kilonallé vélemény, hogy a nagyaranyl dotacionak negativ hata-
sai is lehetnek. Elkényelmesitheti, rugalmatlanna teheti a szociélis gazdasag szerep-
I6it, hatraltathatja a piaci szemlélet kialakulasat, végsd soron pedig az dnfenntartast.
Tulajdonképpen a bevezetdben kifejtett német (masodik munkaerd-piaci), illetve
francia (szocidlis gazdasagi) szemlélet kozotti vita jelenik meg itt, melynek megléte
mar 6nmagaban jelzi, hogy a foglalkoztatasi céli nonprofit szervezetek aktivan kere-
sik mOkodésuk lehetséges elméleti kereteit.

Német vagy francia modell? Toébbszor is visszatérd vélemény, hogy Magyar-
orszdgon még nem adottak a feltételek a szocidlis gazdasag piaci alapokon makodd
rendszerére, tehat hogy a tAmogatott foglalkoztatasra tovabbra is nagy sziikség lesz.
Nem végleges allaspontként ide kivankozik, hogy noha az EU-konform megkozelités
az életképes és onfenntartd megoldasokat részesiti eldnyben, az aktiv munkaerd-
piaci kifizetések (tehat a masodik munkaerdpiac megoldésai) hazankban még mindig
csak kis hanyadot jelentenek a passzivakkal szemben, tehat a bdvités és az ez ltal
elérhetd eredmények szempontjabdl az uralkodé nézettdl fiiggetlentl megfon-
tolandd a német modell bizonyos mértéka tAmogatasa, mellyel parhuzamosan foly-
hat a szocidlis gazdasag kereteinek megteremtése. A német modell ilyenforméan hid-
funkcidt tolthetne be a szociélis gazdasag felé.

E tekintetben probléma, hogy a maganszemélyek rovid tdvon nem lesznek a szoci-
alis gazdasag megrendeldi. A kereslet ndvekedésének feltételei: a nemzeti jovedelem
emelkedése, az addzasi kultdra javulasa, a tartdsan negativ munkaerdmérleg, mely
utébbira az évtized végére mar mindenképpen szamithatunk. Az adozasi kulttra
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javitadsdnak eszkoze lehet egy atfogé addcsokkentés — Szlovakidban az eredmények
nem vart mértékben kedvezbek, &m a hosszabb tavu hatdsok még ismeretlenek.

A személyi szolgaltatasok terén nincs meg még a magyar tarsadalomban egy kove-
telésként megfogalmazott altalanos igény ezekre a szolgéltatdsokra, melyekre az al-
lam reagélhatna és melyeket a szocidlis gazdasag elégithetne ki. A kereslet stimulala-
sa (pl. kulféldi példak alapjan személyi szolgéltatasokra vélthaté kuponok) segithetné
ennek létrejottét. A kdrnyezetvédelmi és rehabilitacids terlileten az énkorméanyzatok
mar a kozeljovBben is komoly keresletet jelentd megrendelésekkel 1éphetnek fel,
ezen a téren tehat megvan a keresleti alap.

A jogszabélyi kérnyezet problémainak alapjat az képezi, hogy korméanyzati részrol
nem konkretizalédott, a magyar allam milyen szerepet szan a szocialis gazdasagnak.
Ennek megfelelden nincs egyértelm( feladatmeghatarozas és feladatmegosztas, de
még definicid sincs. Ennek eldmozditasaban alapvetd igény a tarcak kozotti egyutt-
makodés erdsitése. A kdzszféra vonakodva ad &t feladatokat, a feladatok végzéséhez
szlikséges forrdsokat pedig még inkdbb vonakodva biztositia. A nonprofit gaz-
délkodas szabalyozasa nem kiforrott, problémat jelent a birokratizaltsag, illetve a
forprofit és a nonprofit gazdalkodas kilénvalasa, melyet a jogi kérnyezet is elBsegit.

E klonvalas tehat a jogi-gazdasagi szféraban is jelen van, de megfigyelhetd az em-
berek ,.fejében” is, melynek oka a civil tudat gyengesége. A civil szféra tevékeny-
ségének propagalasa, a for- és nonprofit szféra kozotti parbeszéd férumainak
élénkitése szilkséges e tudat erdsitéséhez. Az ehhez szlikséges kdzOsségépitési te-
vékenységben maguk a foglakoztatasi célt nonprofit szervezetek is részt vesznek.

A bizonytalan feladatmeghatarozés egyik oka az alapkoncepcié homalyossaga —
nem tisztazott, hogy a szervezeteknek a német jellegh dotélt, vagy a szocialis gaz-
daségra épuld piaci modell szerint kellene épitkeznitk. A szocidlis és az ,elvard”
agazatok nincsenek 6sszehangolva. A feladatmegosztast eldmozditana az erre ira-
nyuld ssztarsadalmi igény, melyhez a mar emlitett erds civil tudat sziikségeltetik. Az
unidhoz valo csatlakozés varhatéan pezsditden fog hatni ezen a téren.
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V.2. Megfelelés a foglalkoztatds hazai kihivasainak

A foglalkoztatasi céld nonprofit szervezetek magyarorszagi szerepét vizsgéld feje-
zetben mar taglalt kihivasok és problémak mellett a kutatds soran a kovetkezd
kérdéskorok mertltek fel.

A magyarorszagi foglalkoztatottsagi helyzet kiemelkedfen problémaés faktorai:

= Az alacsony mobilitas és a strukturdlis munkanélkiliség. Ehhez jarul még a varosok
és a vidék kozotti egyenlbtlenség, amit tobbek kozott a két terlileten az azonos
munkakorok fizetésében mutatkozd kilonbségek is jeleznek. A munkatigyi rend-
szer nem képes minden térségre kiterjed6en megoldani az arra raszorulok (at)-
képzését és foglalkoztatasat — a haldo nem teljes. A strukturdlis munkanélkliség
enyhitésében a mobilitas elsegitése mellett szerepet kell kapnia a képzés és a
munkaerd-piaci kereslet gyorsan adaptalodd dsszehangoldsanak, az informéacio-
aramlés javitasanak.

= A feketemunka magas ardnya. A helyzet stlyossagat a kdvetkezd példa jol illuszt-
ralja. A pélyakezdd munkanélkiliek tranzitfoglalkoztatassal egybekotott szak-
képzésének egy fore esd koltsége mintegy 2,5 millié Ft. Ha egy ilyen képzés utan
a munkavallalé a feketegazdasdgban helyezkedik el, annak dsszességében rend-
kivll nagy a tarsadalomra rétt koltsége. TAmogatd-szankcionald jogszabalyok egy-
arant csokkenthetnék ezeket a koltségeket. Az ilyen képzésben részesilteknél
emelt szinten lehetne szankcionalni a feketemunkat, illetve egy bizonyos ideig
meg lehetne vonni a munkanélkili-jaradékra vald jogosultsdgot is. Emellett a
munkaltatokat kulonféle kedvezményekkel lehetne 0Osztondzni arra, hogy
munkaer®-piaci vagy méas szempontbdl hatranyos helyzetd embereket foglalkoz-
tassanak.

= Foglalkoztatasi problémakat generald demografiai valtozasok. E valtozasok egyfeldl
negativ hatasiak, méasrészt a nyugati tarsadalmak példajat tekintve jorészt elkertl-
hetetlenek, ilyenforman kihivasként, kezelendd problémaként értelmezhetdek. A
munkaerdpiac és jogi kereteinek atrendezddésére lesz sziikség annak érdekében,
hogy e kihivasoknak megfeleljiink. A csalad és a munka vilaganak 6sszeegyezte-
tése, a tdvmunka és egyéb atipikus foglalkoztatasi formék (kulénosen a ndk
szamara) bevezetése kell, hogy a jovot meghatarozzak.

A szocidlis gazdasag szervezetei e kihivasokra ma még csak részben képesek megfe-
lelni, melyben szerepet jatszik félprofessziondlis jelleglik. Bar e téren a létrejottik Ota
eltelt minddssze egy évtized alatt hihetetlen nagy fejlddés allt be — ma is sok szer-
vezetet egy-egy vezéregyéniség nem reprodukalhaté tudésa és karizmaja tart életben
és mOkodésben. A siker kulcsa a human erdforras, am néha ez jelentheti a szik ke-
resztmetszetet is. A stratégiai szemlélet, a programszerQ gondolkodas, a projektalko-
tasi képesség az unids kornyezetben mar nemcsak siker-, hanem alapkritériumok
lesznek.
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Egy beszédes idézet: ,,A nonprofit szféra ma mar nem lestrapalt batorzatu irodat,
dilettansok jo szdndéku csapatéat jelenti, hanem profizmust, szakértelmet, hozzaér-
tést, palyazatok sikeres elnyerését és megvalositasat”. Kérdés azonban, mennyire si-
kerilil e megvaltozott iméazst kozvetiteni a gazdasagi szféra és altalaban a tarsadalom
szdmara. Egy masik sz6hasznélatot idézve a jo szdndéku dilettantizmusbol a szakmai-
sdg irdnyéba torténd elmozdulas: ,,az emocionalis alapokon torténd makodéshdl a
professzionalizalodas felé torténd elmozdulas”.

A nonprofit szféra jovdjét tekintve tovabbi kihivas a szektorban varhatdé novekvo
verseny. Nem is elsBsorban a nydjtott szolgéltatdsokat, hanem a megszerzendd forré-
sokat tekintve. Mar most is megfigyelhetd a ,,nagy halak” dominanciaja, az interjuk
soran ez a probléma gyakran felvetddott. Pedig a helyi, lokalis szinten mikodd, néha
a helyi célcsoportbdl adédoan is kisméret( szervezetekre sziikség van ahhoz, hogy
az altaluk kifeszitett halon ne keletkezzenek lyukak, illetve, hogy a felmertld igé-
nyekre a jovoben is rugalmasan tudjanak reagélni. A nagyobb szervezetek és a szam-
szerQsitett indikatorokkal mért nagyobb volumend projektek a mindség romlasat,
egyfajta ,,daralast” eredményezhetnek, holott a szocidlis gazdasadgban a személyre
szabottsdg és az ehhez tarsulé szakmai igényesség elengedhetetlenil fontos
tényezok. Az interjuk sordn felmerilt, hogy a kilonbdz6 térségeknek, kilonbdzd
szintd probléméaknak megfelelden kellene kisebb és nagyobb 6sszegh palyazatokat
kiirni.

A kis szervezetek szamara e probléma kezelésében az 6sszefogés, az ernydszer-
vezetek ala tomorilés nydjthat alternativat. A palyazati 6sszefogés, a konzorciumi pé-
ly4dzas azonban beszUkitheti a szervezetek mozgéasterét, csokkentheti autonomiajukat
és rugalmassagukat, melyeket éppen a szocialis gazdasag alapjellemzdiként és alap-
értékeiként tartanak szamon.

Végll a szektor jovdjében meghatarozd tényezoként emlitik a szocialis gazdasag
ismertségét, elismertségét, presztizsét. Megoszlanak a vélemények: egyesek szerint a
szocidlis gazdasag ismert, a tbbbség azonban hangsulyozza, hogy inkdbb csak a koz-
vetlendl érintettek korében. Egyetértés volt viszont a meginterjuvolt szervezetek ve-
zetdi kozott abban, hogy az elismertség messze elmarad a kivanatos, illetve a tar-
sadalmi szerepik alapjdn nekik kijar6 meértéktdl. Ezzel kapcsolatban kulonféle
vélemények hangoztak el:

= Az allamnak — példaul a kdztelevizion keresztll — tobbet kellene foglalkoznia azok-
kal a tarsadalmi problémaékkal, melyekkel a szocialis gazdaséag kiizd. Ehhez kapcso-
I6dik az is, hogy egyes szervezetek nem keresik a nyilvanossagot, Ugy gondoljék, a
probléma jellegébdl addéddan dk nem is igazan kereshetik (Ugy érzik egyes kényes
kérdések nem feltétlendl a képernydre valok) —, ugyanakkor nagy segitséget jelen-
tene nekik, ha szerepelhetnének pl. az Egészségligyi, Szocidlis és Csaladigyi vagy a
Foglalkoztataspolitikai és Munkatgyi Minisztérium kilonb6zd kiadvanyaiban.

82



Felndttképzeési Kutatési Flizetek

Egyesek megjegyzik, hogy pl. a sportegyesiletek joval nagyobb nyilvanossagot
kapnak — és ez megmutatkozik a forrasteremtd képességiikben is.

= Emellett érdekes gondolat, hogy az ismertség és elismertség Uigyében tett 1épéseket
0ssze kellene hangolni, tehat a szociélis gazdasag szervezeteinek ezen a téren is
Ossze kellene fognia. A kilvilagnak kommunikalt informacié ugyanis szétszort,
nem strukturdlt, igy a megcélzott k6zonség hamar telitddik és nem képes arra sem,
hogy helyes értékrendbe rakja a kilonb6z6 adatokat, véleményeket.

A siker tényez08i. Vajon melyek azok a tényezdk egy nonprofit foglalkoztatd szerve-
zetnél, melyek a szocialis gazdasdg szadmara kijeldlt feladatokat hatékonyan, magas
mindséget nydjtva képesek ellatni? Osszegzd jellegh kérdésiinkre (,,Végsd soron
melyek egy jol mOkodd foglalkoztatasi céll nonprofit szervezet jellemzdi?”) adott va-
laszaikban a meginterjavolt szervezetek vezetdi — akik valamennyien a szakma elis-
mert képviselBi — az aldbbiakat emelték ki:

= tobb profillal rendelkezés, tobb labon allas, ,,tobbnyelviség”,
kapcsolatépitési képesség, jo kapcsolati rendszer, egytttm(kodési készség,
= szocialis érzékenység és elkotelezettség, moralis kildetéstudat,

stabil gazdasagi oldal, palyazati lehetdségek kihasznaldsanak képessége,
megfelelden képzett szakembergarda, j6 teammunka.

A fentiekbdl is kirajzolodik az a meglatas, hogy a szocialis gazdasag szereplBinek ren-
delkeznie kell egy jol mOkodd forprofit vallalkozas minden alapvetd ismérvével, jé
tulajdonsagaval, s6t, ezekhez sajatos feladatai okan tovabbiak kell hogy jaruljanak —
lasd szocialis érzékenység, moralis kuldetéstudat stb. Egyik interjunkbol idézve mind-
ezt igy is megfogalmazhatjuk:

,»A szocialis gazdasag jol mOkodo cégeinek az a jellemzdje, hogy ugyanugy kell ter-
veznie, gazdalkodnia, szerveznie a feladatokat, mint egy profitorientalt cégnek, azzal
a kulonbséggel, hogy a bevételei, a szolgaltatasai piaca és a tamogatadsok nehezen
tervezhetdk, illetve nemcsak a piac allapotatdl flggnek, hanem egy specialis piactol,
a tAmogatasok piacéatol, a nem fizetbképes vevok piacatol. Tehat a piac egészen mas,
de a mOkodés elveinek, a humaner6forrés gazdalkodasnak, az lzleti tervezésnek, a
szakmai felkésziltségnek ugyanolyannak kell lennie, mint egy forprofit cégnél.”

Ez az idézet is meger0siti, hogy a szektor megitélése megérett a véltasra, ideje ko-
moly szakmai partnerként tekinteni a szocialis gazdasag (és tdgabban értelmezve) a
nonprofit szféra szereplBire. Emellett rAmutat arra is, hogy a mdkddés alapvetd
feltétele a bevételek folyamatossaga, melyet az egyedi, esetleges palyazatok nem biz-
tositanak — mindez a tAmogatoi oldalra ro feladatokat.

83



Fe

InGttképzési Kutatasi Fuzetek

V.3. Az eurdpai unids csatlakozas varhaté hatasai

a szervezetek szemsz6gébol

A megkérdezett szervezetek alapvetden optimisték a csatlakozast illeten. A varhatd
pozitivumokat tekintve kiemelik:

a civil-allami kapcsolatok fejlddését,

a civil szféra szerepének felértékelbdését,
a partneri viszony javulasat és

a tapasztalatcsere lehetdségét.

Mindezt az informacidaramlas nagymértéka fejlodése segiti. A jogszabdlyi kérnye-
zetben a kiforrott unios szabalyozastol szintén fejlodést, eldrelépést remélnek. A po-

zit

iv jovokép masik fontos eleme a megpalyazhatd 6sszegek remélt ndvekedése és

ennek kovetkeztében az egy fore fordithatd pénzek emelkedése.

A helyzet redlis felmérését jelzi azonban az a néhany aggodalom is, melyek a

kovetkezbkben foglalhatok ossze:

Felkésziltségi hianyok. Egyes vélemények szerint a csatlakozas els6 iddszakaban
sok szervezetnél ki fognak Utkozni a felkésziltségi hianyok. Ez komoly sz(rd hatas-
sal lehet, ami ugyanakkor megteremtheti a professzionalizalédas kényszerét. A jol
makodo szervezetek a fentebb mar emlitett ndvekvd forrdsokkal az eddiginél na-
gyobb teljesitménnyel dolgozhatnak — kérdés azonban, hogy az esetlegesen kiesd
véllalkozasokat ki fogja potolni, vajon lesznek-e Uj belépdk a szocidlis gazdasag
piacéara. A varhaté nehézségek terén kiemelik a szabalyozas, a palyazati elszdmo-
las szigorodasat, az ezzel jaré6 nehézségeket, valamint a munkatempd felgyorsu-
lasét.

a gazdasagi fejlddeés és a kohézios célok kozotti ellentmondésokat. A bovitési célok
és a lemarado teruletek felzarkoztatdsa ugyanis mas-mas forraselosztast igényel. A
szocidlis gazdasag szamara kiemelkedden fontos felzarkdzatd, kohézios, illetve az
ujonnan meghonosodo kifejezéssel élve inklizids célok azonban nem, vagy csak
nehezen operacionalizalhatdk. Noha az uni6 zészlajara tzte a szocialis dimenzié
jelszavait, elsdsorban a foglalkoztatas bovitésében érdekelt, erre fog forrasokat biz-
tositani. A szocidlis gazdasag foglalkoztaté szervezeteinek elsdsorban a Iétreho-
z&sét, illetve innovacios torekvéseit fogja tamogatni, ezekhez képest a mikodési
koltségekre joval kevesebb forras jut majd — a szervezeteknek életképes, 6nfenn-
tarto vallalkozassa kell fejlddnitk. Figyelembe véve azonban, hogy e szervezetek
hatranyos helyzet( régidkban és hatranyos helyzetl célcsoportokkal foglalkoznak,
az Onfenntartasi kotelezettség a szociélis célok megvaldsitasanak rovasara mehet,
rosszabb esetben a szervezet létét sodorhatja veszélybe.
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Az eurOpai unids tagsagra vald felkésziiltség megitélése. A megkérdezett szervezetek
szinte egyhangulag a kdvetkezd 4 tényez alapjan itélték meg felkésziltségiket:

= palyazatiroi ismeretek és készség,

= internethasznélat,

= europai unios ismeretek,

= nyelvtudas — elsdsorban az angol nyelv ismerete.

A pélyazatirdi készség és az internet kezelésének ismeretét a legtobb szervezet, mint
napi rutint emliti. T6bben kiemelték az OFA pozitiv, kényszeritd hatasat. Az évek so-
ran palyazataikba apranként beemelték az EU-ra jellemzd elemeket, igy a folyama-
tosan palydzo szervezetek ebbdl a szempontbdl EU-konform ismeretekre tettek
szert. Meg kell azonban emliteni azt is, hogy néhanyan éppen ezt nehezményezték,
a Foglalkoztatasi Kozalapitvany palydzatait nehéznek, &tladthatatlannak tartottak,
tébben kozUlik meg sem probéltak a részveételt.

Az uni6s ismeretek terén méar némileg megoszlanak a vélemények. A megkérde-
zett szervezetek tbbbsége részt vett valamilyen felkészitd tanfolyamon, nem egy ko-
zUluk maga is tart ilyeneket. Magabiztosan nyilatkoztak azok is, akik speciélis képzé-
sen nem vettek részt, de munkajuk sordn fokozatosan megismerkedtek az EU
makodésével, felépitésével. A néhany kétségeket megfogalmazé szervezet annak
adott hangot, hogy szerintilk nem lehetett pontosan tudni, mire is kell felkészilni, a
konkrét sziikségletek majd csak a tagsadg soran meriinek fel.

A nyelvtudast tekintve azonban altalanos a nagy lemaradas, a megkérdezett 21
szervezet kozil 10 kiemelte, hogy e tekintetben hatranyban, lemaradasban vannak.

A szervezetek innovacios tevékenysége. Az interjuk egyértelmden alatdmasztottak
a szakirodalomban és az eurdpai uniés felmérésekben olvashato jellemzést, miszerint
a szocidlis gazdasag szervezetei innovativak, nagyszamu Ujitast hoznak létre. A
megkérdezett 21 szervezet kozll 18 szamolt be részletesen arrdl, hogy a tevé-
kenységik soran folyamatosan vezettek/vezetnek be Ujitadsokat, illetve vesznek &t és
adaptélnak kulfoldi és hazai legjobb gyakorlatokat. A maradék 3 szervezetbdl 2 Ugy
nyilatkozott, hogy ,.konkrét Ujitasuk nem volt, de a mér kitalalt dolgokat igyekeznek
jobban, hatékonyabb kommunikacioval, pontosabban és megbizhatébban végezni”.
Mindossze 1 szervezet nyilatkozott Ugy, hogy nem volt innovaciojuk.
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Néhany kiragadott példa az emlitettek kozil (a részletesebb bemutatés igényelné a
tevékenységi kor részletes leirasat, am ez meghaladnd e tanulmény kereteit):

= termeldiskolai modell (a képzés soran az iskola sz6 szerint sajat magat épiti fel),
= iskolarendszeren bellli és azon kivili képzés atjarhatova tétele,

= komplex szolgaltatasokat nyujto térségi valsagkezeld program,

= humanszolgaltatasi szakmai standardok Iétrehozésa,

= esélyegyenldségi mddszertan kidolgozasa,

= nonprofit bolthalézat mikodtetése,

= konkrét problémaékra specialis programok, képzések kialakitasa stb.

Erdekes gondolat, hogy j6 volna az dan. tarsadalmi innovaciot is bevinni a kdztudat-
ba az ipari, mdszaki innovacié mellett. Ezek sajatja, hogy nehezebben megragadha-
toak, hatasuk is csak hosszabb tdvon érzékelhetd. Ezeket az ismereteket Gssze kell
egyeztetni a kdzgazdasagi gondolkodéssal, a tarsadalmi faktorokat figyelembe kéne
venni a gazdasagi szamitasok soran.
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V.4. A Nemzeti Civil Alapprogram szerepe
a szocialis gazdasag tAmogatasaban

A megkérdezett szervezetek valamennyien hallottak az alapprogramroél, minddssze
egy jelezte, hogy eddig nem forditott kilbndsebb figyelmet rd. A programmal kap-
csolatban tobb szervezet emlitette, hogy rendkivil pozitiv valtozas, hogy végre lehet
makodési koltségekre is palyazni, ami az eddigi palyazati lehetdségeknél csak a leg-
ritkdbb esetben mertilt fel opcioként.

Szkeptikus vélemények szerint az alapprogram megoszthatja a civil szervezeteket,
néhanyaknak kétségei vannak a pénzek elosztasanak szakmaisagaval kapcsolatban.
Erdekes felvetés, hogy az igy elnyerhetd pénzek elkényelmesithetik a civil szerve-
zeteket, akik emiatt kevésbé torekednek az onellatasra, nem nyitnak a nyilvdnossag
felé, nem létesitenek kapcsolatot a tarsadalommal. Igaz, e haladé felfogas egy, a gaz-
dasagossag terén is élenjaro szervezet altal keriilt megfogalmazasra, a nagy tébbség
szdmara a makdodés tervezhetdsége, a cash-flow problémaék kikilszobolése végett az
alapprogram nélkilézhetetlen segitséget jelent.

A tdmogatasokkal kapcsolatban meg kell jegyezni, hogy a gazdasagi tevékenységet
legerOteljesebben eldtérbe helyezd kht-k nem vehetnek részt a programban, ezt
néhanyan nehezményezik, de van, aki épp azzal az érvvel fogadta el a szabalyozast,
hogy a kht. végsd soron a vallalkozo6i szféraban mikodik, tehat onnan kell a forrasait
megszereznie.

Az alapprogrammal kapcsolatban felmerll a politikai szféra viszonyulasanak kér-
dése a civil szektorhoz. Ezzel kapcsolatban a megkérdezettek véleménye Osszessé-
gében pozitiv, érzékelik a pozitiv szandékot, az alapvetden segitd, fejleszteni akard
hozzaallast — amit a Civil Stratégia, a Nemzeti Civil Alapprogram is jeleznek. Azok,
akik problémakat soroltak fel, majdnem egyhangulag arra hivatkoztak, hogy szakmai-
lag nincs elddntve, milyen koncepciok, elméletek mentén torténjen a fejlesztés —
van, aki ugy véli, hogy ezen a terlileten majd az Eurdpai Uni6 altal megkovetelt sza-
balyozési eldirdsok fogjak a véaltozast meghozni, illetve a végleges koncepciot
meghatérozni.

Azéltal azonban, hogy sok terlleten még mindig a kisérletezés stddiumaban jar-
nak, nem alakult ki a szervezetek egységes haldzata, egy raciondlis igény- és tAmoga-
tasi rendszer. Tovdbba néhany szervezet nehezményezte, hogy noha az allam ré-
szérdl mar régota igéret van egyes feladatok koltségfedezetek melletti dtadasara, e
téren a mai napig nincs érdemi elBrelépés, volt, aki egyenesen gy érzékelte, hogy
az allam egyes feladatokat visszavett.
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Végul a civil-allami parbeszéd megkerilhetetlen kérdése a nonprofit szféra érdek-
érvényesitd képessége, lobbi ereje. A megkérdezett szervezetek valaszai alapjan er-
rol a kovetkezd kép rajzolodott ki. Az érdekérvényesitd képesség jelenleg elégtelen,
néhany hangado szervezet azonban mar képes a szféra Uizeneteit csatornazni, arti-
kulélni. A fejlddés gatja az dsszefogés hianya, amiben jelentds szerep harulhatna az
an. ernydszervezetekre, illetve az ilyen szervezetek kozotti egylttmakoddésre. A szo-
cialis gazdasdg vonatkozésaban e helyltt mindenképpen meg kell emliteni, hogy a
Magyar Foglalkoztatasi Célu Nonprofit Szervezetek Tarsasaga, mely legalabbis elne-
vezése alapjan e kutatas célcsoportjanak ernydszervezete lehetne, a megkérdezettek
majdnem teljes kore szamara ismeretlen. Ugyanakkor a Nonprofit Human
Szolgéaltatok Orszagos Szovetségérdl sokan elismerden szoltak a partnerség-épiteés, il-
letve a tanulmanyutak, szakmai konferenciak kapcsan.

Az Eurdpai Unié normai a civil-allami parbeszéd tekintetében meg fogjak adni az
ehhez szikséges kereteket — amit pl. az Esélyegyenldségi Kormanyhivatal Iétrehozésa
is jelez, &m a kétoldali kommunikacidhoz a civil szervezetek aktivitasa is sziikséges.
A kutatas keretében tartott fokuszcsoportos eszmecsere soran az FMM képviselBje
Ggy fogalmazott, hogy e tekintetben most egyfajta lelilés tapasztalhato, az allam
részérdl megvan a kozeledés, de a civil oldalrél mintha elapadtak volna a kezdemé-
nyezések.
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V.5. A szocialis gazdasag 0sztbnzésének lehetséges elemei

Interjuink sorén, a finanszirozési kérdésblokk végén, a pénziigyi kérdéseken tuimuta-
téan arra is kivancsiak voltunk, vajon az érintettek milyen médon képzelik el a szoci-
alis gazdasag hatékony fejlesztését.

Az 6sztonzés legfontosabb elemeként a stabil kiszamithatdsagot, s egydttal a tulsza-
balyozottsag oldasat emlitette tobb interjualanyunk. Ugy Vvélik, a jogi szabalyozas
merevsége is a fejlddés gatja. Szlkségét latjak a nagyobb nyilvanossagnak, a széle-
sebb informécidaramlasnak és a komolyabb felvilagositd, propagalé munkénak. A
szocidlis szféra irdnyitasanak talzott kbzpontositasat is szova tették. Megitélésuk sze-
rint a képzési struktira hatékonyabbé tételével, a kormanyzati szakmai tamogatas
fokozésaval is javitani lehetne a foglalkoztaté nonprofit cégek makddési feltételeit.
Az allamtdl és az dnkorméanyzatoktol atvett feladatok ellatdsdhoz tébb tamogatas
atengedését kellene hozzarendelni. Itt szoltak a kdzterhek mérséklésének jotékony
hatésardl is. Egyuttal igen Iényegesnek tartottdk, hogy komolyabb 1épéseket kellene
tenni a pozicié- és teriletféltés, illetve a normativ tAmogatas visszatartdsanak meg-
szlintetéséeért.

Egy interjualany szerint: ,,A jelenlegi 6sztonzottség elégtelen. Ha a szocidlis gazda-
s4g és a civil szféra tarsadalmi fontossaga akkora, mint amennyire emlegetik, tovabbi
forrdsokat kellene ide iranyitani, vagy ha az allamnak nincs erre elegendd pénze,
akkor kedvezményekkel kellene eme szolgaltatasok felé terelni azokat, akiknek haj-
landdséga van itt tevékenykedni”. Egy példa az 6 teruletikrdl: kemény harcok aréan
kell folyamodni a normativ tAimogatasért azon telepllések részére, ahol megszint a
bolcsdde, pedig amig az mOkodott, automatikusan jart a ,,fejkvota”, de ha most 6n-
szervezéssel az egyesilet segit megoldani helyben a gyermekek napkozi ellatasat,
akkor is oda kellene adni az erre szant pénzt!

A megkérdezett szervezetek figyelemmel kisérték, hogy 2003 tavaszan a Parla-
ment elé ker(lt (és az év 6szén el is lett fogadva) a kormany civil stratégigja, amely a
civil szféra jelentds bevonasaval késziilt el. Tudjak, hogy mult év juniusaban elfogad-
tdk a Civil Alapprogramrol sz6l6 térvényt, melynek célja: a civil szervezetek mako-
déséhez kozponti koltségvetési tAmogatast biztositani. Interjualanyaink egyetértettek
a stratégidban megfogalmazottakkal, igy annak aldbbi nevesitett elemeivel:

alapitvanyi torvény megalkotasanak kivanalma,

1%-o0s torvény attekintése,

a maganadomanyozas és az dnkéntesség erdsitése,

a kdzhasznu szervezetekrdl szol6 torvény felllvizsgélata.

Ugy itélték meg, hogy mind a kormanyzati deregulacio, mind pedig az orszag EU-
csatlakozésa javitani fogja lehetdségeiket, esélyeiket.
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VI.
A szektor szervezeteinek tudasszintje és képzési igényei

VI.1. Egy 2001-es felmérés a szektor
human erdforrasairol és képzési igényeirdl

2001-ben az OFA tdmogatésaval felmérést végeztek a munkanélkuilieket segité non-
profit szervezetek korében.® A 136 foglalkoztatasi tevékenységet (és mas munkaerd-
piaci szolgéltatast is kinald) végz6 nonprofit szervezetre kiterjedd tanulmany megal-
lapitasai szerint a szervezetek hatékony mikodéséhez elengedhetetlen a szakképzett
menedzsment, a munkatarsak folyamatos képzése.

A megkérdezettek a kovetkezd ismereteket emlitették a leggyakrabban, mint ame-
lyek makddéstikben a leginkabb nélkildzhetetlenek:

= piaci ismeretek,

marketing,

képesség a lobbizasra,

kommunikécids, palyazatirasi készségek és ismeretek,
kreativitas, az Otletek gyakorlatba torténd atvitelének képessége.

A felmérésbdl készitett tanulmény megéllapitja, hogy a menedzsment képzettsége,
szektoron kivili tapasztalatai, illetve a kiépult kapcsolatrendszer donti el, hogy a szer-
vezet képes-e eltartottbdl dnfenntartova, produktivva valni. Ezt a szintet csak azok a
szervezetek érhetik el, ahol a menedzsment tagjai képesek a stratégiai gondolkodés-
ra, fels6foku végzettségik mellett tapasztaltak a termelésiranyitas, vezetés, piaci tz-
letvitel terliletén és egyarant j6 kapcsolatokkal rendelkeznek az &llami, valamint a
forprofit és a nonprofit szektorban.

A kapcsolatok apolésa e szervezetek életében kulcskérdés:

= Az allami intézményekkel valo kapcsolattartas, lobbizas és marketing nélkuloz-
hetetlen abban, hogy a szervezet integrélddjék az allami feladatok megoldasanak
eszkdzrendszerébe.

= Az Uzleti szférdval vald kapcsolattartas pedig nemcsak azért fontos, mert ez a szfé-
ra is a nonprofitok potencidlis timogatdja, hanem azért is, mert az egytttmiko-
déshez, a piacra valo fokozatos belépéshez sziikséges az azonos nyelv birtoklasa,
az Uzleti gondolkodés elsajatitasa.

%74m (2001) 192-194. 0.
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VI.2. A dolgozok tudasszintje és a képzési sziikségletek a felmérés alapjan®

A jelen kutatas keretében megvaldsitott kérddives megkeresésre a szocidlis gazdasag
33 szervezete vélaszolt. Az ezekben a szervezetekben dolgoz6 67 vezetdrdl és 107
beosztottrol sikertlt részletes adatokat szerezniink.

A szervezetek munkatérsainak végzettsége. A vélaszold szervezetek munkatérsainak
iskolai végzettségét mutatja az aldbbi tablazat.

_ Vezetok (L67 f6) | Beosziottak (2107 f6 }
Munkavizzon j i Munkavis " i
ellege ¥ Végzeliség i ”Eg:""}' Végzeliség
Faallasio 42  Felsdfoke 50 Fdillizd 93 Felsdfoka 57
Részmunkaidds 11 Koézépfokd 16 Részmunkaidds 11 Kozépfokld 41
Szerzddéses 4 Alapfoki | Onkéntes | Alapfokd 9
Onkéntes & Myugdijas 1
Egyeh & Polgari szolg, I

12.téblazat
A szocidlis gazdasagban dolgozok munkaviszony és végzettség szerinti eloszlasa®™

A munkaviszony jellegét tekintve mind a vezetk, mind a beosztottak esetén a foalla-
s munkavégzés a dominans, mas munkaviszonyok megjelenése érdekes médon fo-
ként a vezetdket jellemzi, a beosztottak esetében a részmunkan kivil mas tipusu
munkaviszony emlitése nem jellemzd, kivételes.

Iskolai végzettségik:

= Avezetdk 3/,-e rendelkezik felsdfoku, 1/,-e kozépfokl végzettséggel, alapfoku vég-
zettség egyéltaldn nem jellemzd.

= A beosztottak esetében a fels6fokl végzettség aranya 53%, a kozépfoké 38%, az
alapfoké 9%.

Mindezek alapjan elmondhatd, hogy a szocialis gazdasagban dolgozok képesitése
mas teriletekhez viszonyitva is kifejezetten magas.

A kérddivet a fliggelékben kozoljik.
®Forras: 33 szervezet kérddives valaszai alapjan
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Elégedettség a végzettséggel. Kérddiviinkben azt is vizsgaltuk, hogy az egyes munka-
tarsak esetén mennyire itélték meg Ugy, hogy a végzettség megfelel a szocialis gazda-
ség altal tAmasztott kbvetelményeknek.

A szocialis gazdasagban dolgozok végzettségének relevanciaja

A szervezetek vezetBinek értékelése

Vezelok Ertékelss megoszliza  Beosrlotfak Ertéke!ésmgaszﬁ_r.a

(%) %)
Kivila 58,0 Kivila 65,0
la 28,0 Ia 2.0
Kozepes 1,0 Eozepes 120
Elégséges 3,0 Elégzége: 4,0

13.tablazat®®
A fenti adatokbodl a kovetkezd dnértékelési mintazat olvashato ki.

= Mind a vezetdk, mind a beosztottak déntd tobbsége elégedett abbdl a szempont-
bdl, hogy végzettsége megfelel-e a jelenlegi munkaja, illetve a szociélis gazdasag
tdmasztotta kdvetelményeknek.

= Ugyanakkor figyelemre méltd, hogy viszonylag sokan értékelték a vezetdk tudasat
»j0” (tehat nem kivald) mindsitéssel. Az interjuk soran szerzett tapasztalatok alap-
jan elmondhatd, hogy a leértékelés oka sok esetben az, hogy jelenleg nincs olyan
felsdfoku szakiranyu képzés, ahol megfeleld aranyban tanitanak nonprofit és gaz-
délkodasi ismereteket — azaz a szocialis gazdasag sziikségleteinek megfeleld tan-
anyagot. Ezzel a megfigyeléssel az is egybevag, hogy a szervezetek dontd tobbsége
nem iskolarendszeren beliili, hanem azon kivili, tanfolyamokon, tréningeken ta-
nulhato ismeretek megszerzését tartotta kivanatosnak.

= Emellett az 6sszes megkérdezett 1/5-e (a beosztottak 26%-a) vélte Ugy, hogy vég-
zettsége csak kozepesen vagy elégségesen felel meg a sziikségleteknek. E mun-
katarsak esetében mind az iskolarendszeren bellli, mind pedig az azon kivuli
képzés fejlesztésének, céliranyosabbé tételének szlikségessége felmerdl.

®Forrés: 33 szervezet kérddives valaszai alapjan
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