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Felnéttképzési Kutatdsi Fiizetek

Bevezetés

A felné6ttképzés fogalma a vilag és a gazdasag fejl6désével egyre fontosabba valik.
A gazdasag-, a technika fejl6dése, specializalodasa, a verseny fokozédasa egyre
inkabb elmélyiilt és szakma-, vagy azon belil is résztertilet-specifikus tudast kovetel
meg. Az effajta ismereteken kivil rendkiviil fontos az olyan kompetencidk birtokldsa,
amelyek segitenek abban, hogy ezeket az ismereteket a gyakorlatban alkalmazni
tudjuk. llyenek példaul a kommunikdciés készség, az idegennyelv(ek) ismerete,
a szamitégéphasznalat. Ezen kompetencidk megléte nélkil a mai ember nehezen
tudja érvényesiteni szaktudasat. A fent emlitett ismeretek és készségek felnéttoktata-
son kivil torténd teljes korl megszerzése egyre nehezebb feladat. Tobbek kozott en-
nek is koszonhets, hogy a felnéttképzés kérdése hazankban és egész Eurépdban,
illetve a vilagban egyre lényegesebb téma.

Mivel hazadnk az Eurépai Unié tagja lett, egyértelm(en sziikség van arra, hogy fi-
gyelemmel kisérjiik az EU-s trendeket. Egyrészt azért, hogy elhelyezhessiik hazdnkat
a mai eurépai feln6ttképzés fejlettségi fokahoz képest, masrészt, mert egy effajta
osszehasonlit6 elemzésben bemutatott fejlettebb orszag példdja irdnytiiként is szolgal-
hat a j6v6 hazai fejl6dési irdanyaira valo tekintettel.

A feln6ttképzés helyzetét nemzetkozi viszonylatban vizsgalni azonban nem egysze-
rdi feladat. A feln6ttképzés kifejezést ugyanis ahdny orszag, annyiféleképpen értelmezi
a vilag szakirodalma és gyakorlata. Vannak orszdgok, ahol az iskolarendszeren kiviili
képzést tekintik felnéttképzésnek, de van, ahol mér a megkozelités is teljesen mas, és
az életkor alapjan sorolnak egy bizonyos képzést a felnSttképzésbe (példaul a 18 év
felettiek oktatasa felnéttképzésnek szamit), flggetlendl attél, hogy az illeszkedik-e a
formdlis iskolarendszerbe. Ezért amennyiben a feln6ttképzés aktualis helyzetérdl tren-
deket kivanunk megfigyelni, olyan médszert kell keresniink, amely segitségével az
azokat meghatarozo, leir6 statisztikai adatok, események, allami intézkedések, poli-
tikak id6ben és térben 6sszehasonlithatok. E gondolatmenet kdvetkeztében jutottunk
el a téma kifejtésének altalunk hasznélt metodikajdhoz.

11
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A téma kifejtésének modszere

A téma nem mds, mint a felnéttképzési trendek alakuldsa az Eurépai Uniéban. A té-
mameghatdrozasban nagyon fontos a trend sz6. A trend — eltekintve a sz6 pontos
statisztikai kritériumaitol — a hétkdznapi nyelv szerint mindig valamilyen térbeli, id6-
beli 6sszehasonlitast, a valtozas nyomon kovetését jelenti. Ugyanakkor — mint azt mar
feljebb emlitettiik — igen nehéz kilénb6z6 orszagok felnéttképzésének sszehason-
litasara alkalmas adatokat taldlni, mivel szinte minden orszagban mast értenek felnétt-
képzés alatt.

Ezért a megoldast négy f6 momentumban lattuk, amelyeket tekinthetiink a tanul-
many alappilléreinek is. Ezek a kovetkezSk:

Az egyik az Eurépai Uni6 statisztikai hivataldnak, az Eurostatnak a statisztikai kimu-
tatasai. Ezek a 25-64 évesek oktatasban valé részvételét vizsgaljak. Mivel az ilyen ko-
rdak oktatdsanak tdilnyomoé része a felnéttképzésbe sorolandé, ezért ezek az adatok
alkalmasak felnsttképzési trendek megllapitdsdra. igy a tanulmany egyik részében az
Eurostat kimutatdsaira tdmaszkodva, 6sszehasonlithaté adatokkal aldtdmasztott képet

oz

véazoltunk fel e korosztaly képzéshez fiz6d6 viszonyarol.

A masik az a tény, hogy a felnéttképzés fogalmat szamos orszagban az élethosszig
tarté tanulds (lifelong learning) analégidjaként, de legalabbis azzal szoros kapcsolatban
emlitik. A lifelong learning az Eur6épai Tandcs 2000. marciusdban, Lisszabonban tartott
értekezletének f6 témdja volt. Az értekezleten kidolgoztak egy az élethosszig tartd
tanuldsrél sz6l6 programot, amelynek végrehajtasarol az orszagok folyamatosan jelen-
tést adnak. E jelentéseket (a legfrissebbet, amely a program 2002. évi végrehajtasrél ad
szamot) alapul véve elemeztiik az Eurépai Uni6 felnéttképzésének jelenlegi helyzetét,
alakuldsdnak vérhaté irdnyait az élethosszig tarté tanulds elve megval6suldsanak,
térhoditdsanak tiikrében.

A tanulmany harmadik alappillére a vallalaton belili képzés. A vallalati oktatas
egyértelmiien a feln6ttképzés részének tekinthetd, valamint egy olyan, jél koriil-
hatarolhat6 teriilet, amirél olyan adatok dllnak rendelkezésre, amelyek lehet6vé
tesznek egy nemzetkozi szintl dsszehasonlitast. Ezért egy felnGttképzési trendekrdl
sz6l6 tanulmdnyban elengedhetetlennek tartottuk e téma boncolgatasat, aktudlis
helyzetének és trendjeinek kifejtését.

A tanulmany negyedik f6 témdja a munkaerépiaci képzések. Ezeket az OECD és az
EUROSTAT felmérései alapjan elemeztiik.

12
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Vezetdi 6sszefoglald

A felnéttképzés helyzetét nemzetkdzi viszonylatban vizsgdlni nem egyszer( feladat,
a felnéttképzés kifejezést ugyanis ahany orszag, annyiféleképpen értelmezi a vildg
szakirodalma és gyakorlata. Igy a témara vonatkoz6 egységes adatok nehezen talal-
hatdk, illetve a rendelkezésre all6 adatok nem dsszehasonlithatok.

Ezért a megoldast négy f6 momentumban lattuk, amelyeket tekinthetiink a tanul-
many alappilléreinek is. Ezek a kovetkezSk:

Az egyik az Eurépai Unié statisztikai hivataldnak, az Eurostatnak a statisztikai kimu-
tatasai. Ezek a 25-64 évesek oktatasban valo részvételét vizsgaljak. Mivel az ilyen ko-
rdak oktatdsdnak tdlnyomo része a feln6ttképzésbe sorolandé, ezért ezek az adatok
alkalmasak felnsttképzési trendek megéllapitdsara. igy a tanulmany egyik részében az
Eurostat kimutatdsaira tdmaszkodva, 6sszehasonlithaté adatokkal aldtamasztott képet

o~z

vazoltunk fel e korosztaly képzéshez f(iz6d6 viszonyarol.

A masik az a tény, hogy a felnéttképzés fogalmat szdmos orszagban az élethosszig
tarté tanulds (lifelong learning) analégidjaként, de legalabbis azzal szoros kapcsolatban
emlitik. A lifelong learning az Eurépai Tandcs 2000. marciusdban, Lisszabonban tartott
értekezletének f6 témdja volt. Az értekezleten kidolgoztak egy az élethosszig tartd
tanulasrél sz616 programot, amelynek végrehajtasarol az orszagok folyamatosan jelen-
tést adnak. E jelentéseket (a legfrissebbet, amely a program 2002. évi végrehajtasrél ad
szamot) alapul véve elemeztiik az Eur6pai Unié feln6ttképzésének jelenlegi helyzetét,
alakuldsanak vérhaté irdnyait az élethosszig tarté tanulds elve megval6suldsanak,
térhoditasanak tiikrében.

A tanulmany harmadik alappillére a vallalaton beliili képzés. A vallalati oktatas
egyértelmiien a feln6ttképzés részének tekinthets, valamint egy olyan, j6l koril-
hatarolhat6 teriilet, amirél olyan adatok dllnak rendelkezésre, amelyek lehetévé
tesznek egy nemzetkozi szintl dsszehasonlitast. Ezért egy feln6ttképzési trendekrdl
sz6l6 tanulmanyban elengedhetetlennek tartottuk e téma boncolgatasat, aktudlis
helyzetének és trendjeinek kifejtését.

A tanulmany negyedik f6 témdja a munkaerdpiaci képzések. Ezeket az OECD és az
EUROSTAT felmérései alapjan elemeztiik.

A feln6ttképzés (ez esetben a 25-64 évesek képzése) egyik legfontosabb indikatora
a részt vev6k szama. Az Eurostat adatai alapjan elmondhatjuk, hogy ez az érték igen

eltéréen alakul az egyes orszagokban. Féleg a skandindv orszagok joval az EU-s atlag
feletti értékkel rendelkeznek. Igy 2004-ben a legmagasabb ardny Svédorszagban
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tapasztalhat6, de dobogés helyen &ll még Dénia és Finnorszag is. A részvételi arany
ezen orszagok 25-35%-o0s ardnyatol csak kis mértékben tér el az Egyesdilt Kirdlysagban,
ahol 2004-ben b6 21% volt mérhets. Ezeket a magas ardnyokat igen lehdzza a tobbi
tagdllam, igy az unids atlag 2004-ben mindossze % volt. A kozépértéket rontja
tobbek kozott Magyarorszag, Gorogorszag és Portugalia is, de ami ennél meglep&bb,
hogy a német valaszad6knak is csupdn 6%-a vallotta, hogy részt vett valamilyen ok-
tatdsban vagy képzésben.

Az egyes orszagok elkiilonitett vizsgalata mellett érdemes megfigyelni, hogy a gor-
bék kirajzolnak egy éltalanos tendenciat. E szerint a legtobb orszdgban 2002-ben
csokkenés volt tapasztalhatd, amit 2003-ban igen meredek emelkedés kovetett.
2004-re mar megdllt ez a hirtelen novekedés, és ismét némi siillyedés, jobb esetben
stagnalas volt érzékelhetd. Ez a tendencia altalanosan igaz az 6sszes orszagra, azon-
ban vannak kivételek, és kiugré adatok is. Igy a tendencia ellen mozgott a részvétel
az Egyesiilt Kiralysdgban, ahol 2003-ban inkabb csokkent az arany, Németorszagban
pedig a névekedés nem volt szamottevd, inkdbb stagnélds jellemezte. Az irdnyzat szél-
s6séges képviselGje Svédorszag, ahol a részvételi arany a 2001-es 17,5%-rol két év
alatt 34,2%-ra nétt. Az EU 25 tagéllamat tekintve mar csak mérsékelt emelkedés volt
tapasztalhat6, 7,9%-rél 9,3%-ra, majd 2004-re %4%-ra.

Ha azt nézziik, hogy hazank részvételi aranya hogyan alakul az EU &tlagahoz ké-
pest, akkor elmondhatjuk, hogy bar igen kis mértékben, de az 6t év alatt az értékek
valamelyest kozelitettek egymds felé. 2003-ban, a hirtelen ugrds miatt, a Magyar-
orszagon tapasztalhat6 arany az EU-atlag 65%-dra emelkedett, 2004-re azonban mar
ismét annak 50%-a ald esett.

Az élethosszig tarté tanulds programjdnak 2002. évi megval6suldsat vizsgdltuk
Anglia, Finnorszag, Szlovénia, Ausztria és Németorszdg vonatkozasaban. Ezen kiviil
osszefoglaltuk az akkor (2002.) csatlakozé-, illetve palydzé orszagok, valamint a mar
EU-tagdllamok aktudlis helyzetét és kilatasait.

A csatlakozé-, illetve palydzé orszdgok helyzetének ésszefoglalasaba Bulgdria, Eszt-
orszag, Lettorszag, Litvania, Malta, Lengyelorszag, Romania, Szlovdkia, Szlovénia,
Csehorszag, Torokorszag, Magyarorszag és Ciprus helyzetének elemzése keriilt bele.

Az dsszefoglalds f6 megallapitasai:

Az Eurépai Bizottsag élethosszig tarté tanulds (LLL) programjardl sz6l6 memoran-
dum témdjaban tartott konzultaci6 6ta eltelt két év alatt az Gjonnan csatlakozé- és
palydzé orszagok helyzete lényegesen nem viltozott. A legtobb orszag egy sor fontos
kezdeményezést inditott Gtjdra, még ha ezek még mindig az élethosszig tart6 tanulas
formdlis és nem-formalis/informdlis elemeinek egyensilytalansagéat tiikrozik.
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Ezen kivil megemlitendd, hogy az intézkedések vagy még nagyon frissek, vagy még
nincsenek folyamatban, ezért azok értékelése lehetetlen. Mas dontések pedig mar
régebben megsziilettek, de gyakorlati megvalésitasuk csak az utébbi években
kezdédott el. igy mar néhany eredmény rendelkezésre dll, azonban — mint az az ok-
tatas terlletén végrehajtott reformokra dltalanosan jellemzé — a hatdrozathozataltél
a konkrét végrehajtésig tart6 Gt igen hossza.

A konzultacié' sok kérdést vetett fol az dltalanos- és szakképzéssel kapcsolatban és
lényegesen hozzdjarult ahhoz, hogy bizonyos reformokat — elsésorban a felnéttoktatas
terén — felgyorsitson. Ugyanakkor azt is megallapitottdk, hogy az eurépai munka-
erépiaci politikdra és az ESF (European Structural Funds — Eurépai Strukturalis Alap)
tamogatasaira valo felkésziilés komoly hajtéerét jelent az LLL teriiletén végrehajtand6
reformokkal kapcsolatban. A képzési rendszer atalakitdsdban nagy szerepet jatszanak
tovabbd a PHARE-tdmogatdsok, amelyek szamos esetben elGsegitik az LLL meg-
valésitasat, tobbek kozott az iskoldk technikai felszereltségére, a képzési kozpontok
modernizalasara és berendezések beszerzésére nydjtott tdmogatdsaikon keresztiil.

Sok jelentésben megemlitik a PHARE-tdmogatasi Osszegek kiemelked§ségét.
A PHARE-program elsésorban a strukturdlis alapokra valé felkészitést szolgalja, és nem-
zeti fejlesztési terveken, kozosségi tamogatasi koncepcidkon, egységes programterv-
dokumentaciékon, valamint regionalis és szektorspecifikus operativ terveken alapul.

Az egyes orszagokban igen eltér6 a helyzet. A legtorekvébb és legjelent&sebb
kezdeményezések azokban az orszdgokban figyelhet6k meg, amelyekben a képzési
reformok a legel6rehaladottabb szinten élltak mar ezel6tt is, mint példaul — ahogy a
jelentésekbdl is kiderll — Magyarorszag és Szlovakia, de olyan orszagokban is, ame-
lyekben tobbet forditanak az oktatds beruhdzésaira (ilyen Esztorszdg, Lettorszag,
Ciprus és esetleg még Lengyelorszag).

Az egyes szektorokon beliil is kiegyenlitetlen a helyzet. A hangsily még mindig a
formdlis képzési rendszeren van — amiben a feln6ttképzés fontos szerepet tolt be —, mig
a szakmai kompetencidk megszerzése és az informalis tanulas csekély figyelmet kap.

A koordinacié, a kapcsolatteremtés, és a nem-formdlis-, az informélis-, és a for-
mdlis tanulds bevonasdval megvaldsitott egységes oktatdsi rendszer megteremtésé-
nek folyamata még nem elég fejlett. Err6l tandskodnak a palyaorientacios ta-
ndcsadas helyzetének javitdsakor és a kiilonbozé hal6zatok kiépitésekor felléps ne-
hézségek, de a korabban szerzett ismeretek elismerése tigyében tett el6relépés kis
mértéke is. Ugyanakkor el6relépés tortént az iskoldbdl a keres6k életébe vald
atlépés megkonnyitése terén.

' Lisszabon, (2000.)
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A minisztériumok kozti egyeztetés, egyiittm(ikodés még mindig gyenge ldbakon all,
és egyetlen orszagnak sincs atfogd LLL-stratégidja. Ugyanakkor atfogd koncepcidk
vannak el6késziiletben, és szamos orszdg torekszik a minisztériumok kozotti ha-
tékonyabb koordinacié megteremtésére, amelynek folyamatdban mar kiilénbozé
|épéseket tettek.

A tarsadalmi partnerek LLL-stratégidk kidolgozdsiba és végrehajtdsdba valé
bevondsa még mindig nem elegendé mértékd. Ugyan szdmos bizottsdg és tandcsadd
testllet egytittm(ikodése figyelheté meg, a 2001. évi helyzet 6ta nem sok el6relépés
tortént e téren. Kivételt képez ez alél a helyi szint, ahol egyes orszagokban
egyértelmden konnyebb a tdrsadalmi partnerek képviselSinek bevonasa.

A jelentések elmondasa szerint az informatika teriiletén kiilonosen intenziv in-
tézkedéseket foganatositottak az orszagok. Ezek magukban foglaljdk olyan, a sza-
mit6gép- és internethasznélat oktatasat fiatalok és idGsek részére helyi- és regionalis
szinten lehetévé tevé oktatdsi kozpontok létesitését, amelyek célja, hogy e lehe-
t6ségeket kozelebb hozzak az emberek lakéhelyéhez. Az informatika teriiletének fej-
lesztése az dllami- és a magdnszféra kapcsolatdnak is a f6 mozgatérigdja. Fontos
lépéseket tettek a vidéki teriileteken él6k, a veszélyeztetett és hatrdnyos csoportok
szamara a képzéshez valé hozzaférés tdmogatdsa, valamint az iskolaelhagyék részére
egy masodik lehetGség megteremtése érdekében.

Nincs sok tdmpontja a munkahelyi oktatdsi tdmogatasnak, illetve a magdnszféra
szakképzésbe val6 mas médon megvalésulé beruhdzdsanak. Szamottevé Gj finan-
szirozasi mechanizmus bevezetése nem tortént, és az eszkozelosztas is csak kevés
esetben valtozott. A tanarok képzése terén mar sok orszdgban tortént elGrelépés, de
a tanari szakma felértékelésének problematikdjat még nem oldottdk meg. Noha sza-
mos intézkedést hoztak a felszereltség és az infrastruktdra javitdsdnak érdekében,
mégis azt kell mondanunk, hogy — kiilondsen a hdrom palydzé orszag esetében —
a képzési rendszer mingsége fokozasanak érdekében még erdfeszitések sziikségesek,
mivel a szakképzés a legtobb orszagban tovabbra is negativ image-dzsel rendelkezik,
ami szintén hozzdjarul egyes csoportok tanuldsi motivaciéjanak hidnyahoz.

Az akkori 15 EU-tagdllam helyzetére vonatkozé f6 kovetkeztetések:

Altalanossdgban megallapithat6, hogy még sziikség van erdfeszitésekre ahhoz,
hogy elmondhassuk, hogy minden orszag az élethosszig tarté tanulds fejlett kul-
tardjaval rendelkezik és ennek a kultranak az épitésében a lakossdg teljes egyditt-
mikodéssel részt vesz.

A tagallamok altaldnos- és szakképzési politikdjaban az élethosszig tarté tanulds
novekvé jelentSsége figyelheté meg. Az élethosszig tart6 tanuldsra a lakossag egészét
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érint6 témaként tekintenek, kiilonos figyelmet forditva az egyedi igényekkel ren-
delkez6, specidlis célcsoportokra. Noha az élethosszig tarté tanulds fontossaga és
szlikségessége minden orszagban elismert, a gyakorlati megvalésitas terjedelmében
még vannak kilonbségek.

A tagallamok nagy részében a torvényeknek van LLL-vonatkozasuk, azonban nin-
csenek konkrét LLL-jogszabalyok, stribben taldlkozhatunk LLL-alapdokumentu-
mokkal és stratégiakkal. Szamos orszag az élethosszig tart6 tanuldssal kapcsolatos gon-
dolatait, céljait még mindig inkabb kiilonbozé politikai dokumentumokon és azok

végrehajtdsan keresztiil valésitja meg.

Alapkompetencidk: szamos orszag emlit az iras, olvasas, szamolds alapvet6 kész-
ségének megszerzésére irdnyulé programokat. Ezekkel kapcsolatban nagy szerepet
jatszanak azok a kiegészitG intézkedések, amelyek felismertetik az emberrel, hogy
sziiksége van ezen kompetenciak megszerzésére és motivaljdk Sket arra, hogy azokat
valamilyen képzés keretein beliil elsajatitsdk. Szamos intézkedés érinti azokat a felnét-
teket, akik semmilyen képzettséggel vagy nagyon alacsony képzettségi szinttel ren-
delkeznek.

A tarsadalmi partnerek szerepe elsésorban az egyuttmikodésben, az allam éltal
feldllitott bizottsdgokban valé képviseletben nyilvanul meg, egyéni, munkahelyrdl kiin-
dulé kezdeményezésekkel alig taldlkozhatunk.

Az altalanos- és szakképzés, valamint a gyakorlati tapasztalat kombinécidjara és az
ehhez sziikséges egyiittm(ikodés fejlesztésére ugyanakkor szamos jelentés utal.

Bizonyos kérdésekben a vallalati képzést dsszefliggésbe hoztdk a demografiai val-
tozdsokkal. Ebbél kifolydlag szamos orszdg foglalkozik a munkaeré eléregedése, az
id6sebb munkavallalék fiatalabbaknak torténé tapasztalatdtadasa, valamint az id6-
sebbek atképzése témakkal.

Az LLL finanszirozasa, illetve az allami- és a magdnszféra egyiittmikodése (PPP)
témdjaban a hangsily az aktudlis helyzetben inkdbb a mar meglévé beruhazasi
folyamatok mindségének megdrzésén és nem az Gj beruhazasokon volt. Altaldban
abbdl indultak ki, hogy az allam az alapképzésért felelés, a tovabbképzés dllami
finanszirozasa mar nem ilyen egyértelmd.

Az bsszes orszag torekszik a tanulds el6tt all6 akadélyok lebontdsara, a kilonb6zd
kockazatos csoportok — elsGsorban a szocidlisan és foldrajzilag hatranyos helyzetben
lévék és az alapfokd képzettséggel sem rendelkez6k — oktatdshoz valé hozzaférésének
javitasara.
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A legtobb orszag tamogatja a nék jelenlétét az informatikai szakméban az ilyen
jellegli képzésekben val6 részvételre val6 6sztonzésen keresztiil.

Szamos orszag utal az informatikai kompetencidk iskoldn beldli és kivili oktatasa-
nak és birtoklasanak fontossagara.

Olyan, az egész Unidra kiterjed6 szakmaorientdciés tandcsadéi és informdciés
rendszer, amely tanacsot és informdciét nydjt a munkdban allék és a még oktatdsban
résztvevék részére egyarant, még nem alakult ki maradéktalanul. Ez a folyamat még
igényel némi id6t.

Széles korben elterjedtek azok a borzék, rendezvények, amelyek a képzési
lehet6ségekrdl informdlnak. Ezek els6rendd hidnyossaga, hogy dltaldban csak a vég-

z6sokre iranyulnak. Egyre sdr(ibben rendeznek olyan specidlis heteket, amelyek a
feln6tt tanulni vagyokat latjdk el informaciokkal.

A tanulds elétt all6 akadalyok megsziintetése érdekében szamos orszag elsé
lépésként a formalis és nem-formdlis Gton szerzett tudds elismerésének rendszerét
dolgozta ki és vezette be. Az élethosszig tart6 tanuldsra valé 6sztonzés legfontosabb
elemi kozé tartozik a rugalmas oktatdsi, képzési, képesitési rendszer és struktra.

A fiatalokot altaldban nem nevezték meg az orszagok az LLL-intézkedések speci-
fikus célcsoportjaként, eltekintve az iskolaelhagyok és az olvasasi- és fraskészség
kérdésétél. Tovabba viszonylag kevés olyan intézkedést emlitettek, amely kifejezetten
az id6sebb-, kiilondsen a 65 év feletti korosztalyt célozza meg,.

A legtobb orszagban a strukturalis alapok, mindenek elétt az Eurépai Szocidlis Alap
(ESZA) tdmogatdsa nagy szerepet jtszanak az LLL végrehajtasdban.

Szamos orszag felhozta az idegennyelv-oktatds tdmogatdsdnak sziikségességét, mint
az LLL lényeges GsszetevGijét.

A tanulmany vallalati képzést taglalé részét az EUROSTAT dltal publikdlt CVTS
(Continuing Training Survey; Felmérés a szakmai tovdbbképzésrél) két kiadasanak
adatai alapjan allitottuk 6ssze. Az adatok 1993-ra és 1999-re vonatkoznak, ezért az e
két év kozotti véltozast figyeltik meg.

A szakképzést nydijt6 véllalatok munkavdllaléinak megoszlasa az Osszes vallalat
munkavdllaldinak szdzalékdban a kovetkez6képpen alakult 1993 és 1999 kozott:

Az Eurdpai Unidra vonatkoz6 osszesitett aranyok — figyelembe véve az Eurdpai
Uni6 vizsgalat idGszak alatti béviilését is — minden nemzetgazdasagi dgazatban
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novekedtek, a fémekkel, fémtermékekkel foglalkozé szektor kivételével (1,2 szaza-
lékponttal csokkent a foglalkoztatottak ardnya ezen cégeknél). Nagyobb mértékd
novekedés volt tapasztalhaté a nagykereskedelemben (13,1 szazalékpont), szdllitas,
kiszolgalé tevékenységek teriiletén (12,3 szdzalékpont) szakképzé cégek dolgozéindl.

A fentiek alapjan az Eurépai Uniéban egy kedvezé tendencia figyelhet6 meg a
szakképzést biztosité vdllalatok munkavallal6inak szdzalékos ardnydnak novekedé-

sében, ami azonban igen eltéréen alakult az egyes orszagokra lebontott nemzetgaz-
dasagi dgazatok esetében.

A véllalatok az 6sszes munkaerdkoltségeikbdl (kozvetlen és kozvetett koltségek egyardnt)
viszonylag kis részt forditottak tovabbképzésre. A vizsgdlt id6szakban minden vizsgalt
orszagban (Gorogorszag kivételével) emelkedtek a képzésre forditott koltségek ardnyai.

A legtobb orszagndl a tovdbbképzés koltségeinek a munkaerd 6sszes koltségeihez
viszonyitott ardnya a 1993 és 1999 kozott egy és 6t szdzalék koril alakult, és csak kevés
esetben kozelitette meg a tiz szazalékot. Példdul a banyaszat, nyilt fejtés gazdasagi
agazatban az ardny az Egyesdilt Kirdlysagban 104, mig Daniaban 96 szazalék volt 1999-
ben, a posta és telekommunikécié teriiletén szintén az Egyesiilt Kiralysagban volt a leg-
magasabb az arany (9,3 szdzalék).

Az Eurépai Unié vizsgélatba bevont vdllalatainak néi dolgozéi egyre nagyobb sza-
zalékban (az 6sszes dolgozéhoz viszonyitva) vettek részt képzéseken a két év kozott.
Csokkenés csak két dgazatban volt a néi alkalmazottak korében: dram-, gaz- és
vizellatds (-5 szdzalékpont), és a banki szolgaltatas, biztositds (-15 szazalékpont).
A legnagyobb pozitiv irdnyl véltozas a gépek, szallité eszkozok szektorban volt kimu-
tathaté (+47 szazalékpont).

Ehhez képest a képzésben részesiil6 férfi alkalmazottak szama semelyik szektorban
nem csokkent, egyediil az &ram-, gaz- és vizelldtasban nem tortént elmozdulas a két
év kozott. A legnagyobb abszolit mértéki elmozdulds a nagykereskedelemben
foglalkoztatottak részvételi aranyaban volt (+40 szazalékpont).

A munkavallal6k 6sszesitett adatai alapjan csokkenés csak a banki szolgaltatas, biz-
tositas teriiletén lathaté (-11 szazalékpont), aminek hétterében a néi oktatasban helyet
kapott dolgoz6k szdmanak nagyobb aranyd csokkenése dllhat. Mind a n6knél, mind a
férfiaknal a tobbi dgazathoz képest magas volt a nagykereskedelemben a novekedés,
aminek kovetkeztében az 6sszevont adatokban is a leglatvanyosabb volt a valtozas
(+32 szézalékpont).

A tanulmany negyedik alappillére a munkaerépiaci képzések. Ezeket az OECD és
az EUROSTAT felmérései alapjan elemeztiik.
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Az OECD munkaerdpiaci felmérése szerint 2000-ben a nyugat-eurdpai orszagok
kozil a felnéttek Dénidban vettek részt legnagyobb aranyban munkaerépiaci kép-
zéseken, legkisebb aranyban pedig az Egyesiilt Kirdlysagban: Dania munkaerd-dllo-
mdnydnak 159%-a képezte magdat, mig az Egyesilt Kirdlysdgénak csupan 0,51%-a.
Daniat koveti 2. helyen Spanyolorszag (10,3%), a 3. helyen pedig Belgium (838%).
Az Egyesilt Kirdlysdgot kozvetlenil megel6z6 két orszag Norvégia (105%) és
Németorszag (149%) voltak ebben az évben. A tobbi nyugat-eur6pai orszagban
nagyjabol azonos, 3%-os részvételi ardnyt regisztraltak a felmérés soran.

A felmérés harom kelet-k6zép-eurdpai orszagra vonatkozéan is tartalmazott ada-
tokat, melyek koziil Magyarorszag magasan kiemelkedett 1,34%-os részvételi aranya-
val, s6t jocskdn megel6zte az Egyesiilt Kirdlysagot, és csaknem elérte Németorszag
szintjét. Lengyelorszdg munkaeré-allomanyanak minddssze 0,57%-a képezte magat
ezen id6szakban (ez azonban még mindig meghaladja az Egyesiilt Kiralysdgban mért
szintet), Csehorszagban pedig 002%-os ardnnyal a sor legvégén kullogott.

Amennyiben a részvételi aranyokat tendencidiban is megvizsgaljuk, azt tapasz-
taljuk, hogy a legutols6 évet megel6z6 3-4 évben a nyugat-eurépai orszagok kozil
Auszridban, Belgiumban, Hollandidban, Portugalidban és Spanyolorszagban kovet-
kezett be novekedés a részvételi aranyokban, a tobbi orszag esetén, stagnélds, vagy
csokkenés figyelhet6 meg. A legnagyobb noévekedés Spanyolorszagban és Portu-
gdlidban ment végbe (4,5, illetve 3,7 szazalékpont), a legnagyobb csokkenés pedig
Danidban és Svédorszagban (2,57, illetve 2,26 szazalékpont).

A kelet-eurépai orszagok kozil egyedil Magyarorszag részvételi ardnyai
novekedtek (0,32 szdzalékponttal), Csehorszagban gyakorlatilag stagnalast regisztral-
tak, Lengyelorszagban pedig 0,53 szdzalékpontos csokkenést.

Az Eurostat 2000-ben, 2001-ben és 2002-ben folytatott felmérései (European Social
Statistics, Labour Market Policy Expenditures and Participants) szerint Ddnidban,
Németorszagban, Spanyolorszdgban és lrorszagban nétt a munkaerdpiaci képzések-
ben részt vev6k szdma 2000-r6l 2002-re, mig Belgiumban, Finnorszagban,
Svédorszagban és Norvégidban kis mértékl csokkenést tapasztaltak. A legnagyobb —
csaknem 50%-o0s — novekedést Németorszdg érte el ezen id6szak alatt.
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l.
Felnottképzés

11. A feln6ttképzés meghatarozasa
1.1.1. Az egységes definicié hianya

Pontos meghatarozast taldlni a felnSttképzésre tobb szempontbdl sem egyszer( fel-
adat. Az egyik szempont az, hogy nehéz meghatérozni, ki vesz részt felnéttképzésben
— a masik, hogy mi szamit felnéttképzésnek. A meghatdrozasok orszagonként (vagy
néha a helyi hat6sdgok, esetleg a program tipusa szerint) valtoznak a képzés kiterjedt-
sége, a szabdlyozds és életkor szerint. Példaul az iskolarendszer( képzés mindenhol
beletartozik a meghatdrozasba, ellenben az iskolarendszeren kiviili és féleg az infor-
malis képzés mar joval ritkdbban. A felnéttképzésben részt vevik alsé korhatara is val-
tozik; a legalacsonyabb néhany meghatdrozas szerint 16 év, ha az illet6 dolgozik (pl.
Spanyolorszag vagy Portugdlia), mds esetekben ez lehet 17,5, 18, 19 vagy 25 is. Az
orszagok a nem szakmai képzések kiterjedtsége szerint is valtoznak, Svéjc példaul egy
olyan torvényt késziil elfogadni, mely csak a szakképzéseket engedélyezi.

A konszenzus hidnya az egységes meghatarozas terén lehetetlenné teszi elegendd
feln6ttképzésre vonatkozo, 6sszehasonlithaté adat 6sszegy(ijtését. Az egyik példa erre
Kanada, ahol nem alkalmazhaté egységes meghatarozds az Gsszes tartomanyra. A
részvételi ardny 1998-ban 27,7% volt az Adult Education and Training Survey (AETS —
Feln6ttképzési Felmérés) adatai szerint. Ugyanabban az évben azonban a New
Approach to Lifelong Learning Survey (NALL — Az Elethosszig Tarté Tanulds Uj
Megkozelitése) szerint a kanadaiak 96,7%-a Ggy valaszolt, hogy az elmilt év sordn
részt vett valamiféle informalis képzésen. Egy masik példa: néhany orszag életkor sze-
rinti bontdsban szolgéltatja az adatait, annak ellenére, hogy az lenne a lényeges, hogy
az adott személy visszatért-e a képzésbe, vagy még be sem fejezte tanulmdnyait. A
hozzaférhet6 adatok nehezen hasonlithatok Ossze az egyes orszagok kozott, ami
hatraltathatja a dontések meghozatalat.

Nyilvdn nem juthatunk egyetértésre egyetlen meghatdrozas mellett. Mindenesetre
az Osszes értelmezést 6tvozve azon 25-64 év kozottieket lehet potencidlis felnétt-
képzésben résztvevékként definialni, akik egyszer mar elhagytdk az iskolarendszert.

A kovetkezé fejezetben bemutatunk néhany definiciét. Ezek alapjan jol lathato,
hogy az egyes orszdgokban mennyire kiilonbozik a feln6ttképzés meghatdrozasa.
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1.1.2. Felndttképzési definiciok az egyes orszagokban
Kanada

A feln6ttképzés a szakmai képzést és az éltalanos oktatast foglalja magdban. A {6
kritériumok az életkor, valamint az alapoktatas és -képzés befejezése 6ta eltelt idg,
ezek azonban tartomanyok, minisztériumok és programok szerint valtozéak. A tanu-
las tipusa nem meghatdroz6. Azonban a helyzet tartomanyonként eltéré.
Newfoundland és Labradornak, Nova Scotianak, New Brunswicknek, Ontarionak,
Saskatchewannak, Albertanak és British Columbianak nincsen hivatalos definicija
a felnétt tanuldkra. Négy tartomany (Prince Edward Island, Quebec, Manitoba és a

Norhtwester Territories) allitja, hogy rendelkezik ilyennel.
Dania

A felnéttképzés magdban foglalja a szakképzést és az altaldnos oktatdst ugyanigy,
mint a formalis, nem formalis és informalis oktatdst. Az sszes feln6ttképzési tevé-
kenységet elkiilonitetten definidljak az alapoktatastdl és -képzéstél, ami kifejezetten a
fiatalokra korlatozédik. Kimondottan a felnéttképzésre nem létezik definicié, de az
osszes felnéttoktatast nydjté intézmény pontosan meg van hatdrozva; igy felnétt tanu-
l6knak azokat hivhatjuk, akik ezen képzéseken részt vesznek. Az életkor két esetben
kertil emlitésre: az dltalanos felnSttoktatasban a kozépiskola alsé tagozatan, illetve a
még ennél is alacsonyabb szintl felkészit§ felnéttoktatdsban (a felnéttek altaldnos
alapoktatasanak alsé korhatara 18 év, igazodva ahhoz az életkorhoz, ami egyéb-
ként ezen a szinten az alapoktatasi rendszer fels6 korhatdra); a felnéttek szak-
oktatasdban és -képzésében (VET), valamint az alap (szakmai) felnéttoktatdsban (a
kotelez6 oktatds utdni szakoktatds és -képzés alsé korhatdra 25 év; elkeriilendd azt,
hogy az oktatdsi dontésekben a pénziigyi bevétel reménye vagy a didkok toborzésara
valo torekvés jatsza az elsGdleges szerepet.) A ,népfGiskoldakba” valo felvétel alsé kor-
hatdra 17 és fél év.

Finnorszag

A felnéttképzés magdban foglalja a szakképzést és az altaldnos oktatdst ugyanigy,
mint a formalis és a nem formdlis oktatast. A felnéttoktatds meghatarozasa inkabb
a fogadé intézet természetétd| és az oktatasi/képzési szolgaltatastol fliggott, mintsem
a tanulé tulajdonséagaitél. Eddig ahhoz, hogy egy képzést felnSttképzésnek tekint-
senek, kifejezetten felnGttek szamara kellett azt szervezni. Napjainkban a definicié
mdr inkdbb a tanulék tulajdonségaira épiil, és figyelembe veszi a 25 év felettiek infor-
madlis oktatasat is.
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Norvégia

A felnéttképzés magdban foglalja a szakképzést és az altaldnos oktatdst ugyanigy,
mint a formdlis, nem formdlis és informdlis oktatast. A definici6 tartalmazza a képzés
Osszes vonatkozasat, legyen az formalis vagy nem formdlis. Az életkor tekintetében ez
legtobbszor 19 éves alsé korhatart jelent, igazodva a koézépiskolds, fels6bb szintd
képzésre fel nem vett tanulék felsé korhatardhoz.

Portugilia

A feln6ttképzés magaban foglalja a szakképzést és az dltaldnos oktatast ugyantgy,
mint a formélis, nem formdlis és informélis oktatidst. Azonban az oktatasi és a
munkatigyi minisztérium annak ellenére, hogy egyitt hoztdk létre a Nemzeti
Feln6ttképzési és -oktatdsi Hivatalt (National Agency for Adult Education and
Training; ANEFA), nem ugyanazt a meghatdrozast haszndlja. A hivatal definicija
kezdetben a 18 év felettiekre vonatkozott, de most mar a 16 év feletti munkdba all-
takat is tartalmazza.

Spanyolorszag

A felnéttoktatds magaban foglalja a legalabb 18 éves, alapoktatasbél és -képzésbl mar
kilépett, valamint a 16 év feletti mar dolgoz6 embereket. Tartalmazza a szakképzést
és az alapoktatast, melyek a szolgaltatas jellege és az egyéni helyzet alapjan keriltek
maghatarozasra. A feln6tt alapoktatds azon alapkészségekre vonatkozik, melyek
elengedhetetlenek a napjaink tarsadalmaban valé részvételhez. A képzés pedig
munkavégzéshez kapcsolédik, és magdban foglalja az oktatdsi minisztérium
altal nydjtott, szabalyozott alap szakképzéseket, az allami foglalkoztatasi szolgalatok al-
tal munkanélkilieknek szervezett szakmaspecifikus képzéseket, valamint a dolgozék
képesitésére és atképzésére szolgald tovabbképzéseket.

Svédorszag

A feln6ttképzés inkdbb az oktatdsi/képzési szolgdltatds jellege alapjan kerilt
meghatdrozasra, mint a résztvevék alapjan. igy felnsttoktatdsban résztvevének az
tekinthet, aki egy feln6ttképzési intézmény (6nkormanyzati oktatdsi kozpont,
népfdiskola, tanulékor stb.) altal szervezett és nydjtott képzésen vesz részt, az életko-
rra valé tekintet nélkiil. Masfel6l viszont nem terjed ki a definicié azokra, aki 6nall6-
an vagy a munkahelyiikon, egyetemen tanulnak. Ugy tiinik, hogy a hatdrt 20 éves
életkornal fogjak meghtzni.
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Svadjc

Felnéttoktatasnak szamit minden olyan tanulasi folyamat, mely a felnéttek szamdra
lehet6vé teszi készségeik fejlesztését, tudasuk bovitését valamint dltaldnos és szak-
mai képesitésitésiik fejlesztését vagy a sajat és a tdrsadalom igényeinek inkabb
megfelel6 alkalmazasi formdra valé valtast. A nem szakmai oktatds kevés teret kap,
ha egyaltalan kap. A svajci jogban és gyakorlatban az oktatds j6forman megegyezik a
szakképzéssel, még akkor is, ha az ,altaldnos képzés” meg is jelenik néhany helyen.
Az életkorra vonatkoz6 utalds sehol sem talalhat6.

Egyesiilt Kiralysag

Felnétt tanul6 az a személy, aki felvételt nyert a formalis alapoktatason kiviili oktatds-
ban és képzésben. A politika a 19 év felettiek megcélzasa felé halad. Az oktatds érin-
tett tipusa magaban foglalja az olyan formalis oktatast vagy képzést, mely képesités
megszerzésére irdnyul, és azon informdlis oktatasi lehet6ségek korét, melyek jelentSs
mértékben jarulnak hozza készség- vagy tudasfejlesztéshez. Az allaspont egyre inkabb
a felé terjed, hogy a meghatarozas tartalmazza — hasonléan a formélis és a szakmai
oktatdshoz — az informdlis oktatast és a nem szakmai oktatdst is.

1.1.3. A felndttképzés formai

Némelyik definiciés probléma igen komoly a képzési formdk és szabalyozasok kiilon-
b6z6sége miatt. Az Osszehasonlithatdsag javitdsa érdekében harom, egymdést nem
kizaré megkiilonboztetést kell tenniink:

* iskolarendszer(i-e a képzés vagy sem — bizonyos mértékig ez magaval vonja a
képzés definicidjat is;

* személyes vagy szakmai okokbdl kezdtek-e bele a képzésbe;

* a teljes munkaid6t, vagy annak csak egy részét oleli fel a képzés.

1.1.4. Formdlis, nem formalis és informalis képzés

A formélis, nem formalis és informdlis képzés olyan kifejezések, melyek az
UNESCO élethosszig tarté tanuldst kutaté munkaiban, valamint a tuddsalapd tar-
sadalomban bukkantak fel el6szér, és a Learning to Be: The World of Education, Today
and Tomorrow’ tanulmdnyban vdltak kifinomult fogalommd. E tanulmany
az Eurépai Unién belili munka szdmara atiltetett, Gjonnan kifejlesztett definicidkra
tamaszkodik®:

> UNESCO, (1972)
* Bjornavold, (2000 és 2001)
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* A formdlis tanulds szervezett és szabdlyozott keretek kozott valésul meg, mely
azonosithaté a tanulasi tevékenységgel. Egyik példdja az iskolarendszer(i képzés —
pl. alap-, kozép- és fels6fokl — vagy a szakképzés. Ezek — természetiikbdl fakad6an
— bizonyitvanyt, illetve szakképesitést adnak, melyet az Oktatdsi Minisztérium, egy
szakoktat6i testiilet vagy egyéb minisztérium (dltaldban a munkatgyi, a szocidlis, az
ipari, a mez6gazdasagi vagy a védelmi) allit ki.

* A nem formdlis képzés olyan szervezett tevékenységekre utal, melyek nem azonosit-
hatéak kizarélag egy tanuldsi tevékenységgel am egyik f6 osszetevéjik a tanulds.
Ez azt jelenti, hogy nem feltétleniil ad képzettséget vagy bizonyitvanyt. A képzés tortén-
het a munkahelyen, vagy azon kiviil. Ez a tipust képzés kiegésziti a formdlis oktatdst.

* Az informdlis tanulds a mindennapi tevékenységek sordn jelenik meg (munka,
csaladi élet, kikapcsol6das stb.). Egy masik meghatdrozasa a tapasztalati tanulas,
mely nem igényel semmilyen szervezett format. Az 6nallé tanulék altalaban mas
moédokon tanulnak, pl. televizion vagy radion keresztiil, és ezért mondhatjuk, hogy
akkor vesznek részt informalis képzésben, ha ezen tevékenységek nem részei egy
szervezett kurzusnak vagy programnak. A dontéshozas vagy az érvelés érdekében
hasznos lehet, ha az informdlis képzést tovabb bontjuk tervezett és nem tervezett
tanuldsra. Az el6bbinél az emberek idét kiilonitenek el a tanulds szamdra, mig az
utébbindl nincsenek tudatdban a tudds megszerzésének. Az informalis képzést
gyakran az egyetlen élethosszig tart6 tanuldsi folyamatként mutatjék be.

1.1.5. Képzés személyes vagy szakmai okokbol

Egy masik megkuilonboztetés tovabb dmyalja a képet. A kiilonbozé tényezdk szama (Ggy-
mint az anyagi forrdsok tipusai) sokszor sziikségessé teszi, hogy tisztdzzuk, a képzés vajon
szakmai, vagy személyes okokbdl torténik. Ez a megkiilonboztetés lényeges, amikor eldont-
juk, hogy részt vesziink a tanulasban. A kezdeti személyes motivacié konnyen vezethet az
egyéni karrier felé val6 érdekl6déshez, vagy nydjthat hozzaférést egy sajatos munkakorhoz.

A személyes-, tarsadalmi- vagy pihenési célbdl torténd, vagy a munkahoz konkré-
tan nem kapcsol6dé tanulds fontos részei az élethosszig tarté tanuldsnak, és e tema-
tikus attekintés korébe tartoznak. Tovabba Gj aspektusbdl vilagitjdk meg az olyan
fogalmakat, mint az ismétl6- és korrepetal6 oktatds, melyeket erGsen befolyasolnak az
alulképzettség megsziintetésére iranyul6 megfontolasok. Az attekintéshez készitett
hattér- és orszagjelentések, valamint az orszdglatogatdsok arra mutatnak rd, hogy a
nem szakmai nézépontok — beleértve a javakhoz valé jobb hozzéaférést, a demokra-
cia, illetve az ltalanos jolét miatt torténd tanuldst — sokat nyomnak a latban.

Erdemes megjegyezni, hogy bar sokan vesznek részt a képzéseken, nem minden
képzési tipus kap egyenlé figyelmet azoktél, akik a feln6ttképzéseket biztositjak.
Ugyanezen okbdl kifolyélag nem minden képzési forma illeszthet6 be a tanulmény
keretei kozé.
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1.1.6. Teljes- vagy részid6s képzés

A harmadik és egyben utolsé megkiilonboztetés igen jelentds, és rengeteg kérdést
vet fel a felnéttképzésben. A nappali képzés, mely sok olyan szamitas alapja, mely az
oktatasba és/vagy képzésbe befektetett pénz megtériilését méri, megkoveteli, hogy
id6t vonjunk el mas tevékenységek kdrdra — f6leg a munka karara, mely a bérezés
sziinetelését is jelenti egyben. Altalaban azok a felnSttek szdmitanak e kategéria
résztvevGjének, akik visszatértek az iskolarendszer(i képzésbe, dltaldban egy maga-
sabb végzettség vagy egy specidlis kurzus kedvéért. A részidGs képzés jobban
igazodik az egyéb elfoglaltsdgokhoz (példaul munka). Az embernek igy nem sziik-
séges felfliggesztenie a pénzkeresést, dm idét kell szakitaniuk napi menetrendjiikben
a tanuldsra. A részidGs tanulds egy sokkal dltaldnosabb Gt a felnéttek szamara,
minthogy az dldozat igy nem olyan id6- és pénzigényes, valamint a munkéhoz is job-
ban hozzailleszthetd.
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1.2. A felndttoktatas szerepe

Mint ahogy azt fent bemutattuk, a felnéttoktatds atfogd és elfogadott definildsa igen
oOsszetett feladat. Mésfel6l azonban a felnéttoktatdsi politika céljat egyszer nagyvona-
lakban meghatdrozni: magas mindéségii és erdforrasokkal hatékonyan elldtott progra-
mokkal biztositania kell a feln6ttek nagyardny( részvételét az oktatasban és képzésben
az egyének, valamint a tarsadalom alcsoportjain belili egyenl6ség megérzése mellett.

Szamos ok szolgdl arra, hogy a felnéttképzés az utébbi években miért keriilt poli-
tikai napirendre. Az oktatds és a képzés hozzajarul az egyének szellemi t6kéjének fej-
|6déséhez, amitdl hatékonyabb munkavallalékkd, valamint a tuddsalapi tarsadalom
informaltabb allampolgdraiva valnak. Kicsit dltaldnosabban nézve a megnovekedett
érdekl6dés szamos tényezének tudhaté be. A gazdasag vildgdban a megnovekedett
foglalkoztathat6sagnak, nagyobb termelékenységnek és magasabb mingségli mun-
kavégzésnek potencialis elényei vannak. Tdrsadalmi vetiiletben az embereknek no-
vekszik a személyes jolétiik, tarsadalmi megtériiléseik, de az egészségik is javul,
ritkdbban lesznek érintettek blincselekményekben stb. Politikai elényei az aktiv tarsa-
dalmi szerepvallalas novekedése és a demokracia alapjainak erésitése.

1.21. A sziikségletek széles kore

A felnéttképzést nem lehet az alapképzéssel azonos médon értelmezni vagy
megkozeliteni. A sziikségletek kore szélesebb és dsszetettebb.

A feln6ttképzés megkivanta az allami beavatkozast, f6leg azon igények miatt,
melyeket a piac nem volt képes kielégiteni. Kovetkezésképpen a felnéttoktatas
kezelésében sok hézag van, melyek részben a piac hianyossagainak koszonhetdk.
Kiindul6pontként fontos tisztazni a felnGttképzés teriiletén felmerils sziikségleteket:

* A munkahelyeken szakképzésre van sziikség. Ez vonatkozhat a magasan képzett
dolgozok legfejlettebb technolégidkra valé oktatdsdra, de éltalanosabb igény a tudas
és az ismeretek felfrissitése. Bar nincs teljes mértékben megbizhaté adat, bi-
zonyithat6, hogy az dllami vagy civil szervezetekkel 6sszehasonlitva a munkaltat6k
nydjtjdk a legtobb ilyen tipust képzést.

* Alapvet6 oktatasi sziikségletek az olvasds, az irds és a matematika. Ez f6leg a , ma-
sodik esélyre” vagy az oktatdsba valé visszatérésre vonatkozik azok szamara, akik
alapvet6 készségek megszerzése nélkiil hagytak el az alapoktatast. Vildgosan lat-
szik, hogy az alapvetd készségek hianya behatdrolja az egyén tarsadalomban valé
részvételét, és annak lehetGségét, hogy részesedjen a tarsadalom altal felkinalt
lehetGségek nydjtotta el6nyokbdl.

* Az alacsony fizetéstiek specidlis igényei: kutatdsok tdmasztjak ald, hogy az atlagos
vagy a feletti keresettel rendelkezéknek j6 hozzaférésik van a képzési
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lehet6ségekhez, mint ahogy az dllami képzési rendszereken keresztiil a munkanél-
killieknek is. Ugy ttinik, hogy a legalacsonyabb bérsavba tartozé munkavallalkrol
megfeledkeztek.

A kis cégek alkalmazottai nem részestilnek annyi képzésben, mint a nagyobb val-
lalatok alkalmazottai, mivel a kisebb vallalkozdsok nem tudjdk biztositani a képzés
fedezetét. Hasonl6 helyzetek allhatnak el6 azon alkalmazottak esetében, akik bi-
zonytalan és rovidtavi szerz6déssel rendelkeznek.

A bevéndorlék csoportjanak kilonleges sziikségleteik vannak, hangsilyozottan a
nyelvoktatds és a kulturdlis beilleszkedés terén.

Egyéb célcsoportok: egyes orszagokban jelentés szamban élnek &slakosok, igy a
lappok Eszak Eurépdban, akik oktatasi és képzési igényeit az altaldnos rendszer
nem elégiti ki teljes mértékben, mivel azok nem veszik figyelembe ezen csoportok
specialis problémait.

Fogyatékkal él6 munkavallal6k: az 6 igényeiket nem lehet konnyen kielégiteni egy
altaldnos céli ellatasi rendszerrel.

A n&k és férfiak, mint csoportok képzési igényei szintén kilonboznek egymastol.
Bdr ez a téma még tovabbi vizsgdlatokat kovetel, az ismert tények alapjan egyes
orszagokban a nék valamivel nagyobb ardnyban vesznek részt képzésekben, mint
a férfiak.

A foldrajzi kilonbségek szintén hatdst gyakorolnak az oktatds valtozatossagara.
Egyes esetekben a f6 varosi kozpontokon kiviil esé tertletek képzési kérdései —
leszamitva a tavoktatas lehetGségét — nincsenek megoldva. Tobb orszagban (pl.:
Finnorszdgban, Norvégiaban, Svédorszagban) a képzések terén nydjtott szolgaltata-
sokat tekintve jelentés demogréfiai kiilonbségek tapasztalhatok, példaul idéjarasi
korilmények és a népesség szértsaga kovetkeztében.
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A népesség kiilonbozé rétegeinek eltérs igényei miatt egy atfogd felnSttképzési
rendszer megtervezése Osszetett feladatot jelent. Ezek mellett az oktatési sziikségletek
egy adott népességcsoporton belil is véltozhatnak, igy nehéz meghatdrozni az in-
tézkedések kivant tipusait egyszerlien a népességcsoportok nagyvonall jellemzéi
alapjan. Mindazondltal a népesség alcsoportjairdl sz6l6 részletes informaciébazis
kialakitasa a vezérelvek meghatarozasanak egyik kulcsa lehet.

1.2.2. A szellemi toke és a gazdasagi novekedés elGsegitése

A feln6ttoktatds fontossaga egyrészt a szellemi t6kéhez valé hozzdjaruldsdban nyil-
vanul meg. Mig arrél, hogy a szellemi t6ke mennyiben jarul hozza a gazdasagi no-
vekedéshez, jelentGs vitdk zajlanak, kevéssé kérdéjelez6dik meg az, hogy a szellemi
t6ke az egyik kulcselem. Egy 2000-es OECD tanulmany az egy f6re jutd kibocsétasra
nézve az egy éves tovabbképzés dtlagos hosszl tavi hatdsat 4 és 7%-os novekedés-
ben dllapitja meg. Ez a tartomdny még igen széles, ami részben annak tudhaté be,
hogy kevés a megallapodas arrél, hogy melyek a legjobb médszerek a szellemi t6kébe
val6 beruhdzas hatdsainak mérésére; a legtobb tanulmany inkdbb az alapképzés
novekedési hatasat helyezi el6térbe, mint a felnéttképzés lehetséges hozzajarulasat.
Annak ellenére azonban, hogy a hasznélt mérési médszerekben és a hatas mértéke
alapjan feldllitott sorrendben eltérések mutatkoznak, abban egyetértés uralkodik, hogy
a szellemi t6ke fontos szerepet jatszik a gazdasagi novekedés folyamataiban.

A felnéttoktatds a szellemi t6ke felhalmozédasahoz és névekedéséhez is hozza fog
jarulni. Azok, akik kikertltek az alapoktatdsbél és -képzésbdl, erésithetik szellemi
tokéjiiket a felnéttoktatds sszes formdjan keresztiil, legyen az akdr formdlis vagy nem
formalis. A felnéttoktatas segiti fejleszteni az alkalmazottak készségeit és terme-
lékenységét, kiilonosképpen hasznos lehet pedig azokban az id&szakokban, amikor a
technolégiai valtozas gyorsan megy végbe. Altaldban arrél is konszenzus alakult ki,
hogy a felnéttoktatds erdsiti a foglalkoztottsagot és az alkalmazottak azon képességét,
hogy meg tudjdk tartani dlldsukat. Mds szavakkal a szellemi t6kébe t6rténé befektetés
segitheti a munkaer&forrdsok mobilizalasat, ezaltal pedig tdmogatja a névekedési
folyamatokat. A feln6ttoktatds szellemi tékéhez valé hozzajarulasanak kutatdsa min-
den bizonnyal segiteni tudnd a kormdanyzatokat beruhdzasi dontéseik meghozataldban.

1.2.3. Minden feln6tt potencialis alkalmazott -
ha megfelel6 képzettséggel rendelkezik

Figyelembe véve, hogy a gazdasagi novekedés és a foglalkoztatottsag novelése a kor-
mdnyzatok figyelmén belil kitlintetett helyen szerepel, elsédleges fontossdgt annak
biztositasa, hogy a népesség minél nagyobb hanyada legyen alkalmas a munkavalla-
lasra. A felnéttoktatdsi programok névelhetik ezt az alkalmas kort. Ez kiilondsképpen
fontos, mivel a népesség nem dolgozékbdl (fiatalok, nyugdijasok, egyéb munkaers-
piacon nem résztvevék) vagy nem mindig teljes munkaidében dolgoz6kbél (munka-

29

o



Papp-Eu k@pz@s 1-61l.gxp 2005.12.12. 22:03 P% 30

Felnéttképzési Kutatdsi Fiizetek

nélkiliek, részmunkaidében foglalkoztatottak) all6 része folyamatosan novekvének
tlinik. Ennek két oka van: a tuddsalapl gazdasag erésitése és a népesség eloregedése.

A tuddsalapi gazdasagnak koszonhet6en az alapvetd készségek dltaldnossagban a
mindennapok lekiizdésének, kilonosképpen pedig a munkaerdpiacra valé belépés
szlikséges feltételeivé véltak. Az International Adult Literacy Survey (IALS) kimutatta,
hogy ahhoz, hogy napjaink tarsadalmaban boldoguljunk, az alapvet6 készségek az al-
talanosan gondoltndl magasabb szintjére van sziikség. Az atlagpontszamokkal tébb or-
szagot osszehasonlité IALS szerint meghatdrozé kiilonbség mutatkozik az egyes or-
szagok felnéttjeinek készségeit illetéen. EgyfelSl bizonyos orszdgok — mint példaul
Kanada — magas atlagos képzettségi szinttel rendelkeznek, ugyanakkor ezen kész-
ségek szintjei az atlaghoz képest széles savban helyezkednek el. Mas orszagokban,
mint Daniaban és Norvégiaban, az egyes készségek az atlagos szinthez képest sz(k
sdvban maradnak. A népességek képzettségi mintdinak ezen kilénbozéségei szo-
rosan kapcsolédnak az ezen orszagok oktatési és képzési modelljeiben tapasztalhaté
eltérésekhez.

Egyes orszdgokban a tudasalapt gazdasdg a gazdasdg néhany szektordban egyes
készségekben silyos hidnyokat is okozott. Ezen hidnyoknak két tipusat kiilonboz-
tethetjik meg.* Els6 esetben a munkdltat6i munkaerd-kereslet nincs kielégitve, nem
elégséges a kindlat. A masodik esetben a munkaltaté nem talal megfelel jellemzok-
kel rendelkezé kinalatot, mivel a képesitési szint nem felel meg az egyes cégek vagy a
gazdasdg egésze szamdra. Feln6ttképzési intézkedésekkel el lehet segiteni a munka-
erépiacon kialakult helyzet javitasat, egyszerre kezelve a hidny mindkét tipusat: az el-
s6 esetben segitve a munkaerépiacon kiviilieknek munkat taldlni, mig a masodik
esetben olyan megfelel§ oktatast és képzést biztositva, amivel ki lehet elégiteni a
véllalkozasok igényeit.

A munkaerd sziikséges képzése vagy UGjraképzése messze tdlmutat a készségek
hidnya elleni kiizdelem igényénél. Az egész népesség és gazdasdg igényli a felnSttok-
tatast, amivel fejleszteni lehet az orszagok szellemi t6kéjét, felkésziilve ezzel a tu-
dasalapl gazdasagra, valamint megfékezve az 6reged6 népesség hatdsait. Ez ésszer(
hétteret biztosit a felnéttoktatds szamdra.

Az adatok tisztan mutatjak, hogy a tanulmdnyban résztvevé orszagok minde-
gyikében novekszik, és a jovében tovabb fog novekedni a népesség eloregedése.

* A képességek hidnya itt ugy definidlhaté, mint bizonyos képességek hidnya azon munkavallal6knal,
akiknek meghatdrozott feladatokat kellene elldtniuk és/vagy szakmaspecifikus technikdkat kellene
alkalmazniuk, figgetlenl attél, hogy az manudlis hozzdértéshez vagy folyamatdban megszerezhetd
ismerethez kapcsolodik.
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Az egyértelm(, hogy a népesség altaldnossagban véve — és azon belil a foglalkozta-
tottak — mar j6 ideje befejezték az alapoktatast és képzést, és ez az id6tartam a
népesség oregedésével csak novekszik. Ez kihangsilyozza az Gjraképzési intéz-
kedések sziikségességét, alapul véve azt, hogy az iskolai végzettség az alapoktatashol
valo kikeriiléskor alacsonyabb volt. Egyetértés alakult ki arrél is, hogy a tudds és kész-
ség kopik, ha nincs haszndlva, valamint arrél is, hogy a technolégiai haladas maga
utdn vonja a tudas frissitésének igényét.

1.2.4. A népesség és az egyének gazdasagi valtozasra felkészitd Gjraképzése

A szakképzetlen vagy alacsonyan képzett egyéneket a munkanélkiliség nagyobb
mértékben sujtja, mint a tobbi foglalkoztatottat. Ez a tény tovabbi ésszer(i okot biz-
tosit a felnGttoktatasra, ami fejlesztheti a potencialis foglalkoztatottak szakképzett-
ségét és képesitését. A munkanélkiiliség azonban nem az egyetlen oka a felnéttokta-
tas és -képzés sziikségességének. A technoldgiai véltozasok kihivas elé allitjak a mun-
kaerét. A karrier sziiken vett értelmezése véltozéban van: az elmdlt két évtizedben
az OECD orszagok jelent&s hanyadaban csokkent az egy allasban eltoltott idStartam,
és nétt az alkalmi munkdk szama. Az éllasok és a karrier jellemzéiben bekovetkez6
véltozasokra a feln6ttoktatdsnak és -képzésnek kell valaszt nydjtania azaltal, hogy
olyan (j készségeket biztosit, melyek hozzdjarulnak a munkavallal6k sokoldaltsaga-
hoz és mobilitdssahoz. A munkavallal6k kozott olyanok is vannak, akik személyes
vélasztastél és karrierjiik el6menetelétsl vezérelve munkat, foglalkozast és/vagy szak-
mat akarnak valtani.

A felnéttoktatasban valé magas részvételi ardnyra sarkallhat az is, hogy val6szind-
leg az elkdvetkez6 15 évben olyan foglalkozdsok fognak megjelenni, melyeket most
még nem ismeriink. A fejlédés ilyen formdjat 6sztonézné, ha a népesség nagyobb
része — a munkaerépiacon beliliek és kiviliek egyarant — rendelkeznének a
képességek egy bizonyos szintjével. Természetesen nincs arra biztositék, hogy az
élvonalbeli technolégidkra irdanyulé és/vagy specidlis szakképzések egymagukban
elinditjdk a fejl6dést. A készségekre iranyuld végzettségek terén bekovetkezé al-
talanos névekedés azonban egy olyan gazdasagot eredményezhet, melyben be tud
indulni a fejlédés.

Mindenesetre néhany foglalkozds a technikai véltozasok és az iparban végbe-
mend atszervez6dések miatt bekovetkezd besz(kiilése illetve teljes eltlinése mar
most sziikségessé teszi a dolgozék Ujraképzését és készségeik atformaldsat.
A felnéttképzési intézkedések foganatositisa nem az egyetletn mod a jelenlegi
munkaerépiacnak a gazdasdg készségekkel szembeni elvarasaiban bekovetkezd
véltozdsokhoz val6 igazitdsara. A munkavégzés Gj mintdi és gyakorlatai még a legsta-
bilabb foglalkozdsok esetében is oda vezetnek, hogy megjelennek az oktatési
idészakok, melyek arra szolgélnak, hogy az emberek elsajatitsak az Gj készségeket.
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Ezek dltaldban nem szerepelnek a bérmegallapitasi kritériumok élén, de tény, hogy
befolyasoljak a végsé dontést.

1.2.5. A napjaink tarsadalmaban val6 eligazodasra felkészit6 oktatas

A véltozésok nem korldtozédnak a munkaerére, mivel a technolégia — mint ahogy azt
a kilenc orszagot vizsgalé kutatds is kimutatta — egyértelméen mindennapjaink részé-
vé valt. Példaul az interaktiv televizi6, a bankautomata, az Internet vagy e-mail
haszndlata olyan készségeket kovetelnek meg, melyeket a felnéttek nem tanultak,
kilonosen az alapoktatds soran nem. Rdadasul az Gj informdciés és kommunikdciés
technolégidknak koszonheten az iras készségei most sokkal fontosabbak, mint ami-
lyen fontosak voltak példdul a telefon korszakdban.

A felnéttoktatas azért is kap figyelmet, mert az emberek életének 6sszes oldalét be-
folydsolhatja, kezdve az egyéni joléttd| az dllampolgdrsdgon keresztiil a demokracidig.
Bizonyitott példaul, hogy egyeseknek nehézséget okoz, hogy meghatdrozzdk egy
gyerek gyogyszerének megfelels dézisit, mert nem tudjék helyesen elolvasni
a feliratot az (ivegen, vagy kiszdmolni a mennyiséget. Erdekes korrelci6 figyelhets
meg a politikai valtozok (példaul a nék részvétele a parlamentben) és a maveltségi
készségek kozott. Sok tanulmany mutatta mar be, hogy az egyik ok, amiért a feln6t-
tek vagy nyugdijasok visszatérnek az iskolapadba az az, hogy segitsék vele gyerme-
keiket és unokaikat.
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1.3. A felndttképzésben vald részvétel jellemzai

Tiszta képet adni a felnéttek tanuldsi tevékenységekben valé részvételérsl megle-
hetésen nagy kihivast jelent. Némely felmérés a szakképzésre, vagy a gazdalkodé
szervezetek dltal nydjtott képzésekre koncentrdl, mig masok a személyes indittatasbol
torténé tanuldst, illetve az informdlis tanulast is magukba foglaljdk. A tanulasi
tevékenységek eltérs referencia-id6tartamai is nehézzé teszik az elemzést. A tanulas
kiilonboz6 hosszlsagl id6tartamokat takarhat — egy hét, egy hénap, vagy egy egész
év —, ezért nem Osszehasonlithat6 az egyes orszdgokban. Ugyancsak kilonbozékép-
pen lehet definidlni a feln6ttképzésben részt vevéket attél fiiggden, hogy kit tekintiink
feln6ttnek, illetve hogy beleértjilk-e azokat a felnétteket, akik még nem fejezték be
iskolai tanulmdnyaikat. Némely felmérés a kindlati oldalra koncentrdl, tehdt a kurzu-
sokrél és a résztvevkrél szolgaltat adatokat, mig masok a képzést folytaté egyénekrdl
nydjtanak informdciét. A definici6 és médszertan kiilonbozéségeinek ismerete fontos
szerepet jatszik abban, hogy helyesen értelmezhessiik a felnéttképzésben valé részvé-
tel jellemzait.

A tanuldssal toltott 6rdk szamaban kisebb az eltérés az orszagok kozott, mint a
részvételi aranyok tekintetében. Az IALS (International Adult Literacy Survey) adatai
szerint az egy résztvevére juté orak szama 135-t6l (Svajc és Egyesilt Kirdlysag)
190-ig (Finnorszag és Norvégia), illetve tobb mint 200 6rdig terjedt (Kanada és Dania).
Az OECD Titkarsaganak elérheté adatai szerint Finnorszdg, Kanada és Norvégia
résztvevSinek tobb mint fele olyan képzésben vett részt, amely 50 6ranadl révidebb
volt, mig kb. 10-15%-uk vett részt 200 6ranal hosszabb képzésben. Ebbdl arra
kovetkeztethetlink, hogy a felnéttképzésben részt vevék dltalaban a rovidebb
képzéseket valasztjak.

Részvételi arany (%) A képzés a“(?lga(l):) idotartama
Dénia 12,9 13,3
Finnorszadg 46 91
Portugalia 56,5 204
Spanyolorszag 196 299
Svédorszdg 54,2 13,7
Egyestilt Kirélysdg 53 10,9
Atlag 42,9 14,9

1. tabldzat
A képzésekben valé részvétel a képzések dtlagos idGtartama szerint (2000)°

° Forrds: Third European Survey on Working Conditions, European Foundation for the Improvement
of Living and Working Conditions, 2000
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A foglalkoztatottakkal kapcsolatos képzések tekintetében kicsit mds a helyzet.
Egy 2000-es felmérés sordn azt vizsgdltak, hogy atlagosan hany nap képzést szerve-
zett, illetve finanszirozott a munkaadé az el6z6 12 hénap soran. Az eredmények sze-
rint ez 9 naptdl (Finnorszag) 30 napig (Spanyolorszdg) terjed. A felmérés szerint
2 kiilonb6zé modell figyelheté meg a résztvevék aranya és az atlagos képzési napok
terén: az extenziv modellben a dolgozék széles kore meglehetésen rovid ideig vesz
részt képzésben (pl. Danidban, Finnorszdgban, Svédorszagban és az Egyesiilt Kirdly-
sagban), mig az intenziv modell nagyobb hangsdlyt fektet a kisebb szamd dolgozéi kor
szamdra nydjtott képzések hosszisagara (Portugdlia és Spanyolorszag). Ezt a kontrasz-
tot mar az OECD is észlelte egy 1999-es felmérés sordn, amelyben Norvégiat az ex-
tenziv modell kovetsi kozé helyezte, mig Svdjcot és Kanadat valahol a ketté kozé.

A kovetkez6 részben a felnéttképzésben valo részvételben megfigyelheté trende-
ket vizsgaljuk meg. Az elemzés soran olyan altaldnos tendenciakra dertil fény, hogy a
tanulds néhany csoportra koncentralddik, illetve egyenlétlenségek tapasztalhaték az
ellatas, illetve elérhet&ség terén. Ez azt jelenti, hogy eréfeszitéseket kell tenni, hogy a
tanulds lehetGségei azok szamdra is novekedjenek, akiknek mindez még nem
elérhet6. A kovetkezé fejezetekben ezeket a lehetGségeket is attekintjik.

1.3.1. Nemek kozti egyenlé6tlenségek

A nemek kozott nem tapasztalhatok jelentds kilonbségek a felnéttképzésben vald
részvétel terén. Az ELFS (European Labour Force Survey) adatai szerint dltalaban a n6k
kissé magasabb ardnyban vesznek részt felnéttképzésben, mint a férfiak, féként a
munkanélkdli és a fiatalabb nék (kivéve Svdjcban). Az IALS vizsgalata is hasonlé ered-
ményt hozott: Svédorszdgban, Dédnidban és Finnorszagban kicsit magasabb volt a n6k
ardnya, Kanadaban, Norvégidban és az Egyesiilt Kirdlysagban egy kicsivel, Svdjcban
pedig sokkal magasabb volt a férfiak ardnya.

1.3.2. A fiatalabb felnéttek tobbet képzik magukat

A fiatalabb korcsoportok tébbet vesznek részt képzésekben, mint a tobbi korosztaly
tagjai. Minden orszagban, de kiilénosen Portugalidban és Spanyolorszagban a 25 és 29
év kozti felnéttek érték el a legmagasabb részvételi ardnyt. A 30-49 éves korcsoport
korében kissé csokkennek a részvételi aranyok, 50 éves kor felett pedig jelentés vissza-
esés tapasztalhat6: a legalacsonyabb részvételi aranyokat a 60-64 éves korosztaly ko-
rében regisztraltak. Az adatok szerint a 65 éven feliiliek is részt vesznek képzésekben,
de meglehetGsen alacsony ardnyban. A 65-69 évesek kb. 6-16%-a vett részt valamilyen
képzésben Kanadaban, Norvégiaban és Svdjcban. Az orszagok nagy eréfeszitéseket
tesznek a nyugdijasok képzésének novelésére, kiilonbozé egyetemek és intézmények

egyarant hoznak létre specidlis képzési programokat az idGsek szamdra.
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Egyeslt Kirélysag |
=' |
i 1

Svajc

Svédorszag

Spanyolorszag
m60-54
0 50-59
Portugélia 0 40-48
m30-39
m25-29
Norvégia
Finnorszag
Dania

1. abra
A felnéttképzésben val6 részvétel (a megkérdezést megel6z6 négy hét sordn)
korcsoportok szerint (%, 1994-98, illetve 2000)°

50 éves kor felett a részvételi ardnyokban megfigyelhet6 visszaesést részben a tanulas
gazdasdgi megtériilésével magyarazhatjuk. Egy 2002-ben késziilt tanulmany, amely az
emberi tokére iranyul6 befektetéseket elemezte, arra az eredményre jutott, hogy a
fiatalabbak szdmara jelent6s munkaerdpiaci el6nnyel és magas megtériilési rataval jar
a képzésekbe val6 befektetés. Az idésebbek szamara azonban bizonyos visszatartd
er6k jatszanak szerepet a képzésekben valé részvétel terén, ugyanis amennyiben a
képzés a munkaidd csokkenésével jar egyiitt, akkor az elmulasztott kereset alternativ
koltsége (elmaradt haszon) sokkal magasabb lesz az idGsebbek szamara. Tovabba
esetlikben bizonytalan a képzés esetleges magasabb keresettel jar6 megtériilése is.
A képzéssel egyitt jar6 esetleges munkahely-valtoztatds miatt csokkenhetnek a
nyugdijaskori juttatasok, és elveszhetnek a korabbi munkahely &ltal megkivant
készségek. Tovabbi visszahiizé erd, hogy a nyugdijas korig hatralévs, munkaval toltott
évek tdl rovid id6t hagynak a képzésbe valé befektetés koltségeinek lefrdsara, igy a
befektetés pénziigyi hasznai akdr le is nullazédhatnak.

® Forrds:European Labour Force Survey, Eurostat, (2001); AETS, (1997)
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Azonban ezen tényezSk hatdsa a vartndl kevésbé jelentds. Valéban lényeges okai
annak, hogy az id6sebb felnéttek nem vesznek részt képzésben, azonban a valésag-
ban a legtobb felnSttképzési program nem is koncentral a felnéttek kozépfokanal ma-
gasabb szint(i iskolarendszer(i képzésére. A felnGttképzések tobbsége rovid idétar-
tamd, és a szakmai-, illetve karrierbeli el6menetelt célozza meg: a képzésben
résztvevék kevesebb, mint 20%-a tanul f6iskolai, vagy egyetemi diploma megszer-
zéséért. Ezen kivil a felnéttképzések sok esetben a munkaid6hoz igazodva, vagy
munkaidében folynak, tehat a résztvevé nem kertl konfliktusba a munkdjaval,
vagy egyéb élethelyzetével. igy fenti allitdsunkkal ellentétben mégsem annyira magas
az alternativ koltsége az idésebb felnéttek esetén: nem sziikséges hosszu idét tavol tol-
teni munkatél a tanulds miatt, és pénziigyi segitség is igénybe vehetd.

1.3.3. A magas iskolai végzettség és a képzés kiegészit6 viszonya
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2. dbra
Az egyes végzettségi szintekhez tartozé felndttképzésben részt vevék ardnya és az Osszes
részt vevs ardnydnak hdnyadosa a 25-64 éves korosztalyban (2000)

Az elért iskolai végzettségi szint az egyik legfontosabb valtoz6 a feln6ttképzéssel
kapcsolatban. E szerint a magasabb iskolai végzettségliek vesznek részt leginkdbb a
képzésekben, és minden orszdgban a legalacsonyabb végzettségliek rendelkeznek a
legalacsonyabb részvételi aranyokkal. Mindez az 6sszes orszagban hasonléképpen
alakult, kivéve Spanyolorszagban és Portugdlidban, ahol a kozép- és felsfokd

7 Forrds: European Labour Force Survey, Eurostat, (2001); AETS, (1997)
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végzettségliek az atlagosndl sokkal magasabb ardnyban vettek részt képzésekben.
Az iskolazottabbak altaldban nagy szaktudast kévetel6 munkdt is végeznek, amelynek
koszonhetéen még tobb képzésben kell részt vennitik.

Hasonl6 eredményre jutunk, ha a mdveltség hatdsat vizsgaljuk a képzésben valé
részvételi ardnyokra: a magasabb mveltségi szintet elérék korében sokkal magasab-
bak a részvételi ardnyok. Egy felmérés szerint a magas iskolai végzettséggel, vagy m-
veltséggel rendelkezék az iskolarendszeren kiviili képzések segitségével jobban szert
tudnak tenni a szlikséges képességekre annak érdekében, hogy a tuddsalapi gazda-
sag részévé valjanak. Ez alatt mindazokat a magas szakképzettséget igényl szellemi
tevékenységet végz6 dolgozokat értjiik, akik informdcié feldolgozasaval és létrehoza-
saval foglalkoznak. E csoport tagjai tobbet vesznek részt képzésekben, mint barmely
mds dolgozék, amely azt jelenti, hogy a képzésekben vald részvételt egyarant tekint-
hetjiik a tudasalapt gazdasagban val6 részvétel eredményének és okanak.

1.34. A novekvd migraciés nyomas és a tanulas

A globalizacié hatdsdra egyre novekvé migracio és a szakképzett dolgozok hianya sok
orszagban ravilagitott a bevandorlok képzésének fontossagara, és szamos orszag ki-
fejezetten a bevandorléknak sz616 szakképzési programokat fejlesztett ki.

Ha allampolgarsag, vagy sziiletési hely szerint vizsgaljuk a képzésben val6 részvételi
ardnyokat, némi eltérést tapasztalhatunk az egyes orszagok kozott: az Egyesilt
Kirdlysagon kiviil minden orszagban magasabb részvételi aranyokat regisztréltak a bel-
foldi lakossag korében. Féleg Svdjc és Spanyolorszdg esetén figyelhet6é meg nagy
eltérés a bevandorlék és a belfoldiek tanuldsban valé részvétele kozott. A bevando-
rolt lakossag azonban meglehetésen heterogén csoportot alkot, és nagy eltérések van-
nak iskolai végzettségiik és szocidlis, illetve foglalkoztatottsgi helyzetiik kozott.
Némely orszagban a bevandorl6k nagy része magas iskolai végzettséggel rendelkezik,
a tanulasi lehet6ségek alakuldsdban tehat az igények mellett egyéb tényezék is szere-
pet jatszhatnak.
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3. dbra

A feln6ttképzésben részt vevék ardnya dllampolgérsag szerint és az Gsszes résztvevd
ardnydnak hdnyadosa a 25-64 éves korosztdlyban (2000)°

1.3.5. Személyes és szakmai okok

A felnéttképzésben valé részvétel okai leggyakrabban a munka vildgahoz két6dnek. A
képzésben részt vevék koziil atlagosan 4-bél 3 a munkdjahoz kapcsol6dé képzésben
vesz részt valamilyen formdban. Ebbél arra kévetkeztethetiink, hogy munkaerépiaci
megfontoldsok nagy stllyal esnek latba, amikor valaki a tanulds mellett dont.

Az IALS adatai szerint a képzésben részt vevé felnSttek 60%-a karrier és szakmai
okokbdl tanul. Azonban vannak olyan orszagok, ahol a lakossag nagy hanyada szemé-
lyes és egyéb okokbdl képzi magét, els6sorban Finnorszagban, Svédorszdgban és
Svajcban.

8 Forras:OECD
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4. abra
A feln6ttképzésben részt vevék ardnya a részvétel oka szerint
a 25-64 éves korosztalyban (%; 1994-1998)°

Az ELFS adatai szerint Danidban, Finnorszdgban, Svédorszdgban és az Egyesiilt
Kirdlysdgban a megkérdezettek tobb mint fele a technolégiai véltozasokhoz val6
alkalmazkodast, el6léptetés elérését és a megszerzett képességek bovitését
jelolte meg a képzésben valé részvétel harom f6 okaként. Spanyolorszagban,
Portugdliaban és Svédorszagban nagy fontossagot tulajdonitottak az dltaldnos

célbdl torténd tanuldsnak.

Nehéz azonban egyértelmien megallapitani, hogy mi szamit munkahoz kapcsol6-
do6 képzésnek, és mi nem. A nyelvtanfolyamokon valé részvétel torténhet személyes
indittatdsbdl is, azonban a megszerzett képességek szakmai szempontbdl is hasznosak
lehetnek. A szakmai képzések soran elsajatitott tudds pedig novelheti az egyének
magabiztossagdt és hajlandésagat a tarsadalomban valé aktiv részvételre. Néhany tanul-
mdny arra az eredményre jutott, hogy az dltaldnos témdja tanfolyamoknak nagyobb
hatdsa van a munkahelyi produktivitdsra, mint a munkahely-specifikus képzéseknek.

Lattuk tehat, hogy a tanuldsban val6 részvétel célja az esetek tobbségében szakmai
okokra vezethet6 vissza, ezért az egyének munkaerépiaci helyzete kiemelkedd szere-
pet jatszik a részvételben. A képzésben valo részvétel fligg az egyének foglalkozasatdl,
a vallalat tipusatdl, fugg attél, hogy a gazdasdgnak mely teriiletén dolgoznak,

° Forrds:International Adult Literacy Survey, (1994-98)
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illetve hogy egydltalan dolgoznak-e, vagy sem. A legtobb aktiv munkaerépiaci politika
el6iranyozza a munkaeré képzését annak érdekében, hogy javuljon a termelékenység,
a munkanélkiiliek munkat taldljanak, és az alacsony keresettel rendelkez6k magasabb
képzettséget szerezhessenek és igy jobb kereseti lehet6ségekhez jussanak.

A vdllalatok tisztdban vannak az emberi téke fontossagdval, és a képzésekre a ma-
gasabb dolgozoi és vallalati termelékenység elérésének eszkozeként tekintenek.
Emellett alkalmazzak a technolégiai és munkahelyi véltozdsokhoz valé alkalmazkodas
el6segitésére, és a dolgozok képességeinek Uj kovetelményekhez valo igazitasara. A
képzésben részt vevSk szintén nyernek a képzéseken, hiszen javul foglalkoztat-
hatéséguk, csokken a munkanélkiilivé valas kockazata, mobilitasuk és kereseti lehe-
t6ségeik novekednek.

Ha gazdasdgi aktivitds szerint vizsgdljuk a képzésben valé részvételt, azt tapasz-
taljuk, hogy a gazdasagilag aktivak (mind a foglalkoztatottak, mind pedig a munka-
nélkiliek) magasabb aranyban vesznek részt képzésekben, mint az inaktivak. Az IALS
szerint az egyes orszagok hasonlé részvételi aranyokkal rendelkeznek a gazdasagi ak-
tivitds szerint, az ELFS adatai azonban eltéréseket mutatnak az egyes orszagok kozott.
Ez valészindleg elsGsorban az id6beli eltérés kovetkezménye, hiszen az IALS 1994 és
1998 kozott zajlott, az ELFS pedig 2000-ben, és ezen id6szak alatt az egyes orszagok
foglalkoztatasi és munkanélkiiliségi ratai is valtoztak, illetve a bevezetett munkaerd-
piaci programok hatdsa is szerepet jatszhatott.
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5. dbra
A felnéttképzésben részt vevék ardnya gazdasdgi aktivitds szerint és az Gsszes
résztvevd ardnydnak hdnyadosa a 25-64 éves korosztélyban (2000)®

1.3.6. Tobb képzés bizonyos foglalkozasok és agazatok esetén

Csaknem minden orszagban a nagyobb szakképzettséget és magasabb iskolai vég-
zettséget igénylS szellemi tevékenységet végz6 dolgozok (példaul torvényhozok,
tisztvisel6k, vezet6k) korében voltak a legmagasabbak a részvételi aranyok. Az ala-
csonyabb szakképzettséggel rendelkez6, szellemi tevékenységet folytaté dolgo-
zoékkal (pl. hivatalnokok) egyiitt ez a csoport teszi ki a képzésben részt vevé
foglalkoztatott munkaeré legnagyobb hanyadat. A fizikai munkasok kozott a tanu-
lasban val6 részvételi ardnyok magasabbak a magasabb képzettséget, igényld
foglalkozasok esetében minden orszdgban, kivéve Portugalidban és Spanyolorszag-
ban, ahol forditott a helyzet.

* Forrds: International Adult Literacy Survey, 1994-98; European Union Labour Force Survey, Eurostat, (2001)
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6. dbra
A felnéttképzésben részt vevék ardnya foglalkozds szerint és az Gsszes
résztvevd ardnydnak hdnyadosa a 25-64 éves korosztalyban (2000)"

Gazdasagi szektorok szerint vizsgalva a részvételi aranyokat arra a felismerésre jutunk,
hogy a szolgdltatdsi szektorban dolgozék nagyobb valészintiséggel vesznek részt
képzésekben, mint a tobbi szektorban dolgozék.

1.3.7. A vallalatok és a képzés

A vallalatok mind a kindlati, mind pedig keresleti oldalon a képzési piac széles korét
képviselik. A képzésben részt vevék kb. kétharmada munkaadéi tdmogatdsban része-
silt, ami azt jelenti hogy a munkaadék nydjtjdk a legtobb képzési tamogatast.
Az adatok azonban orszagok szerint kissé eltéréek: a kanadai és a svajci munkaadék
az atlagosndl kevesebb tdmogatast nydjtanak, mig a norvég és brit munkaadék az étla-
gosnal sokkal tobbet. Erdekes megvizsgdlni azt is, hogy a képzést a munkaadé, vagy a
munkavéllalé kezdeményezte-e. Az adatok azt bizonyitjak, hogy a legtobb munkaltaté
altal tamogatott képzés az 6 kezdeményezésiikre tortént, bar a legtobb munkavallaléi
kezdeményezésli képzést szintén tdmogatott a munkaadé. Lévén, hogy a vallalatok
ilyen nagy szerepet jatszanak a képzésben, Iényeges, hogy megvizsgdljuk a képzést
nydjt6 véllalatok f6 jellemzéit.

" Forrds: European Union Labour Force Survey, Eurostat, (2001)
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Az Eurostat CVTS2 felmérésének adatai szerint a szakképzést nyujté vallalatok
aranya 22%-t6l (Portugalia) 96%-ig (Dania) terjedt. Nehéz azonban meghatarozni,
hogy mit értlink vallalati képzés alatt. A CVTS2 kiilonbséget tesz a folyamatos szak-
képzések, és a képzés egyéb formai kozott (pl. konferencidk, munkahelyi rotacié).

@ Képzést nyajté vallalatok az & a s kaban [ Szakképzésitanfoly t nyujté va
m Egyéb szakképzést nydjto vallalatok

7. abra
A képzést nydjté véllalatok ardnya a képzés tipusa szerint (%; 2000)"

Egy munkakorilményekrél sz616 eurdpai felmérésbél egyértelmden latszik a kiilonb-
ség a munkahelyi tanulasra valé lehetGség és a strukturalt képzésekben valé részvétel
kozott. Mig a portugdl munkavallalék 56%-a mondta, hogy munkdjuk sordn lehe-
t6ségiik van (j ismeretek megszerzésére, csupan 10%-uk vett részt a munkaadéjuk
altal szervezett és fizetett képzésen az el6z6 12 hénapban. Az eltérés mind a hat vizs-
galatban részt vett orszag esetében magas volt, f6leg Spanyolorszagban és
Portugalidban. A CVTS2 szerint a kurzusokon val6 részvétel meglehetdsen magas volt
minden orszdgban: a résztvevék ardnya a képzést nydijtod vallalatok 6sszes dolgozé-
jahoz viszonyitva 36%-t6l (Dania) 63%-ig (Svédorszag) terjedt. Spanyolorszagban és
Portugalidban a részvételi aranyok magasabbak voltak, mint a képzést nydijté vallala-
tok ardnya — a képzést nyijté vallalatokban a munkavallal6k csaknem fele részt vett
az oktatasban.

2 Forras: CVTS, Eurostat, (2001)
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A képzéshez valé hozzdjutdsban a vallalati képzések terén is egyenl6tlenségek
tapasztalhatok, amelyek hasonléképpen alakulnak a felnéttképzés teljes korében
észlelt eltérésekhez, mint pl. a nék, a fiatalok és a nagyvallalatoknal dolgozok kicsivel
magasabb részvételi ardnya. A képzésekben val6 részvétel aranya a vallalatok nagy-
sdgaval pdrhuzamosan novekszik, tehat a legalacsonyabb értéket a mikrovallal-
kozésokban dolgozék, és az onfoglalkoztatok korében éri el.
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8. dbra
A véllalat mérete szerinti részvételi ardnyok és a teljes részvételi ardnyok hdnyadosa
a 25-64 éves korosztélyban (2000)”

Tobb felmérés szerint a tudasalapi gazdasag élvonalaba tartozé vallalatok tobb kép-
zést nyljtanak a munkavallal6ik szdmara. Ezen azokat a vallalatokat értjik, amelyek
szervezeti valtozasokat és (ij technolégidkat vezettek be, azaz intézkedéseket tettek a
termelékenység novelésére. Az elemzések szerint azok a vdllalatok, amelyek (j
munkahelyi szokasokat honositottak meg (pl. csapatmunka, laposabb management-
struktira, munkahelyi rotdci), és amelyek &ltalaban képzettebb munkavallalékat
foglalkoztatnak, hajlamosabbak munkavallal6ik képzésére, mint a tobbi vallalat. Egy
eurépai felmérés szerint az Gj munkahelyi szokasokat bevezetd villalatok 39%-a
nydjtott képzést, mig a tobbi vallalat esetén ez az arany csupdan 27% volt.

® Forras: OECD
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Dania Spanxol- Finnorszag | Portugilia E'g):esu’lt SVE(!-

orszag Kirdlysag orszag
Kepzesbear;é\:aylgkreszveteh 52% 18% 54% 10% 50% 44%
Y ’STnirszi zlzyeeries ed 87% 65% 92% 56% 77% 83%

A kategériak szerinti részvételi ardnyok és a teljes részvételi ardnyok hanyadosa

Nem
Férfi 0,93 0,96 102 0,99 0,98 0,92
N6 108 108 0,97 101 103 108
Korcsoport
25-34 100 129 100 166 107 101
35-44 105 112 105 0,96 0,98 0,92
45-54 106 087 0,96 104 103 108
55-64 073 022 097 0,15 060 0,96
Statusz
Onfoglalkoztatott 066 066 081 0,31 044 063
Bérbdl és fizetésbdl él6k 102 1,12 104 126 109 105
A vdllalat mérete
Kevesebb mint 9 065 062 083 0,51 068 076
100-499 107 108 1,10 1,50 1 107
500-ndl tobb 126 2,73 134 2,56 125 133

2. tablazat
Kulonbségek a munkaadok dltal szervezett vagy fizetett képzésekben (2000)*

* Forrds: Third European Survey on Working Conditions, European Foundation for the Improvement
of Living and Working Conditions, (2000)
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1.3.8. Magasabb kereset, tobb képzés?

Az IALS adatai szerint a magas keresettel rendelkezé munkavallalok esetében magasab-
bak a képzésben val6 részvételi aranyok. A kereseti kategéridk alsé 40%-aba tartozd
dolgozok kevesebb képzésen vettek részt, mint a fels6 60%. Szignifikans és pozitiv kap-
csolat volt a felnéttképzésben vald részvétel és az atlagkereset kozott. Mindez
tobbféleképpen magyarazhaté: egyrészt a magasabb keresettiek konnyebben adnak ki
pénzt képzésekre, masrészt pedig az el6bbiekben mér kitértiink arra, hogy elsGsorban
a magasabban képzett dolgozdok vesznek részt képzéseken, marpedig 6k altaldban tob-
bet is keresnek, hiszen a foglalkozas és a keresetek kdzott pozitiv kapcsolat van.

Szamos tanulmdny arra a kovetkeztetésre jutott, hogy a képzésben valo részvétel je-
lentSs pozitiv hatdssal van a jovedelmek novekedésére. A jovedelem és a képzés kozti
kapcsolat azonban nem egyszer(i kérdés. Az ok-okozati viszony még nem kell6kép-
pen tisztazott, ezért tovabbi elemzéseket igényel.
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14. A feln6ttképzés kindlati oldala

A felnéttképzés nydjtasdnak szimos maédija van, a szerepl6k kore az allami, magan és
nem-kormanyzati szervezetekig terjed. Némelyikik szélesebb kord képzést nydijt, né-
melyikik inkdbb a szakképzésekre Gsszpontosit, és van, amelyik az alapmiveltség
elérését célozza. A tavoktatas, f6képp az Gj technolégiakon alapulé oktatds jelent&sé-
ge novekszik a feln6ttképzésben, mivel az Internet és az e-learning hozzajarul az
orszaghatdrok gatjainak ledontéséhez, és igy (j belépéket enged piacra jutni.

A képzést nylijtd szervezetet sokszor nehéz meghatarozni, hiszen érthetjik alatta
azt az intézményt, ahol a képzés folyik, vagy azt a szervezetet, amely kezdeményezi,
illetve finanszirozza a képzést. El6fordulhat, hogy a vallalatok, vagy az allami szektor
nydjtja a képzést, azonban az oktatas e célbél bérelt kereskedelmi intézményekben,
specidlis képz6 kdzpontokban, vagy akar féiskoldkon, egyetemeken folyik. Szintén el-
mosddik a hatdr a magan és az allami szféra kozott, hiszen szamos allami képzé koz-

sz

pont lizingeli felszerelését magankézben 1évé képzé intézmények szdmdra.
1.41. Az oktatas féleg osztalyteremben zajlik

Az oktatds fizikai helye és mddszerei tekintetében megkiilonboztetiink osztélyokban
torténd oktatast, munkahelyi kornyezetben torténd képzést, tavoktatast, workshop-okat
stb. Az ELFS adatai szerint az osztdlyokban torténd oktatds messze a legelterjedtebb
képzési mod az Osszes orszagban: a képzésben résztvevék kb. fele ilyen formaban
tanult. Az egyetlen kivétel az Egyesiilt Kirdlysag volt, ahol az emberek kozel azonos
ardnyban vettek részt osztalyokban és munkahelyi kornyezetben térténé oktatdsban.
A tavoktatds Svédorszagban, az Egyesiilt Kirdlysagban és Spanyolorszagban érte el a
legmagasabb aranyt.
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Osztalyokban| Munkahelyi | Az el6z8 két | Tavoktatas, Onallé K‘;;:en:?:;::k’
torténé | kornyezetben | kategoria | levelez6 tan- 2
2 oy 2 O L. tanulas umok, work-
oktatas zajl6 oktatas | kombinacidja| folyamok shop-ok
Dénia 80,1 28 12 159
Finnorszag 53,3 12,8 120 24 19 76
Norvégia 64,5 24,2 87 26
Portugalia 814 4,1 84 o 57
Spanyolorszag 730 16 19 6,6 128 40
Svédorszdg 48,5 226 1,3 17,5
Egyesillt 418 433 22 88 31 07
Kirdlysdg

3. tablazat
A felnéttképzésben részt vevék megoszldsa az oktatds modja szerint
a 25-64 éves korosztélyban (%, 2000)”

Az oktatds kiilonb6z6 formdiban val6 részvétel fligg a résztvevék gazdasagi aktivi-
tasatol is (kivéve Portugdlidban). Az inaktiv népesség és a munkanélkiiliek nagy része
osztalyokban torténd oktatasban vesz részt (f6leg Daniaban és Norvégidban), mig a
foglalkoztatottak altaldban munkahelyi kérnyezetben zajl6 képzésben vesznek részt.
Téavoktatds keretében elsésorban a svéd, gazdasdgilag aktiv népesség képzi magat,
illetve a spanyol foglalkoztatottak és a brit munkanélkiliek.

1.4.2. A képzést nyiijto intézmények

A legtobb orszagban leggyakrabban a munkaadék nydjtanak képzéseket, kivéve
Déniaban és Svajcban. Kanadaban és az Egyesiilt Kirdlysdgban a vallalatokat a keres-
kedelmi szervezetek és a tovabbképzé iskolak kovetik. Daniaban, Finnorszagban és
Norvégidban a specidlis feln6ttképzé kozpontok (amelybe beletartoznak az egyete-
mek és felsGoktatasi intézmények, illetve a tovabbképzé iskoldk) nagyobb szerepet
jatszanak, mint a tobbi orszdg esetében.

® Forrds: European Labour Force Survey, Eurostat, (2001)
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Egyetem vagy AL A q .
felsGoktatisi Tov?bbkepzo Kereskedelmi| Nonprofit Villalat Egyéh
Y iskola szervezet szervezet
intézmény
Kanada 120 13,5 220 12,3 315 87
Dénia 45 344 206 130 20,1 74
Finnorszdg 129 197 196 109 33,7 32
Norvégia 197 7,1 32,3 86 238 85
Svdjc 72 02 184 11,2 70 459
Fgyestilt 66 14,8 268 55 38,3 81
Kirélysag

4. tablazat
A képzések megoszlasa a képzést nyujto szervezetek szerint (%; 1994-98)*

,, Tanulo” vallalatok

Nemzetkozi ardnyban a képzések 20-25%-a a munkahelyen val6sul meg, kivéve az
Egyesilt Kirdlysdgban, ahol nagyobb eréfeszitéseket tettek azért, hogy a képzés al-
talanosabb legyen — itt az ardny majdnem 40%. Ez a magas érték j6l mutatja a kép-
zések egyre novekvd fontossagat. A nagyobb cégek a képzést egyfajta Osztonzéként
haszndljék fel ahhoz, hogy a potencidlis dolgozékat magukhoz csabitsdk, és alkalma-
zottaikat kiképezve elégitsék ki specidlis igényeiket. Ezek a vallalatok altalaban sajat
képzési kdzpontot is |étesitettek a cégen belil. Mivel a munkaerépiacon nem talaltak
olyan képzett embereket, akik megfeleltek volna az 6 elvdrdsaiknak, hasznosabbnak
tlint maguknak kidolgozni és alkalmazni egy sajdt képzési tervet.

A nagyobb cégek rengeteg el6nyre tesznek szert a képzések biztositdsaval. Belsé
,munkaerépiacuk” alakul ki, melyek lehet6vé teszik a cégen beliili mobilitast, mivel a
munkavéllalok Gj képzettségeket szerezhetnek a képzések révén. Ugyanakkor belsé
kapcsolataik, tdjékozottsdguk és egy hosszl tavi karrier lehetsége 6sztonzi az alkal-
mazottakat a helyben maradasra. A hosszl tavi szervezés el6segiti, hogy a cég
alkalmazottait az aktudlis valtozasokhoz igazodva képezze. Végiil, a gazdasag hatéko-

* Forrds: Imternational Adult Literacy Survey, (1994-98)
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nyabban teljesit, ha a képzések skéldja széles, hiszen a helyet, az egyéb eréforrasokat
és az oktatok munkaerejét jobban kihasznalja, sokkalta cég-specifikusabb képzést
nydjt, melyek a belsé hélézatok kialakulasat elGsegiti, és ez immaterialis el6nydkkel
jar. A nagy vallalatoknak erds szakszervezetiik is van, melyek szintén hozzdjarulnak a
képzés konnyebb elérhetdségéhez.

A tuddsalapl gazdasag megnovelte a cégen beliili képzés jelent&ségét. A technold-
giai valtoztatasok, az Gj munkahelyi metéddusok és egyéb cég-specifikus képesitések
bevezetésének eszkozeiként a cég altal biztositott képzések nagyon hatékonyak.
A tanulé vallalatok” elképzelés igen divatos lett a tudasalapl gazdasagi szektorok
korében. A nagyobb vallalatok azt is megengedhetik maguknak, hogy sajat képzési
tervet készitsenek és meghatdrozzak alkalmazottaik képzésének irdnyvonaldt. Egyre
tobb HR-menedzsment alakit ki sajat képzési részleget.

Kereskedelmi szervezetek

A maganszféra éltal nydjtott képzések fontos szerepet jatszanak a felnéttképzésben,
am szereplik orszagrél orszagra véltozik. Némely esetben szakképesitést adé for-
malis képzést biztositanak, mig masok a nem formdlis oktatasra &sszpontositanak.
Néhanyan a tandcsad6 cégek szdmdra informatikai, menedzser- és maganképzést
biztositanak.

Az orszagtdl fuggben a maganszféra kilonb6z6 moédon részesiilhet a pénziigyi ta-
mogatasokbdl. Norvégidban olyan képzéseket is kindlnak, ahol a tanulék tdmogatast
kaphatnak az Allami Képzési Alapb6l. Svédorszdgban az sszes képzés felét a magan-
szféra biztositja, mig kb. 1/3-ukat a Lernia, egy allami oktatdsi szervezet.

Képzések az id6szakos munkakozvetité cégeknél is megjelennek. Ezen cégek
gyakran kindlnak olyan idGszakos dolgozokat, akiknek ingyenesen adtak olyan ké-
pesitéseket, mint a szoveg- vagy kiadvanyszerkesztés. Autor 2000-ben ennek a gya-
korlatnak a magyardzatara torekedett, mely elsé latdsra Osszeegyeztethetetlen a
klasszikus piaci folyamatokkal. Ugy gondolja, hogy a képzés a munkakozvetiték
szamdra iranyado, amikor felveszik a hozzdjuk jelentkezSket. Az egyének képesité-
seinek és szamitégépes tuddsuknak felmérése hozzdjarul ahhoz, hogy klienseik igé-
nyeit jobban kielégithessék.

Az id6szakos munkakozvetitSk Gj képzési eljarasokkal is kisérleteznek. Az elmdilt
években csokkent a jol képzett emberek szama, ezért képzési szerz6déseket kotottek
veliik. Ezek miatt az id6szakos munkdsok képzettekké valtak, am a szerves egésztél
elszigetelt tudasuk nehezen eladhaté egy olyan munkaerg-piacon, ahol a diplomak és
bizonyitvanyok nagy sdllyal esnek a latba.
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Egyéb felnéttképzési szervezetek

Igen széles azon szervezetek skdldja nemzetkozi szinten, melyek a feln&ttképzési
igények kielégitését célozzak, am a kindlt képzési tipusok és elképzelések szerint val-
tozhatnak. Ezek lehetnek olyan felsGoktatasi intézmények, mint az egyetemek vagy
féiskolak, szakmai intézmények és specidlis oktatasi intézmények, beleértve a dolgo-

z6k iskoldit is (alap- és kozépfokiak). A meglévé helyzetet még inkabb &tlathatatlanna
teszi az intézmények kindlatanak valtozatossaga.

Az egyetemi és fGiskolai campus-ok szerepe igen nagy az Egyesiilt Kirdlysagban,
Kanaddban, Déniaban és Finnorszagban, mivel nagy szamban kindlnak mindenki sza-
mara elérhet§ feln6ttképzési programokat. A fent emlitettek — beleértve a felnétteket
oktatd iskolakat — az egyik lehet6ség arra, hogy megfelel6 szamua embert képezzenek.
Ezek altaldban a kevésbé szakosodott, vagy képesitést nem ad6 végzettségek felé ori-
entdlédnak, mint példdul az alapmiveltséget fejleszté programok. A tanul6k
beiratkozhatnak at- és tovabbképzésre, mas oktatasi szervezetbe vagy akar f6iskolara
is. A bevandorl6k szdmara nyelvoktatast is biztositanak. Spanyolorszagban emelkedett
a felnéttképzés ardnya, féleg a posztgradudlis képzés terén, miutdn immar 19
egyetemnek van ilyen irdnyG programja.

Féiskolak

Kanaddban a f&iskoldk karrier-orientalt képzéseket, cseredidk-programokat és alta-
lanos képzéseket kindlnak, melyek bizonyitvanyt vagy diplomédt adnak. A magan-
féiskoldk magukban foglaljak mindazt, amit a feln6tt szakképzés alternativ médsze-
rének neveznek. Brit-Kolumbidban més f&iskolak is kinalnak 1-2 éves, diplomat ad6
képzéseket, a behatdrolt egyetemi képesitési lehetGségek mellett. A képzési teri-
leteken belill szamos lehet&ség kozil lehet vdlasztani, Ggymint bizonyitvannyal jaré
egyéves képzés, diplomaval jar6 kétéves képzés sth. Rengeteg egyetem kinal olyan
képzést, amely lehet6vé teszi a munka melletti tanulast, ami sok feln6tt szamara
vonz6. Ezen kivil minden f&iskola biztosit alapképzést a felnétteknek (noha a varé-
lista elég hosszi). Ugyancsak kindlnak képzéseket specidlis csoportoknak, mint
példaul a szocidlisan raszorultak vagy az Gslakosok.

Tovabbi képzési szervezetek, f6iskolak

Ezen szervezetek azok szdmara biztositanak képzési lehetéségeket, akik mar nem
iskolakotelesek. Anglidban ez a legnagyobb képzési szektor, évente 4 milli6 ember
veszi igénybe (a népesség 7%-a). Ezt a szektort a Képzési Tanacs finanszirozza, és az
altala tdmogatott tanul6k 82%-a felnétt. Jelenleg 403 fGiskola foglalkozik ilyen jellegt
oktatassal (pl. mez6gazdasaggal, kertmiiveléssel, mivészettel stb.)
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Népféiskolak

A népféiskoldk széles korben elterjedtek Svédorszagban, Danidban, Norvégidban és
Finnorszagban. Svédorszagban ezeket altaldban civil vagy nem kormdnyzati szerve-
zetek mikodtetik, ugyanakkor néhdnyat a helyi hatésagok vagy éllami testiiletek
iranyitanak. Nincsen hivatalos tanrendjiik, az iskolak maguk dontenek a tananyagrol.
A bentlakds fontos része a tanulasi kornyezetnek, bar a nagyobb védrosokban dltaldban
ezek nappali iskoldak. Az oktatds mellett sok iskola kulturalis és szabadid6s tevé-
kenységeket is kinal A targyak és kurzusok elég egyediek. Am a legtébben mégis az
alaptantargyakat oktatjak, mint a nyelvek, matematika és tarsadalomtudomanyok,
igazodva a kozépiskoldkban tanultakhoz. Ezek az iskolak fel is készithetik a tanulékat
a tovabbképzésre, vagy egyetemi oktatdsra.

Dénianak megkozelitéleg 100 népfdiskoldja van, bar szemléletiikben sokban eltér-
nek a hagyomanyos népféiskolaktél. Alapitvanyokként mikodnek, és maguk dontik el,
mit és hogyan tanitanak. Altaldnos oktatast biztositanak felndtteknek (17,5 évtdl folfelé)
azon elképzelés mentén, miszerint fontos szerepet kapnak kiilonallé tantargyak vagy
tantargycsoportok. Az ,altaldnos képzés” elgondolds tehdt a személyes fejlesztést célozza
meg: hosszabb (5-32 hét hosszl) és rovidebb (1-4 hét hosszl) kurzusokat hirdetnek,
és nem tartalmaznak tesztet vagy vizsgat. A didkok atlagéletkora 22-23 év, bar a rovidebb
kurzusokon ez magasabb, melyek altaldban nyaron keriilnek megrendezésre.

Specidlis feln6ttképzési intézmények

Igen széles a specidlis intézmények skaldja; altalaban a helyi vagy 6nkormanyzati ok-
tatasi szervek irdnyitjdk Sket, alap-és kozépfokd oktatdast biztositanak.

Finnorszagban tobb mint 260 felnéttképzési kdzpont taldlhaté, melyek éltalanos
vagy igény szerinti képzést nydjtanak. Habar eredetileg felnétt szakképzésekre taldltak
ki 6ket, mara az egész felnétt lakossag szamdra elérhetd tanulasi lehet6ségeket kindl-
nak. A legtobb ilyen kozpont (kb. 90%-uk) 6nkormanyzati kézben van. Vannak olyan
kozépiskoldk, melyek egyetemi felvételit is magukban foglalnak, és nyelvoktatdssal is
foglalkoznak.

Svédorszagban az allami felnéttképzési kozpontok igen elterjedtek, és fontos sze-
replik van a felnéttek kozépfokd oktatasaban.

Spanyolorszagban a nyilvanos feln6ttképzések a felnéttképzési kozpontokban valé-
sulnak meg, melyeket a helyi autoném kormdnyzatok vagy 6nkormdnyzatok iranyi-
tanak, és magukban foglaljak a formalis, és a nem formalis képzést is. Némely eset-
ben ezek a kdzpontok egy helyen mikodnek mds szervezetekkel egyditt, néha sajat
épuletiik van.
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Szakképzési kézpontok

Majdnem minden orszagban megtaldlhat6k a specidlis szakképzési kdzpontok fiata-
lok és felnéttek szamdra. Képzési kurzusokat biztositanak, és a munkaerépiaci politi-
ka f6 eszkozeinek szamitanak. A '90-es évek 6ta azonban szerepiik a legtobb orszag-
ban megvaltozott; nemcsak a munkanélkiiliek felzarkéztatasat célozza meg, hanem a
foglalkoztatottak tovabbképzését is vallalja cégek szamara.

Déniaban a felnétt szakképzési rendszert gy alakitottak ki, hogy megoldja a struk-
turdlis okokbdl felléps nehézségeket a munkaerépiacon. A VET-programokban
(Vocational Education and Training — Szakképzés) a szakképzés a felnéttek szakértel-
mét hivatott fejleszteni. Finnorszagban 48 felnétt szakképzési kdzpont van, melyeket
cégek, onkormdnyzatok, alapitvanyok irdnyitanak. Eredetileg a munkanélkiliek
képzésére jottek létre, de késébb tovabbfejlodtek, és szakképzési lehetséget nydj-
tanak az egész felntt lakossdg szamdra. Norvégidban a szakiskolak allami kézben
vannak, és a megyék irdnyitjdk Sket. F6 céljuk azon egyének képzése, akik ren-
delkeznek valamilyen kereskedelmi vagy tgynoki bizonyitvdnnyal, és minimum két
éves hattérrel valamilyen kereskedelmi teriileten, melyet az oktatasi torvény szabd-
lyoz. A szakiskolak olyan képzést biztositanak, melyek a didkok mar meglévé tudasara
és tapasztalatara alapoznak, igy a képzés sordn vezetGi képesitést is szereznek.

Spanyolorszagban az INEM-nek kiterjedt hélézata van, mely a munkanélkiiliek
képzésére specializalédott. Ezek lehetnek INEM-, vagy olyan magdnkézpontok, me-
lyeknek kilon szerzédésiik van a Munkalgyi Minisztériummal. Hasonl6 kez-
deményezés indult az Egyesiilt Kirdlysdgban is. A szakképzési kdzpontok itt az olyan
specidlis képzési hidnyossagokat kiiszoboli ki, melyek a pénziigyi vagy ipari szektor-
ban Iéphetnek fel. Uj szakképzési irdnyvonalakat akarnak kifejleszteni, valamint a mar
megléviket tokéletesiteni, orszagonként, régionként és helyi szintre szétbontva, és
céljuk minél tobb egyén bevondsa egy mindségi szakképzésbe.

Non-profit és kozosségi szervezetek

Egy kevésbé lathat6 és nem nagyon vizsgalt teriilete a felnéttképzésnek a kozosségi
szervezetek altal nydjtott képzés. Specialis képzési témak ellatasara jottek létre,
példaul, hogy egyes csoportok (példaul bevandorlék, agrarproletarok, hatranyos hely-
zet(iek, etnikumok) kiilonleges igényeit kielégitsék. Altalaban a helyi kozvetits irodak
felmérik az igényeket, majd tamogatast prébdlnak szerezni a kozintézményektdl. A
legtobb orszdgban léteznek, és olyan intézményeket foglalnak magukba, mint a szak-
szervezetek, 6nkéntes szervezetek stb. A képzési piac mintegy 10%-at teszik ki.

53



Papp-Eu k@pz@s 1-61l.gxp 2005.12.12. 22:04 P% 54

Felnéttképzési Kutatdsi Fiizetek

Kanadaban példaul a felnétt alapképzéseket a kozosségi szervezetek biztositjak,
mégha a tananyagok és tematikak nagy része az iskolarendszer(i oktatds keretein be-
lul alakitjak ki. Ezeknek a programoknak az elénye, hogy olyan kézosségekben jonnek
létre, ahol a didkjaik is élnek, igy az oktat6k tobbet megtudhatnak réluk. Ezek nem
tipikusan iskolarendszertiek, igy sok olyan ember részesiti elényben, akinek az
iskolaban nem nem értek el sikereket. Szocialis és erkolcsi tdimogatast, néha mas szol-
gdltatast is nydjtanak az oktatas mellé.

A képzési intézményeknél egy specidlis non-profit modellt taldlunk Svajcban a
Migros név alatt fut6 ,klubiskolak” képében. Ezek olyan oktatési klubok, melyek ki-
terjedt képzési kozpont-hdlézatot alkotnak egy élelmiszeripari cég égisze alatt. 1944-
ben indult nyelvi kurzusokkal, majd az 1950-es években kiterjedt a m(ivészetekre,
a kézmfiparra és a sportra. Azéta a klubok tovabbi szakteriletekre is kiterjesztette
miikodését. A nyelvi kurzusok adjdk az osszes kurzus 40%-at, a szabadidével fog-
lalkozok a 34%-at, mig a pénziigyi témaval foglalkozék a 20%-at. Minden magan-
személy és cég el6tt nyitva allnak a lehet6ségek. A finanszirozasuk részben a beirat-
kozési dijbdl, részben az adé masodik 1%-abdl torténik, ami igy fedezi a tobb tizmil-
li6 svdjci frankra ragé deficitet. A szakkollégiumok is fontos szerepet jatszanak a fel-
néttképzésben, és féleg az északi dllamokban van nagy hagyomdnyuk. Széles kordi fel-
néttképzést nydjtanak, az iskolarendszerl oktatdstél elkezdve egészen a tankorokig.
Kilonboz6 civil és nem kormanyzati szervezetek mikodtetik Sket. A politikai partok
példaul olyan szakkollégiumokat mikodtetnek, melyeket nék, fiatalok, sport-,
kereskedelmi- és egyéb szdvetségek tamogatnak. Mas szervezetek azonban szeretnék
kihangsulyozni a partoktél valo fliggetlenségiiket.

Norvégiaban az oktatdasi rendszertdl eltéré tananyagot és vizsgarendszert alakithat-
nak ki, és mind a tagok, mind az egész népesség szamdra elérhetGek. A legdltala-
nosabb maédja ennek egy 5-10 f6s tankor létrehozatala oktatéval vagy anélkil, de
létrehozhatnak iskolarendszer(i képzést is.

Spanyolorszag tébb mint 240 6nkormanyzatdban mékodnek népszeri egyetemek.
F6 céljuk a szocidlis érzékenység, az oktatds, képzés és kultdra iranti érdekldés felkel-
tése, valamint az emberek és a kozosség életének javitdsa. Kozvetlentl a varosoknak,
kozosségeknek, non-profit szervezeteknek jelentenek, igy latvan el a kozvetits szere-
pét a kormanyzat és a polgdrok kozoétt; fontos szerep jut a helyi lakosok oktatdsi és kul-
turalis igényeinek a kielégitésére, 6sszhangban a személyes és tarsadalmi valtozasokkal.

A tdvoktatds
Majdnem minden vizsgalt orszagban megjelentek a hagyomanyos tavoktatasi intéz-

mények, és a kozelmdlt 6ta Gj, virtudlis felnSttképzési intézmények mikodnek. Joné-
hany hagyomanyos tavoktatasi szervezet mar a virtualis vilagban is kindl képzéseket.
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Az elektronikus képzés (E-learning) képes arra, hogy Gj képzési modelleket alakitson
ki olyan feln6ttek szdmdra, akik nem kivannak részt venni a hagyomanyos oktatasban.
Ugyancsak képes athidalni az id6 és tér okozta problémakat, hiszen a tanulas itt rend-
kivil rugalmas. A mostani torekvések arra irdnyulnak, hogy egyre jobb min6ségg tar-
talommal szolgdlja az elektronikus képzéseken részt vevé felnétteket, mivel a jelenle-
gi kurzusok még eléggé gyerekcipSben jarnak.

Az orszagokban dltaldban kozkivanatra jottek létre a virtudlis felnSttképzési
kozpontok. Finnorszagban minden képzési szint szdmadra elérhetSk a virtudlis tanul-
mdnyok. Norvégidban az NKI Tavoktatds és a NITOL létezik ennek betoltésére, mig
az Egyesilt Kirdlysagban az Ipari Egyetem a tanulas iranti igény fellenditését célozta
meg, hogy segitsen az embereknek jobban eladni munkaerejiiket Gj képesitések
megszerzésével, valamint hogy az izletemberek versenyképességét megnovelje.
Olyan tanulasi médszereket dolgoznak ki, melyekkel az emberek kis |épésekben,
interneten keresztiil, idejikhoz illeszkedd 1épésekben képezzék magukat otthon, vagy
akdr a munkahelyen. A spanyolorszagi Mentor Program egy internet-alapt képzési
férum, ahol az emberek rengeteg képzési tevékenység kozil vdlaszthatnak.

A maganszféra altal biztositott elektronikus képzések is megnovekedtek, melyek
igen sokféle képesitést nydjthatnak (IT-képesitések, felséfoki képzés, vallalati képzés).
A Smartforce nev( virtualis oktatasi véllalat az informaciés technolégiara, tizleti életre,
e-businessre, egészséges életmédra stb. tdmaszkodik. Ugy ténik, a virtudlis képzési
formdknak sikeriil lebontani a hatdrokat és széles kor( igényeket kielégiteni.

Megvalésulni latszik az a torekvés is, hogy a magan- és kozszféra egytttm(ikodjon
a legjobb tanuldsi médszerek kifejlesztése érdekében (a halézati infrastruktdra, inter-
net-kapcsolatok fejlesztése stb.). Egy Gj OECD-kezdeményezés az ICT és oktatdsi po-
litika terén az ilyen médszerek tovabbi bévitését szorgalmazza. A hagyoményos és fel-
néttképzésre Gsszpontositva megvizsgdlja, az oktatasi politika hogyan segiti el6 a jobb
oktatast és tanulast, valamint az egyenl6 hozzaférést a képzési lehetGségekhez.
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1.5. Iranyzatok, sziikségletek és prioritasok

Az északi orszagokban Kanaddval, Svédorszaggal és az Egyesiilt Kirdlysaggal egyiitt, az
altalanos felnéttoktatasban valé részvételi aranyok magasak. A legtobb ilyen orszagban
— Kanadat kivéve — a részvételi aranyok az id6 folyaman megnéttek, ravilagitva ezzel
a felnéttoktatasba valé beruhdzasra.

Spanyolorszag és Portugalia részvételi ardnyai alacsonyabbak és az id6 folyaman
nem tortént jelentds ndvekedés a felnéttoktatasban. Ennek a két orszagnak altalaban
hasonl6ak a részvételi ardnyai és az oktatdsi jellemzéi. A tobbi orszaggal nem egyen-
|6k az oktatdshoz val6é hozzéférés szempontjdbdl. Ez aldl kivételt képez a munka-
nélkiliek csoportja. Ez az Eurépai Uni6 aktiv munkaeré-piaci politikdjdra vezethetd
vissza. A tény, hogy Spanyolorszag nem vett részt a Nemzetkozi Feln6tt Mdvelt-
ségvizsgdlatban valamelyest megneheziti az 6sszehasonlité analizist.

Kanada és az Egyesiilt Kirdlysag hasonlé oktatdseloszlasi struktirdt mutat, nagy
egyenl6tlenségekkel és a magdanszektor jelent6s mértékd bevondsaval.

Az északi orszagokban a tanuldsi lehet6ségek megoszldsanak olyan tdrsadalmi
modellje van, amely lathat6lag arra rendezkedett be, hogy a felnéttek minél szélesebb
korét érje el. A tobbi orszaghoz képest nincs annyi egyenlGtlenség az oktatas
mértékében kiilonb6z6 mutatékon keresztil, mint az életkor, az oktatas elérhetGsége,
a foglalkoztatottsagi allapot vagy akar a bér.

1.5.1. Az oktatasbol kimaradok

Az oktatasban val6 részvétel tekintetében egyes csoportok felil-, masok pedig alul-
prezentaltak. Azok a sajitos csoportok, amelyek nem, vagy elenyészé aranyban
vesznek részt az oktatasban, orszagonként kiilonboznek, de a kovetkezék tartoznak
kozéjik:

* Azok, akik a legalacsonyabb iskolai végzettséggel és miveltséggel rendelkeznek. Ez
az id6s6d6 népesség lehet, vagy a lemorzsolédott tanulék.

* A legtobb orszagban az 50 év feletti népesség.

* Régoéta munkanélkili emberek, alacsony szintd iskolai végzettséggel.

* Kis -és kozépvillalkozdsok munkdsai, akiknek nehézséget jelent az oktatasi lehetd-
ség elérése.

* Fizikai dolgozok, akiknek kevés lehet6ségiik van oktatdson valé részvételre

* Vannak fizetéssel Osszefliggé egyenl6tlenségek az oktatds hozzaférhetGségében.
A kevesebbet keres6k alacsonyabb osztdlyba vannak rangsorolva mint a tébbet
keres6k.
J6 példak lehetnek az id6sebb, fizikai munkasok, akik a legkisebb fizetést kapjak
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(pl.: épitSipar vagy kevés jartassagot kovetelS foglalkozasok). Egy masik példa lehet
egy munkanélkili, gyakorlattal nem rendelkezs, 40 és 60 év kozotti ember, aki
vidéken él.

Vajon az alacsony részvételi arany a felnéttoktatasban az oktatashoz valé nehéz
hozzaférési lehet6ségeknek tulajdonithaté? Az orszdgokban a nagy része azoknak,
akik nem vettek részt az oktatasban, szerettek volna részt venni benne. Az oktatasbél
valé kimaradas két f6 oka az id6- és a pénzhidny. Az oktatasi kindlat elégtelensége
része volt szdmos vélasznak, de nem a jelentGs részének-, ami azt sejteti, hogy az el-
latottsdg hidnya nem tartozik a f6 problémdk kozé. A CVTS2 szerint azoknak
a vallalkozasoknak, amelyek nem igényeltek oktatdst, 70%- a azért nem igényelte,
mert a meglevé munkavallal6k hozzéértése megfelel volt, vagy olyan képességli em-
bereket vettek fol, amilyenekre sziikség volt. A vdlaszadok kis hanyada azt allitotta,
hogy munkdltatéjuk nem jarult hozza, hogy részt vegyenek az oktatdsban.
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1.
Az élethosszig tarto tanulas
megvalosulasanak helyzete az EU-ban

11.1 Indikatorok

Az ,Education and Training 2010” program eredményességét mérd, teljesitménymu-
tatokkal és mérészamokkal foglalkozé, szakemberekbdl dll6, allandé munkacsopor-
tot 2002-ben hozta létre az Eur6pai Bizottsag. A témadval tobb, az egyes szakteriilete-
kre specializalédott, kisebb munkacsoport foglalkozik.

A munkacsoport 2003 dprilisaban fejezte be a teljesitménymutaték listajaval
foglalkozé tandcskozast, ahol a mérészamokkal szemben a kévetkez6 kritériumokat
allftottak fel:

* mindegyiknek mar elérheté adatokon kell alapulnia,

* megalapozott és dsszehasonlithaté adatokon kell alapulniuk,

* az allandé6 bizottsag-, és a nyolc munkacsoportbdl az adott teriiletért felelGs sze-
mély altal elfogadottnak kell lennitik.

I1.1.1. A mérdszamok végleges listaja
11

* atandrok kor szerinti megoszldsa, nyugdijkorhatdr alattiak és folottiek egytitt

* a 15 év alatti és a 16-19 éves fiatalok szdma és az 6ssznépességen beliili szazalékos
megoszlasuk

* a tanul6k megoszldsa oktatdsi szintek szerint

12

* azon 22 évesek szazalékos aranya, akik legalabb a kozépiskoldt eredményesen be-
fejezték

* azoknak a didkoknak az aranya, akik a PISA olvas6készség-felmérés eredménye-
ként az 1., vagy annal alacsonyabb szintbe kertiltek

* a PISA olvasokészség-felmérés eredményei szerinti megoszlasok és teljesitmények
orszagok szerint

* a PISA-vizsgalat matematikai készségekre vonatkoz6 eredményei szerinti megosz-
lasok és teljesitmények orszagok szerint

* a PISA-vizsgalat targyi tudasra vonatkozé eredményei szerinti megoszlasok és tel-
jesitmények orszagok szerint
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a megel6z6 4 hétben az oktatds valamilyen formdjdban részt vevd, legalabb ko-
zépiskolai végzettséggel rendelkezé felnGttek szazalékos ardnya korcsoportok
szerint (25-34, 35-54, 55-64)

14
* matematikai-, természettudomdnyos-, és miiszaki terileten tanulé hallgaték szdza-

lékos aranya a felsGoktatds Gsszes hallgatéjahoz képest

matematikai-, tudomanyos-, és mdszaki terileten diplomat szerzettek aranya az
osszes diplomdson beliil

matematikai, tudomdnyos és miszaki terileten diplomat szerzettek szama

ezer 25-29 éves fiatalra juté matematikai-, tudomdnyos-, és mdszaki terileten
diplomét szerzettek szama

15
¢ az oktatasra forditott dllamhéaztartasi kiadds a GDP szdzalékdban

az oktatdsra forditott magdnkiaddsok a GDP szazalékdban

véllalkozasok tovabbképzésre forditott kiaddsai az 6sszes munkaerékoltség
aranyaban

képzésre forditott 6sszkiadds tanulénként, oktatdsi szintenként

osszes képzésre forditott kiadas didkonként az 1 f6re juté GDP 6sszegéhez viszo-
nyitva

2.1

azoknak a 25-64 éveseknek a szdzalékos ardnya, akik a felmérés készitését
megel6z6 4 héten belil részt vettek valamilyen kurzuson, oktatasi szintek szerint

2.2

1000 munkadrara juté véllalati tovdbbképzési 6rak szama (csak az ilyen kurzusokat
nydjt6 vallalkozésokban)

1000 munkadrdra juté vallalati tovabbképzési érak szama (6sszes vallalat)
oktatasban val6 részvételi arany korcsoport és oktatdsi szint szerint

azoknak a 18-24 éveseknek a szadma, akik csak a kozépiskola alsé tagozatat
végezték el és nem vesznek részt semmilyen képzésben

3.3

az idegennyelvet tanulé kozépiskolasok (alsé-/felsGtagozat) megoszlasa
egy kozépiskolai tanuléra juté tanult idegennyelvek szama
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34
* atandrok belsé és kiilsé mobilitdsa a Socrates és a Leonardo da Vinci programon
bell

* az Erasmus diakok és a Leonardo da Vinci gyakornokok belsé és kiilsé mobilitasa

* a felsGoktatdsban résztvevs kiilfoldi didkok a célorszag dsszes didkjanak szazalékos
aranydban, orszagonként

* kalfoldon tartézkod6 felvett hallgatok ardnya

11.1.2. Uj, fejlesztendé mérészamok

A targyalds eredményeként a targyalok arra a megallapodasra jutottak, hogy a ko-
vetkez$ tertileteket prioritdsként kell kezelni és mérésiikre Gj indikatorokat kell
bevezetni:

* nyelvkészség

* az oktatasra, képzésre forditott kiadasok hatékonysaga
* a tanuldsi készségek elsajatitasa

* feln6ttképzésben oktatdk szézalékos ardnya

* a felsGoktatasban tanulék szocidlis héttere

* tarsadalmi kohézi6 és tarsadalmi aktivitas

* méltanyossag

* informéciés- és kommunikaciés technoldgia

* mobilitas

11.1.3. A konzultacio altalanos észrevételei

A munkacsoportok egyik f6 kozos észrevétele volt, hogy az indikatorok hasznalata
csak egy a monitoring eszkozei kozil. A monitoring folyamdn nagyon fontos az or-
szagok kozti egyuttmikodés megteremtése, valamint az, hogy az egyes eszkozoket
egymassal dsszhangban hasznaljék.

A mennyiségi indikatorok mellett nagy hangsilyt kell fektetni a min&ség moni-
toringjdra is. E két tényezé egyittélése kiemelten fontos a végrehajtott programok
eredményességének vizsgalatakor.
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11.2. A megvaldsulas helyzete az EU-15 orszagaiban
I1.21. Altalanos keretek
Torvénykezési és finanszirozdsi keret

Habar sok orszag még mindig nem rendelkezik atfogé LLL-stratégidval, szdmos poli-
tikai célkitlizés figyelheté meg, amelyek kapcsolédnak az LLL-hez és a képzési-, okta-
tasi rendszer kiilonb6z6 reformjait vonjak maguk utan.

A tagallamok nagy részében a torvényeknek van LLL-vonatkozasuk, azonban nin-
csenek konkrét LLL-jogszabalyok, striibben taldlkozhatunk LLL-alapdokumentumok-
kal és stratégidkkal. Szdmos orszag az élethosszig tarté tanuldssal kapcsolatos gondo-
latait, céljait még mindig inkabb kiilonboz6 politikai dokumentumokon és azok vég-
rehajtasan keresztiil valésitia meg. gy példaul Finnorszag az LLL-lel kapcsolatos

stratégiajat az oktatds és kutatds 1999.-2004.-re vonatkozé politikdjan beldl fejti ki.

Szamos orszag a felnéttek tanuldshoz val6 jogat (amelyeket mar részben régéta
meglévé jogszabalyokban lefektettek) lényeges elemnek tartja. Olaszorszagban tobb
oktatasi reformot vezettek be. Igy példaul 2003-ben bevezették a legaldbb 12 évig,
vagy egy képesités 18. életévig val6 megszerzéséig tart6 dltalanos- és szakképzésben
valo részvétel jogat.

Norvégidban jogszabadlyban rogzitett jog a munkavéllalok tanulasi szabadsaga,
a felnéttek oktatasban valé részvétele (dltalanos- és kozépiskola) és a formadlis-, és
nem-formdlis Gton szerzett ismeretek elismerése. Franciaorszagban minden Aallast
keresének joga van megszerzett ismereteinek értékeltetésére. Ugyan ez a lehetGség a
mdr meglévé tuddsra sszpontosit, nem a megszerezhet§ Gjakra, mégis jelentSs

2

mértékben hozzdjarul az élethosszig tart6 tanulds gondolatanak népszerdsitéséhez.

Hollandia a hagyomanyos feladatellatas — miszerint az &llam az altalanos- és szak-
képzés alapképzését, a privatszféra pedig a munkavéllalok és munkanélkiliek kép-
zését vallalja magara — keretein lazitott, ezdltal a maganszféra is részesedik az alap-
képzéshez kapcsolodo feladatellatasbdl, az allam pedig foglalkozik az alapképesité-
sekkel sem rendelkezé munkavéllalék oktatasaval.

Németorszagban az &ltaldnos- és szakképzés piacanak szabdlyozédsara szolgald

jogszabdlyi elGirdsokat iktattak be annak érdekében, hogy élénkitsék a versenyt a
képzést nyijté vallalkozasok kozott.
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A minisztériumok kézotti egyiittmikédés

Az éltalanos- és szakképzés, valamint a tovabbképzés minisztériumok kozti hagyo-
mdnyos feladatfelosztdsa komoly koordinaciés feladatokat kévetel meg, ha Eurépa egy
igazi LLL-stratégiat akar létrehozni.

Egyes esetekben ez a munkamegosztds az alkotmanyos rendbél adédik, altaldban
azonban komoly politikai és adminisztrativ hagyomanyai is vannak.

Azokban az orszdgokban, amelyek valamilyen EU-kezdeményezés hatdsara (ko-
z0sségi tamogatasi koncepcid, a strukturalis alapok operativ programjai) inditottak el
a minisztériumok kozotti egyeztetési folyamatokat, [ényegesen javult a minisztériu-
mok kozotti koordindcié. Hollandidban az élethosszig tarté tanulds nemzeti akci6-
programja (1998.) az élethosszig tarté tanulds eurépai évére adott kozvetlen reakcio
volt az Oktatasi-, a Szocidlis-, és a Gazdasagi Minisztérium bevondsaval. Feldllitottak
egy minisztériumokon dtivel6 ,LLL-platformot”, és felismerték, hogy példaul az Igaz-
sagligyi-, és az Egészségligyi Minisztériumot is be kell vonni a programba.

Portugalidban a NAPE-programon beliili LLL-stratégia a lisszaboni stratégidra adott
kozvetlen valasz volt. Ebbe nemcsak a Munkatigyi-, a Szocidlis-, a Gazdasagi-, és az
Oktatasi Minisztériumot, hanem a szocidlis partnereket is bevontdk. A ,Szocidlis part-
nerek kozos nyilatkozata” és a ,Foglalkoztatasi-, munkaerépiaci és oktatdsi politikai
megegyezés” (2001.) ebben az dsszefliggésben komoly szerepet jatszik Portugalia LLL-
politikajaban.

Szamos orszagban az elmilt tobb mint tiz évben a strukturalis alapok nagy sze-
repet jatszottak a koordindciés rendszerek kiépitésében. Gordgorszagban példaul a
strukturdlis alapok 3. kozosségi tdmogatasi koncepcidja keretén beltl mindkét
operativ program végrehajtdsa (a foglalkoztatdsi és szakképzési- a Szocidlis-, és
Munkatigyi Minisztérium illetékességében, valamint az altaldnos-, és szakmai alap-
képzési- az Oktatdsi- és Vallastigyi Minisztérium hataskorében) ezen minisztéri-
umok, tovdbba egyéb dllami és nem-allami grémiumok meghatarozott mértékd
egylttm(ikodését kovetelte meg. Ezen kiviil a felmérés idején targyalasok folytak a
szocialis partnerekkel a szakképzés és a foglalkoztatas egylttm(kodésérdl sz6lo
torvény létrehozasarol.

63



Papp-Eu k@pz@s 62-112.gxp 2005.12.12. 18:15 %ge 64

Felnéttképzési Kutatdsi Fiizetek

11.2.2. Partnerkapcsolatok kiépitése
Helyi szinti tarsuldasok el6segitése

A decentralizacio és a helyi- és regionalis partnerkapcsolatok kialakitasa a helyi- és a
regiondlis kovetelményeket kolcsondsen tdmogatjak. Németorszagban , Tanulé régi6 —
halézatok tdimogatasa” az Oktatasi- és Kutatasi Minisztérium , Elethosszig tart6 tanulds
mindenkinek” akciéprogramjanak kézéppontjit képezi. A program (2001.-2006.) —
melynek célja elsGsorban a hatranyos helyzetliek szimara a tanulasi lehet6ségek kiter-
jesztése — a felmérés készitése idején mintegy 70 projektet foglalt magaba orszagszer-
te. Az 6sszességében 113 millié eurénak korilbelil a 40%-a az Eur6pai Szocidlis Alap-
bél (ESZA) szdrmazik. Olaszorszag is tdmogatja a helyi partnerkapcsolatokat olyan
regiondlis-, illetve helyi bizottsdgok felallitdsdn keresztiil, amelyek feladata a terilet

7 2

oOsszes tanuldsi lehetdségének osszefogasa.

Franciaorszagban egy érdekes koncepcié olyan regiondlis ,technikai platformok”
kialakitasat tervezi, amelyek bizonyos gazdasagi dgazatokban iskoldkat, fGiskolai ku-
tatointézeteket, helyi partnereket és véllalatokat kotnek Ossze. Ezek a halézatok —
amelyekbdl jelenleg 50 van — a regiondlis fejl6dés egyik fontos dllomasat jelentik.

Egy kimondottan az LLL-re irdnyul6 kezdeményezés Ausztridban azoknak az ok-
tatasi csoportosulasoknak a létrehozdsa, amelyek mar meglévé oktatasi- és gazdasagi
intézményekre tdmaszkodnak és az Oktatdsi Minisztérium, valamint a Gazdasdgi
Kamara tdmogatdsat élvezik. Ausztria ezen kivil életre hivta a vallalat-képzés
kezdeményezést, hogy ezzel a képzés és a munka vilaganak olyan szorosabb kapcso-
latat valdsitsa meg, amelyben f&szerepet jatszanak a regiondlis szereplSk. A kezdemé-
nyezést egy nemzeti hivatal tdmogatja. A kutatds id6pontjdig 18 iskola alakitott ki
kapcsolatot az iparral.

Egyes orszagok az élethosszig tarté tanulds tdmogatdsdra hivatott iskoldk és egyéb
oktatdsi intézmények létrehozasanak sziikségességét hangsilyozzak. Anglidban az ori-
entdcios szolgalatokat — mint példaul a 13 és 19 év kozotti fiatalok szamara létrehozott
Connexions — tartjdk az intézmények kozotti partnerkapcsolatok és a célcsoportokkal
valé kapcsolat kialakitasa legfébb elemének.

Skécidban dtjara inditottdk az ,Enterprise in education” (vallalat a képzésben)
kezdeményezést, amely a villalkozasok és az iskolak kozti kapcsolatot erdsiti és
el6segiti a tanul6k szakmai gyakorlati helyeinek biztositasat.

Tobb jelentés — de elsésorban Danidé — a kozkonyvtdrak — mint helyi tanul6-
kozpontok — kiemelt szerepére vilagit ra. Hollandia is tdmogatja a konyvtarakkal valé
kapcsolatot az LLL tertletén. Finnorszdg egyértelmden jol fejlett helyi- és regionalis
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partnerkapcsolati rendszerrel rendelkezik. A régiék és a helyi 6nkormanyzatok bevo-
nasdval Spanyolorszdg is timogatja a konyvtarak Gj technikaval valé ellatdsat.

A tdrsadalmi partnerek bevondsa

A szocialis partnerek nagyfoki egytittm(ikodésérél adnak szamot a jelentések elsGsor-
ban a szakmai alapképzéshez és a tovabbképzéshez valamilyen médon kapcsol6dé
bizottsagok munkdjdban valé részvétel vonatkozasdban. Spanyolorszagban a szocidlis
partnerek nemcsak a szakmai, hanem az orszagos és regiondlis szint(i iskolai oktatds-
ban is képviseltetik magukat. Franciaorszdgban 2003-ban Gjabb targyaldsokat kezde-
ményeztek a szocialis partnerekkel a szakképzés témdjaban, hogy a szakképzési rend-
szert az (j viszonyokhoz igazitsdk és lehetévé tegyék a munkavallal6k szamdra, hogy
kompetencidikat folyamatosan fejlesszék.

Olaszorszagban is aktivan bevonjak a szocidlis partnereket. 2002. jdliusdban az &l-
lam és a szocidlis partnerek alairtak az ,Olaszorszagi paktumot”, ami a huméneré-
forras fejlesztésérdl szél. A megegyezés {6 céljai kozé tartoznak a sziikséges alapkom-
petencidk megszerzése, valamint a feln6ttek élethosszig tart6 tanuldshoz valé hozza-
férésének elémozditasa. A kétoldali regionalis bizottsagokban a szocidlis partnerek
a vallalatok képesitési kovetelményeinek megdllapitasaért és kozvetitéséért (ezeket az
oktatasi, képzési kindlat kialakitasakor veszik figyelembe), valamint hosszitavon
a tanulasi igények el6rejelzéséért felelnek.

Izlandon nagy szerepet jatszanak a szakszervezetek. A kollektiv szerz6dések szamos
olyan hatdrozatot tartalmaznak, amelyek a munkavallal6k élethosszig tarté tanulashoz
val6 jogdt, annak finanszirozasat, valamint azt garantéljak, hogy bizonyos képesitések
megszerzése magasabb fizetést vonjon maga utdn.

Az Egyestilt Kirdlysagban a munkaadok kozott azt a gondolatot terjesztik, hogy az
alapkészségek kérdésére a munkavallalok képzésének részeként kell tekinteni. Ezen
kiviil megteremtették annak a lehet8ségét, hogy a szakszervezetek a vallalati képzés
elGsegitése érdekében nyomast gyakoroljanak a munkaadékra és a munkavallaldkra
egyarant.

Finanszirozasi kérdésekben az orszagok kevés utaldst tettek a szocialis partnerekkel
val6 egylttmikodésre. Vannak azonban olyan pénziigyi alapok, amelyeket példaul
adébol képeznek és a szocidlis partnerek is részt vesznek a kezelésében. Gorogorszag
példaul egy kifejezetten a foglalkoztatottsdg és a szakképzés tdmogatdsara hivatott
alapot hozott létre.
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Az iskolak és egyetemek részvétele az élethosszig tarto tanulas programjaiban

Egyre tobb orszdgban alakulnak ki az iskoldk és a munkaad6 szervek olyan irdnyd kap-
csolatai, amelyek lehetévé teszik egy olyan dudlis képzési rendszer megvaldsitast,
amelyben az iskolai, elméleti oktatas és a gyakorlati képzés, tapasztalat egymdsra talal.

Franciaorszag is olyan intézkedések sorat vezette be az elmilt években, amik az
ilyen jellegi képzés térnyerését erdsitik. Igy példaul minden olyan iskolai kurzusnak,
amely szakmai bizonyitvdnnyal, szakma megszerzésével zarul, tartalmaznia kell egy
szakmai gyakorlati részt.

Olaszorszagban egy 1999-ben hozott térvény egy olyan koézépiskoldt kovets, de
nem f&iskolai képzést vezetett be, amely magas fokon képzett technikusokat bocsat
ki. A kurzus egyharmadét a munkahelyi tapasztalatszerzés teszi ki.

Féiskolai képzés

Gorogorszagban a f6iskolak LLL-ben jatszott szerepe kiemelten nagy. Ott egy orsza-
gos szinten mlkodS nyilt egyetemet hoztak létre. Ezen kivil minden f6iskoldn van
olyan, az élethosszig tart6 tanuldsért felelGs intézet, amely a helyi felnéttek oktatdsa-
val foglalkozik.

Finnorszagban, ahol a gyerekek 90%-a az iskolakotelezettség utan tovabbtanul,
olyan intézkedéseket hoztak, amelyek 6sztondznek a féiskolai tanulmanyok elvég-
zésére. llyen példaul az, hogy a f6iskoldk rugalmasabbd teszik az egész oktatdsi rend-
szert azon keresztiil, hogy tdmogatjak a kordbban megszerzett tudds elismerésének
lehetGségét, az iskoldba val6 be- és kilépés lehetGségeit, valamint az egyéni tantervek
kialakitasat.

Ausztridban az olyan specidlis programok, mint a diplomdsok tovabbképzési
lehetGségei és az esti kurzusok ugrdsszerl névekedése figyelhet6 meg: 1997./1998-
ben kértlbeldl 200, 2003./2004-ben kordilbeldl 400 ilyen programot inditottak.

Felnéttképzés

Mivel a feln6ttképzés az LLL egyik sarkallatos pontja, természetszer(ileg nagy hang-
salyt kap. Gorogorszag a helyi hdl6zatokkal rendelkez6 olyan felnéttképzési kdzpon-
tok létfontossagat hangsilyozza, amelyek f6 feladatit a helyi képzési kindlat-, és az
egyéb LLL vonatkozasok koordinaciéjaban latja.

Més orszagok nagyobb hangsilyt helyeznek a felnéttek altaldnos oktatdshoz (al-
talanos- és kozépiskola) valé hozzaférésére.
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Norvégia 130 helyi oktatdsi kozpontot mikodtet, amelyeket az dllam tdmogat és
amelyek a helyi iskolak és véllalatok egytttm(kodését hivatottak elsegiteni.

Dénia dgynevezett kompetenciakdzpontokat alakitott ki, hogy ezzel egyenstlyba
hozza a feln6ttek szamdra inditandé kétéves esti Master-programok iranti keresletet és
kinalatot.

Olaszorszdg olyan helyi felnéttképzési kdzpontokat hozott létre orszagszerte,
amelyek felnéttek részére rendezett esti kurzusai kozépiskolai szintnek megfelel6
végzettséget adnak.

11.2.3. Az oktatas iranti kereslet
Az alapoktatas biztositdsa

A legtobb orszag nagy hangstlyt helyez az alapkompetencidk megszerzésére, mivel az
a tovabbi képzések szempontjab6l mérvadé. Franciaorszag az analfabetizmus és a ko-
rai iskolaelhagyas elleni harc fontossagat emeli ki. Ennek a problémanak a megolda-
sdra 2001-ben az analfabetizmus elleni harc nemzeti tigynokségét hoztak létre. Az in-
tézmény a minisztériumok és a kiilonbozé intézmények egyiittmiikodését segiti eld.

Irorszégban is kiilonbozé intézkedéseket vezettek be a felnSttek analfabetizmusa
ellen, tobbek kozott a kozszolgdlati televizié napi misorat haszndltdk erre, ami az
érintettek gdtlasainak lekiizdésére alkalmas eszkbznek bizonyult.

Ausztria és Hollandia az alapvet6 iskolai végzettségek megszerzését — mint a tovabbi fej-
|6dés alapjat — hangstlyozza, akar egy masodik lehet6ség atjan is. Hollandiaban alap-
vet6 iskolai végzettség alatt a kozépszintl végzettséget értik. Mindenkit, aki ilyen
végzettséget nem szerzett, a célcsoport tagjanak tekintik és igy a kiilonb6z6 tdmoga-
tasi intézkedések alanyava valik.

Gorogorszagban azoknak az analfabétak és az iskolai végzettséggel nem rendelkezé
18 év felettiek szdmdra inditottak egy masodik lehetdséget kindlé programot, akiket a
kirekeszt6dés fenyegetett.

Franciaorszag olyan tdrvényt hozott 2002-ben, amely a végzettség nélkdili fiatalokat céloz-
za meg. A torvény pénziigyi timogatast helyez kildtasba e fiatalok vallalati képzéséért.

Az orszagok egyhangtan fontosnak tartjdk a bevdndorlok, menekdltek, etnikai
kisebbségek, mint hatranyos helyzetl célcsoportok tdmogatasat. Olyan intézkedéseket
foganatositottak, amelyek a befogadott orszag nyelvének — mint masodik nyelvnek —
oktatasat tlizik ki célul.
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Egyes orszagok a menekiiltek kérdésének az LLL-stratégidba val6 bevonasat és to-
vabbi specidlis programokat emlitenek (példaul a flamandok menekiltek tdmoga-
tand¢ teljesitményérdl sz6l6 stratégiai terve). Helyenként a bevandorlék, kisebbségek
nyelvoktatasa tartalmaz bizonyos vonatkozasokat az LLL-stratégidaban.

Annak ellenére, hogy a felmérést a fogyatékkal él6k nemzetkozi évében készitették,
viszonylag kevés orszag utalt a szellemi-, vagy testi fogyatékosok problémadira. Kivétel
az alél példaul Dania és Franciaorszag.

A kies6 vidéki teriileten él6k oktatashoz valé hozzaférésének problémajara is figyel-
met kell szentelni. Svédorszdgban egy olyan internetes egyetemet alapitottak, ami
Osszekoti a mar létez6 intézmények fennall6 programijait.

Ausztria a vidéki iskoldkat helyi kulturdlis eréforrasnak tekinti, ezért szembefordul a
racionalizalasra torekvé trendeknek, és tdmogatja ezen iskoldk fennmaradasat.

Az ICT készségek fejlesztésére tett intézkedések

Az Osszes orszag nagy jelentSséget tulajdonit az informatikai kompetencidk fej-
lesztésének, ugyanakkor ez a jelent6ség valtozé aszerint, hogy melyik orszag milyen
fejlettségi szinten &ll az egyéni kompetencidk, az iskoldk és egyéb intézmények felsze-
reltség, valamint a szdmitégéphez és az internethez valé hozzéférés tekintetében.
Példaul Danidban az volt a cél, hogy az iskolakételezett gyermekkel rendelkezé csala-
dok 70%-a rendelkezzen internethozzaféréssel.

Franciaorszagban minden munkakeresé igényelhet egy olyan 14 6ras informatikai
képzést, ami igény szerint 21 érasra hosszabbithaté és az alapvetd informatikai kom-
petencidk kialakitdsdra hivatott. Szamos orszag kiilon figyelmet fordit a nék infor-
matikai képzésekben valé részvételi aranyanak novelésére (Németorszag 2005-re
40%-ot akar elérni).

Portugdlia nemzeti informatikai akciétervében (2001.-2006.) 2006-ra 2 milli6 em-
ber informatikai alapképzését tervezi. Ezen kiviil Portugdlia az informatikat a nemzeti
kozépiskolai tantervekbe illeszti be. Miutan Portugdlia 2000-re elérte, hogy a kozép-
iskolak fels6 tagozata 100%-os internetes hozzéféréssel rendelkezzen, 2002-re elérte,
hogy a kozépiskoldk alsé tagozatan a szamitégépek és a tanuldk aranya 1:20,
az 4ltalanos iskoldkban 1:56 legyen.

Ausztria 2000. és 2003. kozott informatikai programot inditott , e-Fit-Austria” névvel
és egy ,Computer-Milliarde” (ez utébbi osztrdk schillingben értendd, ami kordilbelil
72,6 milli6é eurd) pénzosszeget bocsdtott rendelkezésre ennek a programnak a tdmo-
gatdsara.
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Az Gj skot ,egyéni tanulé szamla” program (2004.) az alacsony jovedelmieket
tamogatja az informatikai kurzusokon valé részételben.

Munkahelyi tanulds tamogatasa

Az Egyesilt Kirdlysdg 34.000 vdllalatot érint§ programot inditott, amelynek keretén
belll Anglia a kis- és kozépvallalkozasokat erésiti, Skécia pedig a tanulé szervezetek
létrehozasat tamogatja. Hollandia a kis- és kozépvallalkozasok képzési tamogatasara
dolgozott ki egy projektet 2002-ben, amelybe beletartozik a vallalkozasok képzési
tandcsadoinak kiképzése is.

Portugalia céljai kozott szerepel egy éves minimalis tovabbképzési éraszam, amit
minden munkavéllalénak teljesitenie kell.

Finnorszagban egy olyan villalati képzési rendszer van életben, amelyben 2002-
ben 45000 ember vett részt. Egy Gj, az ESZA dltal tarsfinanszirozott program célja
6t éven beldl 10000 tanar és 20000 vdllalati kiképzé tovabbképzése. Finnorszagban
a kis- és kozépvéllalkozasok vallalati képzésének fejlédése kifejezetten gyors.

Anglia a vallalatok — frds-, szdmolds-, és nyelvkészséget fejleszt6 kurzusokon keresz-
til megvaldsulé — alapkompetencidk fejlesztésében jatszott szerepét emeli ki”

Gazdasdgi szektorok és vallalkozdsok tamogatasa

Az Egyesiilt Kirdlysag vezetS projektje, a ,,Small Firm Development Account” (kisvéllalkozasok
fejlesztési szamldja), (SFDA) Anglidban a képesitési tervek kidolgozasdhoz és az ezekhez kap-
csolédé intézkedések végrehajtasdhoz nydijt pénziigyi timogatast. Skdcidban egy olyan alapot
hoztak létre, ami lehet6vé teszi a munkahelyi képzést (évente 08 millié eurénak megfelels font).

Gorogorszag a versenyképesség operativ programjanak keretén belil tdmogatja a
35 éven aluliak vallalati képzését.

Ausztria a maganszemélyek és a vdllalatok részére egyarant adékedvezményeket
vezetett be a munkavallalék képzési kiaddsai utdn.

Olaszorszdgban olyan szektorsemleges képzési alapokat hoztak Iétre, amiket a szo-
cidlis partnerek kezelnek és teriileti alapon szerveznek (a munkaadék hozzajarulasai-
bél finanszirozzak). Ezen kivill megemlitend az a 2000-ben hozott térvény, amely
az élethosszig tarté tanuldst tdmogatja egyrészt a képzési célokra fordithatd szabadsag
jogan-, masrészt adékedvezményeken keresztiil.

7 Employer Training Pilots; (2002).
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A tandrok, oktaték alkalmazkodasanak tamogatdsa

A hollandok annak a szemléletnek a fontossagét hirdetik, hogy a tandrok ne csupan a
készségek kozvetitdi, hanem az egyének ,tanulasi gondvisel6i” is legyenek. Ezen kiviil
feln6ttek szamdra informatikatanari képzést nydijtanak.

Olaszorszagban olyan stratégiat dolgoztak ki, ami Gn. tutorok képzésével foglal-
kozik. Ezeknek a tutoroknak elsésorban tanacsadéi és orientacios feladataik vannak.
Ezen kiviil 2001-ben egy kovetelményrendszert vezettek be azokra a képzési intéz-
ményekre vonatkozéan, amelyek allami tdmogatdst akarnak igényelni.

Angliaban kiemelt figyelmet forditanak azoknak az oktatasara, akik elsésorban a
,Connexions”-szolgélat keretén beliil, vagy iskoldkban tandcsadéi és orientaciés szol-
gélatot latnak el.

Luxemburg a felnéttképzésben oktaté tandrok képzésének problémadjat hozta fol.
Ezek a tandrok gyakran nem, vagy nem megfelel6 képzésben részesiiltek. Egy finn
program a feln6ttképzésben oktaté tanarok képzésével foglalkozik. irorszagban is van-
nak specialis feln&ttképzési pedagdgiai programok a tanarképzésben valaszthaté tan-
targyként, vagy a tandcsadas és orientaciéval 6sszefliggé képzésben.

Belgiumban a DIVA-projektcsoport is tartalmaz a felnéttképzésben oktaté tandrok
képzését szolgal6 kurzusokat. A portugal ,Elethosszig tart6 altaldnos- és szakképzés”
projekt — amit részben az ESZA finansziroz — 2000. decemberétél indit a fentiekben
bemutatott jellegl kurzusokat.

11.2.4. Megfeleld erdforrasok
Befektetés az emberi eréforrdsba

Belgiumban azt a célt t(izték ki, hogy 2010-ig a 25-65 éves lakossag legaldbb 10%-a
részt vegyen valamilyen tovabbképzési intézkedésben. A megszerzett ismereteket egy-
séges alapon ismerik el, fiiggetlendl attdl, hogy azt hol szerezték.

Hollandia azt akarja elérni, hogy lakossaga részvételi ardnya az altaldnos- és szak-
képzésben a két vezet6 EU-tagdllaméval egyezzen meg. Nagy el6relépésrél és bizo-
nyos teriileteknek nydjtott pétilagos eszkozokrél szamolnak be.

Irorszag célkitlizéseit vagy az érintett lakossag ardnyaban (példaul a kozépiskolai
végzettségre vonatkozéan a lakossag 90%-a), vagy a nemzetkdzi benchmarking for-
mdjdban (példaul a kozépiskola elvégzése utani altaldnos- és szakképzésben vald
részvétel az OECD-orszagok legjobb negyedéhez képest) adja meg.
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Németorszag a parlament utasitasdra ,Az élethosszig tart6 tanulds finanszirozasa” szak-
értGi bizottsagot allitott fel. 2002-ben a bizottsag kiadott egy helyzetjelentést az aktualis
allasrol, a tertilet keresletérél és kinalatarél. Ezekhez 2003-ban javaslatokat is adott.

Gorogorszagban a felnétt lakossag képzésére forditott kiaddsok novelése az alap-
képzésénél (altalanos- és kozépiskola) nagyobb figyelmet kapott.

Ausztria arra utalt, hogy képzési kiaddsai mar a nemzetkozi atlag folott vannak,
ezért jelenleg a tamogatasi szint megtartdsara, a kiadasok hatékonysaganak novelé-
sére, valamint a képzésekhez val6 hozzaférés javitasara koncentralnak.

Franciaorszag 2003. évi prioritasai kozott az informélis és nem-formdlis tanulas értéke-
lését, a nemzeti képesitési jegyzék kidolgozdsat, informacids- és tanacsadbhdlézatok
létrehozdsat és az elhelyezkedési esély novelését szolgald képzések nydijtasat emlitette.

Az olasz ,Paktum” azt a célt tlizte ki, hogy évi 700000 résztvevét ér el a felnSttek
tovabbképzésében.

Portugalidban a 2002-es cél, hogy a foglalkoztatottsagi-, munkaerépiaci- és oktatas-
politikai megdllapodas keretén beliil minden cégben az alkalmazottak legaldbb 10%-
a vegyen részt valamilyen tovdbbképzésben. Ezen kivil minden munkavéllalénak
2003-ig legalabb 20 6ra-, 2006-ig 35 6ra szakmai tovabbképzést kell igazolnia.

Uj forrdsok hozzarendelése az ij célteriiletekhez

A jelentések tobbsége arrél ad szdmot, hogy a nem megfelel6 végzettséggel rendel-
kezé felnéttek ingyenes szakmai alap- és tovabbképzésének programjat ismerik el.

Déniaban a 2001. janudri, a feln6ttképzés reformjardl sz616 torvény értelmében dj
tamogatasi rendszer (2003-ban ez 309 millié eur6t jelent) all az altalanos- és szakmai
alap- és tovabbképzésben részt vevé felnéttek rendelkezésére.

2003. janudrjaban Svédorszag (j rendszert vezetett be a feln6ttképzésben valé rész-
vétel tdmogatdsdra. Az (j szabdlyozas segitségével azok 25 és 50 kozotti felnéttek, akik
az alapképzést viszonylag alacsony szinten végezték el, a felnSttképzés keretén beldl
megszerezhetik az &ltaldnos-, illetve a kozépiskolai szintnek megfelel§ ismereteket.
Evente kortilbeltl 220 millié eurénak megfelels dsszeget bocsatanak a koriilbell
30000 nappalis tanulé részére.

Finnorszagban az Oktatasi- és a Gazdasdgi Minisztérium kézosen dolgozott ki egy Gtéves

programot az alacsony végzettségliek tdmogatdsa és a 30 és 54 év kozottiek kozépiskolai
végzettség és szamitgépes ismeretek megszerzésére valé dsztonzése érdekében.
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Irorszégban a felnGttek frési- és olvasési készségeire forditott kiaddsok 1998. 6ta a ti-
zenkilencszeresére néttek, ami valészintileg az OECD-tanulmanyok eredménye altal
kivaltott reakcionak tudhaté be.

Altalaban a hangsily nem az (j eszkézok bevondsdn, hanem a kiadasok hatékony-
saganak novelésén van.

Az oktatdsi magdnbefektetések osztonzése

A svéd parlament 2002-ben egy olyan javaslatot fogadott el, mely szerint a tudas és a

kompetencidk fejlesztéséért harman felelGsek: az egyén, a munkaad6 és az allam.
A kezdeményezés utan egy ezt garantalé részletes torvény megalkotasat tervezték.

A ,pénz a tanulét kovesse” alapelv megvalésitasa folveti azt a gyakorlati kérdést,
hogy ki kapja a tdmogatdst: a képzést nydijtd, a munkaadd, vagy maga a képzésben
részt vev6? Anglidban példdul az ,Emberi befektetés” program keretén beliil nemcsak
a munkaadék — kiilonosen a kis- és kozépvallalkozasok esetében — tamogatdsat emel-
ték fol, hanem a fiatalok is részesiilhetnek tdmogatdsban annak érdekében, hogy foly-
tatni tudjak tanulmanyaikat.

Anglidban példaul 2004./2005-t6l eredményhez kotott finanszirozas is makodik,
ami jelentds 6sszegli tdmogatasokat érint.

Kevés figyelmet kap a jelentésekben (kivéve Gorogorszagot és Franciaorszdgot) a
tanulds olyan jellegl, munkavallalén keresztilli finanszirozasa, hogy a munkaadénak
az alkalmazott utan valamilyen jarulékot kell fizetnie. Franciaorszag kifejtette, hogy a
munkaadodk alkalmazottak képzéséhez valé hozzdjaruldsa a bér 3,16%-dra rig, noha
csak 15%-ot ir el6 a torvény. A magdnszektor 6sztonzését inkabb a képzések szer-
vezésének és a tartalom, a tananyag kialakitasanak elvégzésére — és kevésbé a be-
fektetési volumen novelésére — irdnyitjak.

Ausztridban a szakmai felsGoktatast a magdnszféra szervezi, még ha az allam bizo-
nyos tdmogatast is nydjt, és mint mds orszadgokban az intézményeket arra 6sztonzik,
hogy mas forrasokat is vonjanak be mdkodésiikbe.

Példak az oktatds és képzés terén megvalosult
PPP finanszirozasu projektekre

Szamos orszagban az altaldnos- és szakképzési rendszer egy része mar régéta magan-
kézben van és részben az is finanszirozza. Ezek a legtobb esetben nem jovedelem-
szerzési céllal |étrejott szervezetek (templomok, szocidlis partnerek szervezetei, szak-
mai egyesliletek, stb.). A jelentésekb&l nem derdil ki, hogy a privat szektor befekteté-
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sei az oktatasi intézményekbe jelent&sen néttek-e, vagy jelentSs szerepet jatszanak-e.
Mésfel6l egyetértés van abban a megallapitasban, hogy a képzések koltségeit nem az
allamnak egyeddil kell dllnia, hanem ahhoz a maganszemélyeknek és a munkaadok-
nak is hozza kell jarulniuk. Ennek megfelel6en a vallalatok és a magdnszemélyek
részére tobb orszagban adékedvezményeket adnak a képzési kiadasaik utan. Dania-
ban ezen kivil a maganszemélyek szakképzési kiadasaikat lefrhatjak a jovedelemado-
jukbél. Ugyanez érvényes a munkaadék ezen kiaddsokban val6 részesedésére.

Anglidban idevagé intézkedés a ,Connexions card”, amelynek az a célja, hogy a
fiatalokat arra 6sztondzze, hogy 16 éves koruk utdn tovdbbtanuljanak, mig a magdn-
szféra a tanulé lakossagnak alacsony koltségl, vagy ingyenes szolgdltatdsokat nydijt.

Franciaorszagban, ahol a képzésre forditand6 eszk6zok rendszere jol fejlett és a szak-
képzésre forditott kiaddsok a torvényben el6irt minimum mintegy kétszeresére rig-
nak, az allami- és a magdnszféra egylttmdkodésével kapcsolatban nem a finansziro-
zésra, hanem a gazdasagnak a kurzusok tananyagtartalmanak 6sszedllitdsdban val6

hatékony és aktiv kozrem(ikodésére helyezik a hangsdlyt.

Ausztria a maganszféraval valé kapcsolat kérdésére azt a valaszt adta, hogy az
iskolak 40%-at a gazdasdg tamogatja.

Belgium egy olyan Gj rendeletrél adott szamot, amely ezeket a kapcsolatokat sza-
balyozza. Kiillonb6z6 kezdeményezések torténtek elsésorban az informatika tertiletén.
llyen példaul a ,Digikids” nev(i neves véllalkozdsok, médiumok és a kormdny kozotti
egyuttmikodési projekt, ami 1700 iskola szdmara tette lehetévé az internethez valé
hozzaférést.

Irorszag arrél szamolt be, hogy az allam éltal az oktatasi technolégia fejlesztésére
létrehozott alap, amelynek segitségével a tovabbképzés képesitési igényeinek eleget
lehetett volna tenni, nem vdltotta be a magdnbefektetésekhez f(izott varakozasokat.
Bar egyes vallalatok tamogatnak bizonyos f6iskolakat segité intézkedéseket, az egy al-
talanos alaphoz val6 hozzdjarulas rendszere kevéshbé makodik. Mas PPP-k esetében a
kapcsolat inkdbb az allami beruhazas pénzugytechnikai lebonyolitisaban és kevésbé
az oktatasba valé beruhdzasban testesiil meg.

11.2.5. A tanulasi lehet6ségekhez val6 hozzaférés megkonnyitése
A 6 korlatok megsziintetése

Mindegyik orszag torekszik a tanulas el6tt 4ll6 akadalyok lekiizdésére, valamint a k-

|6nb6z6 csoportok — kilondsen a szocidlisan hatrdnyos helyzetben Iévék, a bevdandor-
l6k és az etnikumokhoz tartozék és az alapvégzettséggel sem rendelkezék csoportja

73

o



Papp-Eu k@pz@s 62-112.gxp 2005.12.12. 18:15 %ge 74

Felnéttképzési Kutatdsi Fiizetek

— képzéshez valé hozzaférésének elGsegitésére. Szamos valaszbdl kitlint, hogy az is-
kolaknak és egyéb oktatdsi intézményeknek nyiltabbaknak kellene lennitik koérnye-
zetlik és egymas felé.

Az oktatasbél valo kirekesztédés fokozott kockdzataval rendelkezé csoportok
Bevandorlék, etnikai kisebbségek

Noha az egyes orszagok kiilonb6z6 médon probaljak megoldani ezen csoportok prob-
lémait, abban megegyeznek, hogy mindegyikiik torekszik a kérdés megoldasara. A f6
feladatot és a probléma leghatékonyabb megolddsanak lehetéségét az orszagok a befoga-
d6 orszagok nyelvének oktatdsaban latjak, ezért erre mindenhol nagy hangsilyt fektetnek.

Gorogorszag kiemelt problémanak tartja tovdbbd a kilfoldrél hazatért gorogok
nagylétszam( csoportjdnak tigyét.

Szokatlan az a holland kezdeményezés, ami a bevdndorlék irds- és olvasaskészségi
kurzusain, valamint alapképzésén kiviil, sajat allampolgaraik szamara is kozvetitenek
megfelel§ ismereteket a bevandorlék elutasitdsanak lekiizdése érdekében. A bevan-
dorl6k integrécidjat célzé programjuk keretén beliil olyan kurzusokat inditanak, ame-
lyek egy nyelvi és egy szakmai részt is tartalmaznak. Ez az egyetlen orszag, amely
olyan akciétervet dolgozott ki, amely a menekiiltek végzettségének elismerésén ke-
resztiil kivanja fokozni azok munkaerépiaci esélyeit.

Déniaban a kozkonyvtarak specialis szolgaltatdsokat nydjtanak az etnikai kisebb-
ségek szamara.

Olaszorszagban kiilonbozé intézkedésken keresztiil 6sztonzik a vallalatokat
hatranyos helyzetiiek alkalmazdsara. Ezen kivil prioritast élvez a fogyatékosok atkép-
zése is.

Finnorszagban egy 1999-es torvény értelmében a menekiiltek érkezésiik utdni
harom éven beliil egy dltalanos- és szakképzési tervet igényelhetnek maguknak.

Belgiumban bizonyos csoportok elényt élveznek a finanszirozasnal és egyes dijak
megfizetésétSl mentesiilnek.

A nemek kozti egyenléség megteremtése
Egyes jelentések a nemek kozti egyenléség hidnydrdl taniskodnak. Hangsilyt kap

példaul a ndk felsGoktatdsban és szakképzésben valé részvételi ardnyanak noveke-
dése, de még hatralévé lépésekrdl is beszamolnak.
7
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Németorszag a n6k — mindenekel6tt a néi oktatok — szakképzésben valé részvétele no-
velésének fontossagat emliti, mikdzben Gorogorszag azokhoz az orszagokhoz tartozik,
amelyek a nék informatika tertiletén valé részvételét hiizzak ald. Belgiumban azok a nék,
akik informatikai képzésben vettek részt, plusztdmogatdst kapnak gyerekeik utan.

Menekiiltek és egykori biinelkéveték

A menekiiltek és egykori blinelkévetSk problémajanak megolddsara tobb orszag indi-
tott irds-, olvasdsfejleszt6 kurzust, valamint szakképzést is magaban foglalé progra-
mokat. Franciaorszag elismeri azokat a képesitéseket, amelyeket az egykori btinelks-
vetSk a bortonben végzett munka sordn szereztek meg.

Az alapkészségekkel nem rendelkezé felnéttek

Sok intézkedés érinti a feln6tt munkavallalokat és munkanélkiilieket. Ezen belil el6-
térben vannak azok a programok, amelyek az iskolai végzettséggel nem rendelkezd
felnéttek alapkompetencidinak megteremtését szolgaljak. Ezek torténhetnek formalis
alapképzéssel, de kilonb6z6 formalis és informalis, specidlis felnéttképzési kurzu-
sokon keresztiil is.

Kilon nehézséget jelent a felnétteket belatdsra birni arra vonatkozélag, hogy részt
kell vennitik irds-, olvasds, vagy szamoldsi készséget fejleszt6 kurzuson. Ezt dltalaban
nem szivesen latjdk be, ezért kilon hangsalyt fektetnek az ezzel kapcsolatos tandcsa-
désra és 6sztonzésre.

Finnorszagban a felnétteknek sokféle lehet6ségiik van, hogy az informaciés technol6-
gia teriiletével foglalkoz6 képzéseket is kindlé népféiskolakon, felnéttképzési kozpontok-
ban, vagy szakképzési intézményekben kozépiskolai szint(i végzettséget szerezzenek.

Franciaorszag egy olyan képzési szerz6dési programot vezetett be, amelynek ke-
retében a megfelel6 képzettséggel nem rendelkezé munkanélkiiliek egy bizonyos id6t

egy oktatasi intézményben toltenek el és a hatralévs id6t pedig egy vallalkozasnal,
ahol egy tapasztalt munkavéllalét bocsatanak rendelkezésiikre mentorként.

Intézkedés azon fiatalok részvételének névelésére,
akik nem részesei a formadlis rendszernek

A korai iskolaelhagyas, vagy az irds-, olvasaskészség fejlesztésének kérdésén kivil a fia-
talokat nem tekintik az LLL keretén belili specialis intézkedések célcsoportjanak.
Egyes orszagokban azonban utalnak fiatalszervezetek és a fiatalok csoportosuldsainak
jelentGségére és szerepére. A gorog ,Youth under 30” (30 alatti fiatalok) program egy
olyan kollektiv intézkedés, amiben hat minisztérium is részt vesz, és tobbek kozott
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500 konyvtdr felszereltséggel valo ellatdsaval, egészségmegsrz6 és egyéb programok
szervezésével és iskolaépiiletek szandlasaval foglalkozik.

Bizonyos orszgokban (példaul Eszak-irorszag, Skécia) a hétranyos helyzetd fiatalok
iskolai végzettségének megszerzéséhez és tovabbtanulasahoz valé hozzdjaruldson van
a hangsly.

Franciaorszagban egyes intézkedések a nehéz helyzetben |évé fiatalokat célozzak,
masok pedig ltaldnos jogokat fogalmaznak meg a fiatalok szamdra: ilyen példaul a
fiataltandcsok létrehozasanak joga, valamint a kiskord fiatalok egyestiletalapitasi joga.

Egy 2001-es ausztriai torvény fiatalszervezeteknek nydijt pénziigyi timogatast szak-
képzési programokra.

Finnorszagban 2003-ban egy olyan 15 specidlis programot tartalmazé torvényt hoz-
tak, amely a fiatalok bevonasat tdmogatja és kirekesztésiiket akaddlyozza meg.

A népesség éregedésébdl adodo problémak

MeglepGen kevés, az id6sodé korosztalyt célzé programrél szamoltak be az orszagok.
Ausztria kifejezetten az id6s6dé korosztdly felsGoktatdsba valé bejutdsat tdimogatja a
hagyoményos feln6ttképzési kinalattal 6sszekapcsolva: az LLL itt az idGsekkel foglal-
koz6 hosszatavd programok szildrd alkot6elemeként tdnik fel.

Skécia és Olaszorszag az idGsek informatikai képzésére utalt. Ezen kiviil tobb az
Eurépai Szocidlis Alappal 6sszefiiggd, az id6sodé korosztalyra vonatkozé intézkedést
neveztek meg.

A demogréfiai trendekre val6 tekintettel Franciaorszag a korengedményes nyugdijaza-
sok szdmdanak csokkentésére torekszik. Ennek érdekében beiktattdk az Ggynevezett val-
lalati képzési menedzsmentet, ami lehet6vé teszi az idésebb foglalkoztatottak fiatalok
mentoraként valé alkalmazasat és ezzel a tapasztalat Gtjdn megszerzett ismeretek ataddasat.

Németorszag is felismerte a fentiekben taglalt tapasztalatdtadasi médszer lehe-
t6ségét. Ezzel kapcsolatban kiilonb6z6, az id6sebb alkalmazottak vallalaton belili sze-
repét és helyét vizsgalé kutatéprojekteket végeztek.

Ausztridban az ESZA egy olyan tovabbképzési programot finansziroz, ami a de-
mografiai valtozasokon és a 45 folottiek oktatasi kiaddsainak novelésén alapszik.

Finnorszag 2003-ban hozott torvénye a 30 és 54 év kozotti felnétteket célozza,
Belgium pedig specialis programokat hajtott végre a 45 folottiek tdmogatdsara.
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Tandcsadéi szolgaltatasok fejlesztése

Az informdcids-, tandcsadéi- és pdlyaorientacios szolgaltatdsok fontossagdt szamos
orszag kiemelte és koziliik sokan rendelkeznek meghatarozott célcsoportokra vonat-
kozo, Gj kezdeményezésekkel. Eddig az ilyen jellegli szolgalatok a fiatalok iskoldbdl a
munka vilagaba torténé atmenetét segitette, napjainkban azonban megerésodott sze-
repiik és a tagallamok felismerték, hogy az LLL kordban ennek a szolgaltatasnak is az
egész életre kiterjedének kell lennie. Ugyanakkor még szamos tennivalé van hatra
ahhoz, hogy egy, az egész Unidra kiterjed6, koherens LLL-pélyaorientaciés tandcs-
adasrol beszélhesstink. Ennek megvaldsitdsdhoz el kell érni azt, hogy a tandcsadds a
foglalkoztatottak és a tanul6k szamdra egyarant, mindenhol elérheté legyen.

A kérdés megoldasanak mindenesetre vannak sokat igérd jelei. Ausztria példaul jol
fejlett tandcsad6i halézattal rendelkezik. Az iskoldk kotelez6 tanulmanyi- és palyaori-
entdciés tanacsaddi szolgdlatait az informéciés technikak segitségével jelentés mér-
tékben tovabbfejlesztették és az iskolapszicholégusi szolgalatot is bevontak a munka-
ba. Az iskolaban a jovedelemszerz§ korosztdly részére felnéttképzési tanacsadok all-
nak rendelkezésre és az egész orszagot behdlézzak azok az allasinformaciés kozpon-
tok, amelyek egy bizonyos allashoz sziikséges kurzusokkal kapcsolatos tandcsadéi
szolgaltatast nydjtanak.

Olaszorszdg egy olyan heterogén tandcsadéi rendszerrel rendelkezik, amely az
egész orszagot lefedi. A maganintézmények mellett szamos allami szerv is aktiv sze-
repet jatszik a tanacsadasban: szakképzési kozpontok, munkatigyi hivatalok, fiatalok
tandcsadoi hivatalai.

Skécia egy olyan tandcsaddi szolgdlatot hozott létre, amely minden korosztélyt
kiszolgal tanulasi lehetéségekkel, foglalkoztatdssal és szakmai fejlédéssel kapcsolatos
kérdésekben.

Spanyolorszag egy olyan nemzeti pélyaorientdciés tandcsadéi kdzpontot emlitett,
amely az Oktatasi Minisztériummal &ll kapcsolatban és a Leonardo da Vinci program
keretén beliil az Euroguidance-hdl6zathoz tartozik, amelynek feladata elsésorban az
informdciénydjtas orszagos- és eurdpai szinten egyarant.

Norvégia olyan projektet hajtott végre, aminek célja elsésorban a motivacié
novelése és az iskoldt abbahagyo fiataloknak ad tandcsot.

Szdmos esetben emelik ki az informatika tandcsaddsba valé bevondsat.
Spanyolorszag példaul egy palyaorientdciés és informdciés portdlt hozott létre,
amely tobbek kozott a képzési lehetGségekrdl is informdl.
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Irorszag 35 millié eurét forditott egy olyan atfogé felnéttképzési tandcsadéi rend-
szer 2006-ig torténd létrehozdsara, amihez egy interneten keresztiil elérheté felnétt-
képzési adatbank is tartozik.

Finnorszag e téren sok Ujitast vezetett be. Nemzeti és regiondlis szinten egyardnt
LLL-alapelvi tandcsadék mikodnek. Felnéttek szamdra specidlis informaciés- és
tandcsad¢ szolgalatok mikodnek. Tovabba készitettek egy Gj informacids- és tandcs-
adasi oktatasi portlt.

Szamos informdciés- és tandcsadd szolgalat esetében nagy szerepet jatszik a kordb-
ban megszerzett ismeretek elismerésével, értékelésével kapcsolatos tandcsadas.

11.2.6. A tanulas kultdrajanak megteremtése
A tanulds pozitiv megitélésének el6segitése érdekében tett intézkedések

Ausztridban azzal biztédk meg a tanarképzé intézményeket, hogy tanterveikben na-
gyobb hangstlyt fektessenek az élethosszig tarté tanuldsra. Igy probaljak elérni, hogy
a gyerekeket mar kis koruktol kezdve az egész életen &t tartd, sajat indittatasbol tor-
ténd tanuldsra neveljék.

Finnorszag azon orszagok kozé tartozik, amelyekben a szakmai alapképzés a fiata-
lok kérében nem igazan kozkedvelt. Ennek a képnek a megvéltoztatasa érdekében
egy a didkokat, azok sziileit és a tandcsaddkat célz6 kampanyt inditottak.

Kevés orszag adott jelentést a tanulasrél alkotott kép javitasat célzé specidlis in-
tézkedésekrél. Tobb orszagban kiilonb6z6 tanuldsra motivdlé programok futnak a
médiumokban. Danidban példaul az ilyen jellegli, 2002. &szén sugarzott televizi6s
programot a lakossag 40%-a ismerte, 124.000 feln6tt mérlegelte, hogy részt vegyen-e
valamilyen kurzuson, és ebbél 2002. decemberében 26000 igy is tett.

Szinte mindegyik orszagban rendeztek olyan, a tanuldst népszerdsit6 kiilonbozé
rendezvényeket, mint példaul az Elethosszig tart6 tanulds hete.

A formédlis rendszer hozzdjaruldsa az élethosszig tarté perspektivahoz.

Az élethosszig tart6 tanulds egyik kulcskérdése egy olyan képzési struktira és rend-
szer megteremetése, amely min&ségij, rugalmas és atfogd képzést nydjt, és egyben min-
den tanul6 szdmdra biztositja a kdvetkez§ szintre valé attérés lehet&ségét. Ennek a szint-
rendszernek nemcsak az altalanos képzésben, hanem a szak- és a gyakorlati képzésben
egyarant meg kell valésulnia. Ezen kiviil szamos jelentés emliti a kordbban a munkahe-
lyen szerzett ismeretek és kompetencidk elismerési rendszere |étrehozasanak fontossagat.
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A legtobb orszag a felmérés idején kilonb6z6 kezdeményezésekrél szamolt be,
amik terjedelmiikben igencsak kilonboznek egymastdl. Anglidban 2003. elejétsl dol-
goznak a képesitések meghatdrozott alegységekbe val6 besorolasan, ami négy foko-
zatban fog megvaldsulni 2007. nyardig.

Skécidban a ,Tanulmdnyi teljesitmények és képesitések” program keretein belil
egységes feltételeket hatdroznak meg az altalanos- és szakképzési kinalat széles spek-
trumdra vonatkozéan annak érdekében, hogy a megszerzett végzettségek kozott meg-
val6suljon a kolcsonos elismerés, és ezzel az atjaras.

Finnorszagban a kozépiskolai végzettséget a sziikséges kompetencidk megszerzésé-
nek mikéntjétdl fliggetlendil meg lehet szerezni, mivel mindenkinek megvan a joga ah-
hoz, hogy a kozépiskolai végzettséghez sziikséges vizsgakon részt vegyen anélkiil, hogy
az ehhez kapcsol6d6 formdlis kurzust elvégezte volna. Belgiumban fenndll ugyanez a
lehetGség.

Irorszégban az Gj rendszer (ami az irs-, olvasaskészségtsl a doktori fokozatig &tfog-
ja a képzések egész spektrumdt) lehet6vé teszi a tudas és a kompetencidk elismeré-
sét, flggetlentl megszerzésiik médjatdl, valamint a részkompetenciak modulok alap-
jan torténd elismerését is.

Egy 2002-es spanyol torvény alapjan a nem-formalis Gton szerzett kompetencidk
értékelésére és elismerésére van lehetség. Meghatarozott esetekben arra is van lehe-
t6ség, hogy a vizsgdzé kompetencidit, tuddsét részben ismerjék el. Bizonyos csopor-
tokra — mint példdul az iskolaelhagydk, a végzettség nélkili felnéttek, valamint a
bevandorl6k — az ilyen jelleg(i lehetGségek szélesebb kére vonatkozik.

Belgiumban a nem-formdlis tanuldsbél a formalisba valé atmenetelnek két lehe-
t6sége van: az egyik a kozépiskolaba, a masik a felsGoktatasba.

A francia ,bilan de compétences” az ismeretek elismerésének egy kifejezetten j6
rendszere. Ez alapjan minden munkavallal6 6t év munka utan igényelheti megszerzett
kompetencidinak alapos értékelését. Ez a munkavallalok és a vallalkozasok javat egy-
arant szolgalja, mivel igy mindketten képet kapnak a meglévé készségekrdl, a szakmai
fejl6dési lehetSségekrd| és az esetleges tovabbképzési sziikségletekrsl. Alldskeressk is
igénybe vehetik ezt a szolgaltatast, ami orszagszerte miikodé allami kézpontokon
keresztil jut el a lakossaghoz.

Norvégidban, Daniaban, Irorszagban, Ausztriaban és Portugaliaban is kialakitottdk a
megszerzett tudas (fliggetlendil a megszerzés maédjatol) elismerésének rendszerét.
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Franciaorszag a kompetencidk értékelésének eljarasara kiilon szabadsagot és pénz-
tigyi tdmogatdst biztosit, hozzasegitve ezzel az egyéneket ahhoz, hogy — amennyiben
szlikséges — az eljards a tovabbtanulast elindité 1épés legyen.

11.2.7. A kivalosagra valo torekvés
Az élethosszig tarto tanulds minéségének fejlesztése

Svédorszagban a felsGoktatdsban Gj mingségbiztositasi rendszert vezettek be. Ehhez
kapcsol6déan a nemzeti oktatdsi hatésagok 2003. tavaszan két tigynokségre szakad-
tak, amelyekbdl az egyik a monitoringért és az értékelésért felelGs. Az iskolaknak és a
kozségeknek évente mindségjelentést kell benydjtaniuk.

Anglidban 2001. prilisaban a ,Common Inspection Framework” dltal a standardok
megvaldsitdsdnak Gj kereteit allitottak fol. Ezen kiviil évente kétszer értékelnek min-
den képzést nyujtot.

Ausztridban a kormany egy olyan bizottsagot hozott létre, amelynek az a feladata,
hogy kidolgozzon egy Gj nemzeti mingségbiztositasi rendszert, valamint teljesitmény-
kovetelményeket hatdrozzon meg.

Belgiumban feltigyel6k vizsgaljak az iskolakat, hogy feladataikat megfelelGen lat-
jak-e el, valamint az 6nkorményzati eszkozokkel felelGsségteljesen gazdalkodnak-e.
Ezen kivul érvényben van egy olyan rendelet, ami a felsGoktatas kiilsé és belsé
mindéségellenérzését teszi lehet6vé. Az élethosszig tarté tanulds akciétervének végre-
hajtasat minden évben értékelik.

A stratégiak hatékonysdgdnak rendszeres feliilvizsgalata

Gorogorszagban az ESA-programok horizontdlis feltigyeletével egy specialis szolgdlat
foglalkozik, amely vizsgélja ezek haladasét és hatékonysagat. Ausztridban ugyanez a hely-
zet, de ezen kiviil még egy OECD altal végzett vizsgélatban is részt vesznek, amely az
adott orszag felnéttképzésével foglalkozik. Ez utébbi koordinéciés, konzulticiés és a
jovére vonatkozé reformétletek lehetGségét kinalja.

11.2.8. Altalanos végkovetkeztetések és trendek
Egyre nagyobb az élethosszig tarto tanulds irdnyadé szerepe
A jelentések —annak ellenére, hogy a felmérés célja az volt, hogy a 2002-ben végbement vélto-

zasokat vizsgalja — aktudlis képet adnak az élethosszig tartd tanuldssal kapcsolatos folyamatok
jelenlegi allasarol, fiiggetlendl attél, hogy az ahhoz fiz6d6 intézkedések mikor kezdddtek el
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Altaldnossagban megdllapithat6, hogy még sziikség van eréfeszitésekre ahhoz, hogy
elmondhassuk, hogy minden orszdg az élethosszig tarté tanulas fejlett kultarajaval
rendelkezik és ennek a kultdranak az épitésében a lakossag teljes egyiittmikodéssel
részt vesz.

Altalanossagban a tagallamok éltaldnos- és szakképzési politikajdban az élethosszig
tarté tanulds novekvé jelentésége figyelheté meg. Az élethosszig tarté tanulasra (life-
long learning — LLL) a lakossdg egészét érint6 témaként tekintenek, kilonos figyelmet
forditva az egyedi igényekkel rendelkezd, specidlis célcsoportokra. Noha az élethossz-
ig tart6 tanulds fontossaga és sziikségessége minden orszdgban elismert, a gyakorlati
megvaldsitds terjedelmében még vannak kiilonbségek.

A tagallamok nagy részében a torvényeknek van LLL-vonatkozasuk, azonban nin-
csenek konkrét LLL-jogszabalyok, stribben taldlkozhatunk LLL-alapdokumentu-
mokkal és stratégiakkal. Szamos orszag az élethosszig tart6 tanuldssal kapcsolatos gon-
dolatait, céljait még mindig inkabb kiilonbozé politikai dokumentumokon és azok

végrehajtdsan keresztiil valésitja meg.
El6térbe helyezett témak
Témdk, amelyek a jelentésekben kiemelt figyelmet kaptak:

* LLL, mint a lakossag egészét érint6 kérdés;

* Az alapveté kompetencidk jelentGssége;

* A kilonb6z6 szerepl6k szerepe az LLL tdmogatdsdban (nemzeti-, regiondlis- és
helyi intézmények, szocidlis partnerek, civil tarsadalom);

* Az egyéni képzési lehetGségek mennyiségi és minGségi fejlesztése, az akadalyok
megsziintetése, ami leggyakrabban két kérdéssel kapcsolédik 6ssze: a kompeten-
cidk hivatalos elismerése, attél flggetlentil, hogy azt hol, mikor és milyen Gton sze-
rezték, valamint az informdciés- és tandcsad6 kozpontok létrehozdsa az egyének
képzési lehetGségeik terén valé eligazitdsanak érdekében;

* Atanerd tovabbképzése az dltaldnos- és szakképzés részére a sokoldali és megval-
tozott feladatok ellatdsdra és az Gj pedagdgiai eszkdzok bevetésére.

Alapismeretek

Szamos jelentés emlit az irds, olvasas, szamolas alapvet6 készségének megszerzésére
iranyulé programokat. Ezekkel kapcsolatban nagy szerepet jatszanak azok a kiegészi-
t6 intézkedések, amelyek felismertetik az emberrel, hogy sziiksége van ezen kompe-
tencidk megszerzésére és motivaljak Sket arra, hogy azokat valamilyen képzés kere-
tein belll elsajatitsak. Szamos intézkedés érinti azokat a felnétteket, akik semmilyen
képzettséggel vagy nagyon alacsony képzettségi szinttel rendelkeznek.
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Tanulds a munkahelyen; tarsadalmi partnerek

A szocidlis partnerek szerepe els6sorban az egytttmikodésben, az allam altal felalli-
tott bizottsagokban valé képviseletben nyilvanul meg, egyéni, munkahelyrél kiindulé
kezdeményezésekkel alig taldlkozhatunk.

Az dltaldnos- és szakképzés, valamint a gyakorlati tapasztalat kombinécijara és az
ehhez sziikséges egyiittm(ikodés fejlesztésére ugyanakkor szamos jelentés utal.

Bizonyos kérdésekben a vallalati képzést dsszefliggésbe hoztdk a demogréfiai val-
tozasokkal. Ebbdl kifolydlag szamos jelentésben téma a munkaeré el6regedése, az id6-
sebb munkavallalék tapasztalatainak dtadasa a fiatalabbaknak, az id&sebbek dtképzése.

Az LLL finanszirozdsa; az allami- és a maganszféra egyiittmikédése (PPP)

A hangsily az aktualis helyzetben inkdbb a mar meglévé beruhdzasi folyamatok
minéségének megérzésén és nem az (ij beruhazasokon van. Altaldban abbdl indulnak
ki, hogy az allam az alapképzésért felelGs, a tovabbképzés éllami finanszirozasa mar

nem ilyen egyértelmd.
Jobb hozziférés

Az bsszes orszag torekszik a tanulas el6tt allé akaddlyok lebontdsara, a kiilonboz6
kockazatos csoportok — elsésorban a szocialisan és foldrajzilag hatranyos helyzetben
lévék és az alapfokd képzettséggel sem rendelkez6k — oktatdshoz valé hozzaférésének
javitasara.

A legtobb orszag tdmogatja a nék jelenlétét az informatikai szakmdban az ilyen jel-

legli képzésekben val6 részvételre vald 6sztonzésen keresztiil.

Szamos orszag utal az informatikai kompetencidk iskoldn beldli és kivili oktatasa-
nak és birtoklasanak fontossagara.

Informdcio és tandcsadds

Osszegzésképpen megillapithatjuk, hogy egy olyan, az egész Uniéra kiterjeds szak-
maorientdciés tandcsadéi és informdaciés rendszer, amely tandcsot és informaciot
nydjt a munkdban allék és a még oktatdsban résztvevék részére egyarant, még nem
alakult ki maradéktalanul. Ez a folyamat még igényel némi idét.

Széles korben elterjedtek azok a borzék, rendezvények, amelyek a képzési le-
het&ségekrél informdlnak. Ezek elsérend( hidnyossaga, hogy altaldban csak a végzs-
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sokre iranyulnak. Egyre stir(ibben rendeznek olyan specialis heteket, amelyek a felnétt
tanulni vagyokat latjak el informaciokkal.

A megszerzett ismeretek mindsitése

A tanulds el6tt ll6 akadalyok lebontdsa érdekében szdmos orszag elsé 1épésként a
formdlis és nem-formdlis Gton szerzett tudas elismerésének rendszerét dolgozta ki és
vezette be. Az élethosszig tart6 tanuldsra valé 6sztonzés legfontosabb elemi kozé tar-
tozik a rugalmas oktatasi, képzési, képesitési rendszer és struktira.

A tanulé kultira megteremtése

A fiatalokot altaldban nem nevezték meg az orszagok, mint az LLL-intézkedések
specifikus célcsoportjat, eltekintve az iskolaelhagydk és az olvasasi- és fraskészség
kérdésétdl. Tovabba viszonylag kevés olyan intézkedést emlitettek, amely kifejezetten
az id6sebb-, kiilondsen a 65 év feletti korosztalyt célozza meg.

A legtobb orszagban a strukturalis alapok, mindenek el6tt az Eurépai Szocidlis Alap
(ESZA) tdmogatdsa nagy szerepet jatszik az LLL végrehajtasaban.

Szamos orszag felhozta az idegennyelv-oktatds tdmogatasdnak sziikségességét, mint
az LLL lényeges Osszetevdjét.
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I1.3. A megvalosulas helyzete a csatlakozo- és
a palyazé orszagokban

A tanulmany e részében Bulgaria, Esztorszdg, Lettorszdg, Litvania, Malta, Lengyel-
orszag, Romania, Szlovdkia, Szlovénia, Csehorszag, Torokorszdg, Magyarorszag és
Ciprus jelentései kertilnek elemzésre.

Az elemzések sordn azt a know-how-t és azokat az ismereteket is felhasznaltak,
amelyet az Eurépai Szakképzési Alapitvany (ETF) a fent nevezett orszagokban vég-
hezvitt folyamatos tevékenysége kozben 1995-t6l megszerzett.

Annak ellenére, hogy az orszagokat egyértelmden arra kérték, hogy a kérdéiv kitol-
tésekor valéban csak a 2001. tavaszi, a lifelong learning-rél sz616 memorandum kon-
zultacidja ota bekovetkezett szamottevs, Gj intézkedésekkel, reformokkal kapcsolatos
informécidkat vegyék figyelembe, sok jelentés egy altaldnos képet mutat be az al-
taldnos- és szakképzés reformintézkedéseirdl és a teriilet projektjeirél. Ennek kdszon-
het6en sokszor nehéz megdllapitani, hogy melyek azok az orszdgjelentésekben bemu-
tatott kezdeményezések, amelyek valéban Gjak. Az egyes orszagok valaszainak elem-
zésén kiviil a mésik cél az egyes témateriiletek jelenlegi helyzetének értékelése volt,
azzal egyiitt, hogy az egyes intézkedések kiértékelésére nem nyilt lehetSség, tudniillik
azok legtobbjének végrehajtasa még nagyon kezdetleges szinten tart, sok esetben még
el sem kezd&dott.

A tanulmany ezen részében kiemeltiik azokat az eljdrasokat, amelyek a kit(izott cél
megvaldsitasat kiemelten jél szolgdljdk. Ezek a GP (,good practice”) megjelolést kap-
tak. A valasztds nem volt konnyd, tudniillik sok esetben nehezen &sszehasonlithat6
két véalasz, mert egyes orszagok konkrét intézkedések végrehajtasara, masok pedig
olyan projektekre helyezik a hangstlyt, melyek megvalésitdsa még nem kezd6dott el.

Az orszagok kozotti rangsort nem lehetett folallitani, mivel a jelentések kiilonb6z6
terjedelmdek (Malta 7 oldalatél Lengyelorszag 21 oldalaig), tovabbd tartalmilag sem
osszehasonlithaték, mert egyes orszagok nem minden kérdésre adtak vélaszt, Roma-
nia pedig egydltaldn nem tartotta magat a kérdgiv felépitéséhez.

11.31. Altaldnos keretek

Torvénykezési és finanszirozasi keret

A legtobb orszag érezhet6 mozgositast vitt véghez az utébbi években az LLL érde-
kében. Ez elsGsorban a 2001-es, memorandumrdl sz6l6 konzultacié kévetkezménye

és az eur6pai munkaerépiaci-politikai irdnyelvek végrehajtdsaval is dsszefliggésben all.
Ennek ellenére az orszagokban még mindig nincs atfogd LLL- stratégia.
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Az orszagok tobbségében az LLL az atfogd stratégia hianyanak ellenére tovabb fej-
l6dik. Ez a képzési akcidtervek és a nemzeti foglalkoztatasi tervek alapjan torténik,
a strukturdlis alapokra valé felkésziilés folyamataba illesztve, vagy a jogi keretek valtoz-
tatasan keresztiil. Tobb orszég a felmérés készitésének ideje alatt dolgozta ki a
stratégidt, vagy tervbe volt véve a stratégia kidolgozasa (Lettorszag, Magyarorszag, Mal-
ta, Csehorszag, Szlovakia, Bulgdria). Esztorszagban 2002. elején az ,Elethosszig tart6
tanulds stratégidja” projekt egy kezdetleges tervezetét adtak ki. A projekt 2003. végéig
torténd, egy atfogd konzulticié utani befejezését tlizték ki célul.

A legtobb orszég ezen kivil a kilénbozé képzési terlileteken megvalésitandé LLL-
alapelveket (j torvények meghozataldn, illetve a mar meglévék médositasan keresztil
prébdlja a gyakorlatba atiiltetni. Ebb&| ered6en szamos torvényt dolgoznak és dolgoz-
tak at az LLL-prioritasok felvétele érdekében. Ez vagy altaldnos- (Lettorszag, Magyar-
orszag, Malta, Bulgdria, Romania, Csehorszag), vagy az egyes képzési teriiletekre
vonatkozé specifikus képzési torvényeket érintett. llyenek példaul a Féiskolai oktatds-
rél- (Bulgdria, Romdnia, Szlovakia, Esztorszag), a Szakképzésrsl- (Bulgaria, Lettorszag,
Romania), a Szakképzés finanszirozasarél- (Magyarorszag, 2000.) és a Feln6ttképzés-
rél sz6l6 torvény ugyancsak Magyarorszagon (2001.), a Feln6ttek szakképzésérdl sz6l6
torvény (Esztorszég, 2003.), a Tovabbképzési torvény (Szlovakia), a Felnéttek szak-
képzésérdl sz6l6 torvény (Romdnia, 2002.), a Szakképesitésekrdl sz616 torvény (Eszt-
orszag, 2002.). Ezek a torvények tobbek kozott a képesitések sztenderdjei létrehozasa-
nak, fejl6désének meggyorsitasat, valamint a kordbban megszerzett tudds elismerését
szolgdljak. E taborba soroland6 tovabba a Foglalkoztatds tdmogatasarél sz6l6 torvény
(Bulgaria, 2002.) és a Kozszolgalati intézményekrdl és a szocidlis gondoskoddasrél sz6l6
torvény (Lengyelorszag, 2003. majus), ami a kozszolgdlati szektor nem-formalis képzé-
seinek tdmogatasara hivatott.

Az utébbi id6kben olyan fontos stratégiai dokumentumokat és programokat
készitettek el, mint példaul Csehorszdgban az dltalanos oktatasra vonatkozé hosszi-
tava tervet, Litvanidban egy képzésfejlesztési koncepcidt és a szakképzés fejlesztését
tdmogaté programot 2003-t6l 2005-ig tarté hatdllyal, Romanidban a féiskolai el6-
készit6 képzés fejlesztésére vonatkozé stratégiat (2001.-2004.), Torokorszagban az
alapképzési programot, Lengyelorszagban a felsGoktatds 2010-ig tarté fejlesztési prog-
ramjat és a tovabbképzés fejlesztési programjat, Szlovakiaban a ,Milleniumprojektet”
és a felsGoktatds tovabbfejlesztését szolgald, Gj tervet.

Ezen kivil az eurépai foglalkoztatasi politikdra és a strukturdlis alapokra valé fel-
késziilés stratégiai dokumentumaiban az LLL-lel kapcsolatban atfogé intézkedéseket
hoztak a humaneréforras terén. Ez az altaldnos nemzeti fejlesztési terven és a human-
eréforras-fejlesztés szektorspecn‘lkus operativ programjain (Magyarorszag, Lengyel-
orszag, Szlovakia), egységes programterv dokumentumokon (Lettorszag, Esztorszag),
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nemzeti foglalkoztatdsi akciéterven (Romdnia, Szlovdkia), illetve egy stratégiai fejlesz-
tési terven (1999.-2003.) alapszik, ami tartalmaz egy atfogo stratégiat a humaners-
forras fejlesztésére is.

Azokban az orszdgokban, ahol a régiok fontos szerepet jatszanak, a régiok részt
vesznek — dllami kereteken beliil — a prioritdsok megallapitdsaban. Csehorszagban az
allammal egydtt alakitjak ki az oktatastiggyel és az dltalanos- és szakképzés trsfinan-
szirozasaval kapcsolatos prioritdsokat, ezen kiviil regiondlis tandcsokat hoztak létre a
humanerdéforras fejlesztésének érdekében. Ugyanez Szlovdkiaban is megfigyelhetd,
ahol nyolc régidban oktatasi és foglalkoztatdsi képviseletet hoztak létre és tovabbi
regiondlis tandcsok feldllitdsa van folyamatban. Szlovakidban humdéneré&forrés-fejlesz-
tési regiondlis tandcsok vannak, Torokorszagban regiondlis-, illetve keriileti kozoktatasi
hivatalok, Romanidban a szakképzés szocidlis partnerkapcsolatainak kialakitasara hi-
vatott helyi bizottsdgok. Magyarorszagon a fejlesztési és képzési alaprészbél a régiok-
nak prioritdsok szerint tamogatast nydjtanak és a Regiondlis Operativ Program keretén
beldl (a strukturdlis alapokra valé felkésziiléssel kapcsolatban) regiondlis képviseleti
kozpontokat alakitottak ki. Lengyelorszagban a régiok erételjesen kiveszik a résziiket
a képzésre és a foglalkoztatasra vonatkozé prioritasok kialakitdsdban, az dllammal valé
egyuttmikodés azonban nehézkesen alakul.

Egyes orszdgokban az 6nkormanyzatok fontos szerepet jatszanak ugyan azon ke-
resztiil, hogy az iskoldk pénziigyi folyamataiba bekapcsolédnak, ugyanakkor Ggy td-
nik, hogy az LLL koordindciés folyamataiba nincsenek megfelel6 mértékben bevonva
(ilyen példdul Esztorszag).

A minisztériumok kézotti egyiittmiikédés

Ezek az LLL-lel kapcsolatos politikai és torvényhozéi tevékenységek altaldban az
Oktatasi Minisztériumok feltigyelete alatt a Munkatigyi Minisztériumokkal és esetleg
mds minisztériumokkal egyiittm(kodve val6sulnak meg. A strukturalis alapokra valé
felkésziiléssel kapcsolatos humanerdforras-fejlesztési intézkedések ezzel ellentétben
féképp a Munkatigyi Minisztériumok hataskorébe tartoznak, amelyek rendszeresen
egyeztetnek a regiondlis fejlesztésért felelés minisztériumokkal vagy nemzeti hivata-
lokkal, a Gazdasagi Minisztériumokkal és az Oktatdsi Minisztériumokkal. Az LLL-lel
kapcsolatos, minisztériumok kozti egytttm(kodés kérdése a legtobb orszdgban to-
vabbra is nagy problémat jelent.

Egyes orszagok a koordinacio elGsegitésére dllami testiileteket dllitanak fol (pl.: terv-
hivatal Ciprusban), vagy a miniszterelnokségnél megfelel6 hataskoroket, illetve bi-
zottsagokat hoznak létre, mint példaul a humaner&forrds fejlesztésére létrehozott
specidlis hivatalok (Csehorszag 2002-ben LLL-dllomasként egy kutatdsi és fejlesztési,
emberi jogi és humanerd&forrds miniszterelnokhelyettesi hivatalt hozott létre, ami az
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LLL-stratégidk erny&szervezeteként mikodik. A szervezet dllandé testiiletként tana-
csokat ad a kormdnynak fejlesztési és humanerdéforras kérdésekben.

Ezen kivil minisztériumon beldli ad-hoc bizottsagokat, illetve munkacsoportokat is
felllitottak (Bulgdria, Szlovdkia, Lengyelorszdg). Tovabbd a Munkatigyi és a Képzési
Minisztériumok szakérti tandcsai és bizottsdgai — amelyekben szocialis partnerek
képvisel6i is helyet kapnak — is hozzajarulnak a humdneréforras-fejlesztés stratégiai
munkdjdhoz. Ez meglehetSsen formélis Gton valésul meg. Esztorszagban megalakult a
Nemzeti Feln6ttképzési Tandcs, amelyben 6t minisztérium mikodik egyditt a kormany
tandcsado testiileteként. A Lettorszagban 2000-ben alapitott Szakképzési Egyiitt-
miikodési Tandcs feladata, hogy a teriilet koordindcidjat javitsa. A Tandcsban tobb mi-
nisztérium képviselGje helyet kap, de a teriileti szervezetek, a szocialis partnerek és a
szakképzési intézmények képviseldi is részt vesznek a grémium munkdjéban.

Egyes orszagokban kiilon informatikai miniszteri posztot hoztak létre. Ez a miniszter
— Csehorszagban informatikai miniszter (2003.), Maltaban informéciés technolégia és
beruhdzasok minisztere, Szlovakidban az informdacids tarsadalom minisztere — nagy
szerepet jatszanak az LLL informatikai vonatkozasdban, amellyel kapcsolatban
egyuttmikodnek az oktatdsi- és/vagy a munkatigyi miniszterrel.

Mint ahogy az LLL-politika végrehajtdsa, az LLL finanszirozasa is szabdlyozott me-
chanizmusokon keresztiil valésul meg, amik a kilonb6z6 képzési teriiletekre vonat-
koznak. A legfrissebb reformintézkedéseknek szdmitanak: 2001./2002-ben, Romania-
ban a pénziigyi hataskor helyi szintre valé delegdldsa és Litvanidban a létszamfiiggd
tamogatasi rendszer bevezetése, ami a ,pénz a hallgatét koveti” alapelvet vallja.
Egyes orszagokban tdmogatasi programokat inditottak, Cipruson és Magyarorszagon a
képzési alapokat az LLL-prioritdsoknak megfelel6en mikodtetik. Szlovakidban a
kozépiskoldk és féiskoldk LLL-lel valé egyittmiikodésének elGsegitését szolgdld Gj fi-
nanszirozasi szabdlyok vannak el6késziil6ben. Nagy jelentdsséggel birnak a PHARE-
tamogatasok, a Vilagbank kélcsonei és a maganszféra timogatasai (példaul Microsoft)
is. Az utébbi években a PHARE-pénzek jelent§s részét forditottak az LLL-lel kapcso-
latos célok megvalésitasara.

11.3.2. Partnerkapcsolatok kiépitése

Helyi szinti tarsuldsok el6segitése

A memorandumrél sz6l6 konzultdcié egyik legfontosabb (izenete az 6sszes csat-
lakoz6- és pélydzé orszag szamara a ,tanulast kozelebb hozni a lakéhelyhez” elv volt.

Az Ulzenet megerGsitést nyert a helyi szintl szereplék az LLL el6remozditasa
érdekében val6 bevondsdra irdnyulé szdmos kezdeményezés altal.
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Egyes orszagokban olyan specidlis bizottsagokat, vagy tandcsokat éllitottak fol re-
gionalis, vagy helyi szinten, amelyek feladata az 6sszes szerepl6 és a mar meglévé
egyetemek és iskolak kozti egytttmikodésnek és az LLL programjahoz vald
egylttes hozzajdrulasanak megteremtése (Csehorszagban képzési- és foglalkoztatdsi
regiondlis bizottsagok, Romanidban a szakképzés szocialis partnerkapcsolatainak
fejlesztéséért felelGs helyi bizottsagok, Litvaniaban regionalis férumok, Szlovdkidban
szakképzési regionalis tandcsok). Mas orszagok pedig olyan, mar meglévé szerve-
zetekhez nydlnak vissza, mint példaul a helyi tandcsok (Mdlta), helyi hatésagok
(Ciprus), kozoktatasi helyi és kerileti szint( hivatalok (Térokorszag), vagy helyi és re-
giondlis hivatalok bizottsagai (Szlovakia). Ezek a kezdeményezések azonban fliggnek
a mindenkori képvisel6 szakértelmétdl, valamint a hivatalnokok és a helyi oktatasi
hat6sagok egytittmikodésének hatékonysagatél. Sok esetben hatraltatja a kezdemé-
nyezéseket az iskolak és a vdllalkozasok nem megfelel6 szintl egytttmikodése
(Csehorszag).

Més orszagok specidlis kdzpontokat hoztak létre, igy tobbek kozott regionalis ok-
tatasi kozpontokat, amelyek szolgaltatoként és/vagy az LLL katalizatoraként mdikod-
nek: Magyarorszag olyan regiondlis hataskorl kézpontokkal rendelkezik, ami a f6-
iskoldk munkajat timogatja, Litvdnidban mér hat, Esztorszégban nyolc regionalis koz-
pont van, Csehorszagban a szocidlis partnerekkel kozos kezdeményezéseket fogana-
tositottak, Szlovdkidban pedig feln6ttképzési orientdciés- és tandcsadd kozpontokat
létesitettek. Litvaniaban a helyi kozigazgatasnak vannak oktatdsi kézpontjai, ame-
lyeket sok helyen 6sszevontak a felnéttképzési kozpontokkal.

GP1:

Szlovénidban a felmérést megel6z6 harom évben 11 helyi feln6ttképzési orientd-
ciés- és tandcsadokozpontot |étesitettek. Ezek a megfelelS helyi szerepl6k koordina-
lasanak feladatat is ellatjdk (szocidlis partnerek, képzést nydijtok, helyi hatésdgok,
munkatigyi hivatalok). A kozpontok feladatait hivatalos dokumentumba foglaltdk, amit
az Ginnepélyes megnyité alkalmaval irtak ald. A képzést nyijtok szdmara itt lehetség
nyilik arra, hogy a résztvevék igényeirdl tajékozodjanak és szolgaltatasaikat eszerint
alakitsak.

Egyes orszagok a helyi partnerkapcsolatok tdmogatdsdra tdmogatdsi programokat is
kidolgoztak (Lettorszdg, Magyarorszdg), vagy EU-programokat, mint példaul az
EQUAL (Csehorszag) és a PHARE (Lettorszadg) haszndlnak. A helyi hat6sagok tdmo-
gatdsdval az éltalanos- és szakképzést nyljté iskoldk is bekapcsolédtak az oktatdsi
kozpontok munkajéba (Esztorszag).

Més orszagok pedig megintcsak a nemzeti tanterv decentralizlt részéhez nydlnak
annak érdekében, hogy minden megfelel§ szerepl6vel parbeszédet alakitsanak ki a
képzési igényekrdl (Szlovékia).
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A tdrsadalmi partnerek bevondsa

Minden orszagban haromoldald bizottsagok, vagy tandcsok alakultak, amelyek a kor-
mdny és/vagy a minisztériumok tandcsadéiként szolgdlnak az dltalanos- és szakképzé-
si kérdésekben. Ezek az LLL szocidlis partnerkapcsolatainak legfontosabb letétemé-
nyesei. Példaul a szocialis partnerekkel kozosen alakitanak ki kiilonb6zé politikai do-
kumentumokat, mint példaul a foglalkoztatds nemzeti akciétervei, vagy a strukturalis
alapok egységes programterv-dokumentumai, illetve oktatasi programok és stratégiak.

Esztorszag j6 példéval jar el6 a 2002-ben alairt hdromoldald, foglalkoztatésrél sz6-
|6 megegyezéssel, ami tobbek kozott a tovabbképzés finanszirozasi rendszerének fej-
lesztésével foglalkozé tandcsadé testiilet feldllitdsat mondja ki. Lengyelorszag is arra
torekszik, hogy a szocidlis partnerek jelentds mértékben vegyenek részt a szakképzési
rendszer kialakitdséban annak érdekében, hogy megteremtsék a tovabbképzés fej-
lesztésének pénziigyi kereteit és a hatékony egyiittmikodést.

GP2:

Lengyelorszagban a szocialis partnerekkel valé egytittm(kodést a ,Nemzeti Szak-
képzési Rendszer” 2000-es PHARE projekt alapjan ellenérizni kell. A Munkatgyi Mi-
nisztérium a munkavéllalék és munkanélkiliek szakképzési problémdinak megol-
ddsdra hivatott vitaférumként miikoédé munkacsoportot allitott f6l. A munkacsoport-
ban 6t nagy munkaadéi szovetség és szakszervezet képviseltette magdt. A résztvevék
o6t f6 prioritast fogalmaztak meg: 1. a rendszer finanszirozasa; 2. a képzés mingségé-
nek és az informdcidszolgaltatas szinvonaldnak emelése; 3. tdimogatasi eszk6zok mun-
kaadok szdmara; 4. tdmogatasi eszkdzok munkavallalok szdmdra; 5. a munkavallalok
és a munkaadok szakképzési stratégidjanak osszedllitasa és végrehajtasa érdekében
megvaldsitandé, a kormany és a szocialis partnerek kozott létrehozandé parbeszéd jo-
gi és szervezési kereteinek kialakitdsa. 2003. végéig a PHARE 2000 program keretében
a kovetkezé intézkedéseket tervezik: 1) 6t EU-tagdllam megolddsi médjanak elem-
zése; 2) a szocidlis partnerek egytttmGkodési modellje 6sszetevéinek kidolgozasa; 3)
a munkavallal6k tovdbbképzése teriiletén megvaldsulé szocialis partnerkapcsolatokrél
52616 konferencidra val6 felkésziilés.

GP3:

Esztorszagban a szocialis partnerek részt vesznek az ,Az élethosszig tarté tanulas
stratégidja” projektben. A stratégia-munkacsoportban helyet kapnak a kiiléonb6z6 kép-
zési szaktertiletek szakért6i a magan- és az allami szférdbol egyarant. 2002. elején a
munkacsoport benytjtotta elsé stratégiatervét az Oktatdsi Minisztériumnak. Ezt tobb
mint 40 szervezethez — minisztériumok, oktatdsi intézmények, munkaadéi és munka-
véllaléi szovetségek — kildték el jévahagyasra. 2003. elején a munkacsoport meg-
kezdte a stratégia szovegének a beérkezett javaslatok szerinti valtoztatasat. Ezen kiviil
egy, a képzési stratégia kialakitasaért felelés munkacsoportot is létrehoztak. Az elsé
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véltozatot véleményezésre kiildték a volt észt oktatasi miniszterekbdl &ll6 szakértsi cso-
portnak. A csoport egyetértett a stratégidval, ugyanakkor tett néhany javaslatot is. Az ok-
tatdsi stratégiat 2003. végéig kell befejezni. Ezutan az élethosszig tarté tanulds stratégia-
ja projektet be kell mutatni az oktatasi miniszternek, hogy a miniszter azzal kapcsolat-
ban &llast tudjon foglalni. Az oktatasi stratégia az oktatastigy egészére és az egyes rész-
tertiletekre — mint példdul az élethosszig tarté tanulas — vonatkozé alapdokumentum.

A szocidlis partnerek bevondsa az LLL-be hatékonyabb a helyi partnerkapcsolatok
kialakitasa &ltal. Ehhez konkrét intézkedések jarulnak hozza, mint ahogy azt Cseh-
orszag példaja is mutatja:

GP4:

A szocialis partnerek is aktivan részt vesznek a KRAJ (a Mdhren-Schlesien tartomany
tanuldsi lehet&ségeinek dtfogé fejlesztése) nevii PHARE-projektben, amely a Nemzeti
Miszaki- és Szakképzési Intézet védnoksége alatt fut. A projekt célja egy olyan re-
gionalis LLL-kdzpont létrehozdsa Mahren-Schlesien régiéban, amely hivatalosan elis-
mert LLL-kurzusokat inditana. A szocialis partnerek feladata a kurzusok fejlesztésében
valo részvétel és résztvevék szakmai gyakorlatanak megszervezésében valé segitség-
nydjtas lenne.

Az iskoldk és egyetemek részvétele az élethosszig tarto tanulas programjaiban

Az oktatasi intézmények részvételét a kormany altaldban az iskolavezetéség és a f6is-
kolai rektorok folyamatos tandcsaddsan, vagy konkrét programokon keresztil segiti
el6, amelyek sok esetben az dllam dltal tdmogatottak (példaul Magyarorszag a fej-
lesztési- és képzési alappal, Lettorszag nyilt tenderekkel, Mdlta és Csehorszag elsésor-
ban a f&iskoldkat timogat6 fejlesztési alapokkal) és/vagy amelyeket PHARE és més EU-
programok (Sokrates, Leonardo da Vinci) keretén beliili tdimogatasi eszkozok finan-
sziroznak, mint példaul Litvanidban:

Litvanidban a Leonardo da Vinci program iskolaknak, féiskolaknak és egyéb ok-
tatasi intézményeknek sok lehetdséget nydjt az altaldnos- és szakképzés szerepének
novelésére és mindségének javitdsara. igy példaul évrgl évre né a Sokrates-program-
ban részt vevd iskoldk szdma: a Comenius-programban a 2000-es 73-r6l 2001-re 121-
re nétt, az Erasmus-programban a 2000./2001-es tanévben 14 éllami f&iskola és 8
szakiskola vett részt és 2001./2002-ben szamuk Gjabb két magdnegyetemmel béviilt;
a Grundtvig-program keretén beliili projektek szdma a 2001-es 9-r6l egy évvel késébb
17-re nétt. A folyamatban [évé Grundtvig-projektek — mint a ,felnéttek tanuldsi moti-
vécidja novelésének stratégidja”, LLL és a nemek kiegyenlitése Eurépaban — a felnétt-
oktatas kihivasa” és az ,irdnyelvek, médszerek az LLL szdmara” — egyarant szolgaljak
az LLL problematikdjanak elemzését és a program tdmogatasat. Litvaniaban ezen kiviil
az iskoldk és f6iskoldk élethosszig tarté tanulds programjdban valé részvételét
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a gazdasagi és tarsadalmi Osszetartast szolgalé PHARE-programba valé bevonasukkal
segitik elé. Példaul a PHARE 2001-re az oktatdsi intézmények (f6iskolak, szakiskoldk,
altaldnos- és szakképzést nydijt6 iskolak) altal benydjtott palyazatok 22%-a a palydzat
benydijtasdra valé felhivasbdl eredt.

Egyes orszagok kiemelik, hogy a fGiskolak tovabbképzési programokat kindlnak
(Magyarorszag, Bulgdria, Csehorszdg, Litvania, Malta, Torokorszdg, Lengyelorszag,
Esztorszag), illetve, hogy megteremtik a részidSs képzés lehetdségét (Szlovakia, Eszt-
orszag). Masok a ,harmadik életszakasz” szdmdra alapitanak egyetemeket (to6bbek
kozott Csehorszag, Malta, Lengyelorszag, Szlovénia, Szlovédkia), vagy nyilt egyeteme-
ket felnétteknek, amik rugalmasabb formdlis oktatdsi-, illetve munka melletti képzési
lehetSségeket nydijtanak (Esztorszag ,Tigris”-egyetem programja). Esztorszagban a
2003-as f6iskolai torvény dltal megnyilt a korabbi tanulmanyok és munkatapasztalatok

27

hivatali regisztraci6janak lehet&sége is.

Mas orszagok az iskolak szerepét hangsilyozzak (egyes orszdgokban még az alta-
lanos iskoldk és a szakiskolak is) és ezek helyi oktatasi kézpontokka, LLL-kozpon-
tokkd, nem-formalis oktatasi kdzpontokka, illetve egyéb képzési kozpontokkd valé
atalakitasat szorgalmazzak, hogy ezzel tdmogassék az LLL-t és mindenekel6tt infor-
matikai kurzusokat és egyéb olyan specifikus tevékenységeket szervezzenek, mint
példaul a sztl6k tdmogatdsa (Malta).

GP5:

Torokorszagban a lakossdg szamara elérheté képzési lehetGségeket kibdvitették
azaltal, hogy Gjabb épiileteket, intézményeket, felszerelést és személyzetet bocsatot-
tak rendelkezésre. Ezek az intézmények az ,egész napos, egész hetes képzés” terve
szerint reggel 7-t6l 24 6rdig, hétvégeken és iskolasziineti napokon is nyitva vannak. Az
egyén sajat érdekei, igényei és készségei szerint valaszthat a széles spektrumd, révid,
vagy hossz( idStartami képzési lehet&ségek kozil, amelyek bizonyitvanyt, vagy
diplomat adnak.

Az altalanos- és szakképzésben valé részvétel a legtobb orszdgban a fiatalok és
idGsek szdmara fenntartott maganiskolak és képzési kdzpontok fejlesztésén keresztiil
is novekedésnek indult (Esztorszag, Szlovakia, Magyarorszag, Csehorszag, Lengyel-
orszag). Azonban a kindlat ennek a fejlesztésnek az eredményeképpen attekint-
hetetlenné valt, és leginkabb — ahogy Esztorszag emliti — egy adatbank hianyzik, ami
tartalmazza az oktatési lehetGségeket.

Egyes orszagokban jelent6s szerephez jutottak a felnéttoktatdsi egyesiletek és
alapitvanyok. Lettorszagban ilyen a Lett Feln6ttképzési Egyesiilet, amit1993-ban alapi-
tottak és feladata a feln6ttképzés fejlesztésének elGsegitése, az LLL-stratégia fejlesz-
tésében val6 részvétel.
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11.3.3. Az oktatas iranti kereslet
Az alapoktatds biztositdsa

Ez a prioritds minden orszagnal szdmos olyan politikaban és intézkedésben megtalal-
hat6, amely mindenekelétt a formalis iskolarendszer oktatasi lehetGségeihez valé hoz-
zaférés elGsegitésére hivatott. Ezek elsésorban olyan infrastrukturalis elemeket tdmo-
gatnak, amelyek hozzdjarulnak az iskolak és oktatasi kozpontok modernizalasahoz,
azok informatikai eszkozokkel val6 felszereléséhez és internethozzaférési lehetGsé-
géhez. Litvania példaul 2000-ben életre hivta a ,sdrga busz” projektet, amely elsésor-
ban a vidéki tanulokat tdmogatja; Magyarorszag egy, az iskoldk és kilonosen a szak-
iskolak szandldsat célz6 programot bocsdjtott Gtjara, amelyben nagy hangstlyt helyez-
tek a kollégiumokra:

GP6:

Magyarorszagon egy a szakiskoldkat tdmogaté fejlesztési programot inditottak el.
A program a 2003.-2006. kozétti idStartamot oleli fol és a szakmai képzést nyuijtd
iskolak (kortlbeltil 90-100 iskola) mintegy 20-25 szdzalékdval foglalkozik. A program
keretében kifejlesztendé tananyagok és mddszertani eredmények minden iskola sza-
mdra elérhetdk lesznek. A 2006-ban véget éré projektet az allami koltségvetés, rész-
ben a Szakképzési Alap finanszirozza.

A masodik prioritas az iskolai képzés megszervezésére, id6tartamara és korhatdraira
vonatkoz6 éltaldnos intézkedésekrél sz6l. Romania az altaldnos tankételezettséget
nyolcrél tiz évre emelte, a hetedik helyett a hatodik életévtsl kezd6dGen. Torokorszag
is hasonl6 hosszabbitdson gondolkozik. Lengyelorszag egy nulladik évet vezetett be a
hatévesek szdmadra, miutan az iskolakotelezettséget 18 éves korig hosszabbitotta meg,.
Erdekes az az Esztorszagban, 2002-ben bevezetett kezdeményezés, amely eleinte csak
az altaldnos képzést nyujté kozépiskolakat érintette, majd 2003-ban kiterjesztették a
szakiskoldkra: a felnéttek szdmdra lehetévé tették, hogy az osztalyszintek helyett tan-
targyakat teljesitsenek és ezen keresztiil az iskola elvégzésének id6tartamat — ami a
szokdsos hdrom évet is feltilmulhatja — maguk hatdrozzak meg.

A harmadik prioritas a tantervreformok bevezetése, mindenekel6tt az alap- és {6
kompetencidk oktatdsdnak felvétele kiilondsen a szakiskolak tantervébe, valamint a
nemzeti tantervek nem kozponti részének felhaszndldsa a specidlis helyi igényekhez
val6 igazitds érdekében (Magyarorszag). Ez a reform jelenleg mindegyik orszagban
folyamatban van, de a jelentések szerint még messze nincsenek befejezve. A meg-
felel6 struktarak kialakitasaval kapcsolatban még mindig szimos nehézség meriil fol
(példaul Szlovakidban a Nemzeti Tantervtandccsal kapcsolatban, ami 2002. végén
még nem létezett). Ezen kiviil akadozik a tandrképzés (Szlovakia) és a tanterveknek a
felnéttképzés egyedi igényeihez valé igazitdsa (Romania). Az elsGsorban alacsonyabb
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foki képesitésekhez valé hozzaférés megkonnyitése érdekében egységes modulokra
bontottdk a tanterveket (Magyarorszag, Romania). Ezen kiviil az iskolaknak nagyobb
szabadsagot adtak a pétlélagos pénziigyi eszkozoket illetéen, hogy nagyobb felelGs-
ségvallalasra 0sztonozzék ket a tanuldk tudasdnak és készségeinek fejlesztésével
kapcsolatban (Lengyelorszag).

A negyedik prioritas bizonyos célcsoportokat érinté intézkedések, példaul a legfia-
talabbak részére a maradéktalan 6vodai ellatis biztositidsa (Romania), az iskolael-
hagyok részére egy masik lehet6ség biztositdsa (Ciprus, Lettorszdg, Mélta, Magyar-
orszag), vagy a tanuldsi problémakkal kiizd6 gyerekek szamara specidlis osztalyok lét-
rehozasa (Malta), vagy specidlis képzés biztositdsa azoknak a tandroknak, akik ilyen
tanulokkal foglalkoznak (Szlovénia), vagy népf6iskoldk létrehozdsa. Tovabbd intézke-
déseket vezettek be a kiilonleges igényekkel rendelkezé gyerekek (Lettorszag), illetve
a f6iskolai oktatdsban résztvevé fogyatékosok (Szlovékia), alacsonyan képzett felnéttek
szamdra (masodik lehet6ség, esti iskola és specidlis kurzusok a legtobb orszagban) el-
s6sorban a vidéki teriileteken (specidlis oktatdsi kozpontok mez&gazdasdgi gazdal-
kodéknak Ciprusban). Szlovakidban a roma gyerekekkel foglalkozé stratégiat dolgoztak
ki, ami az iskolai alapképzésben egy osztalynélkiili iskola létrehozasaval jelenik meg,
mikozben 240 roma-segit6 tanart képeznek ki. Torokorszagban ,Képzés lanyoknak és
néknek” mottdval inditottak el 1997-ben egy projektet, amit 2000-ben be is fejeztek.

Az 6todik prioritas a kulcskompetencidk oktatasa: itt mindenekel6tt az irds-, olvasas
és szamolas készségérsl van sz6 (Malta, Szlovénia, Romdnia), de nagy hangsilyt
helyeznek a szamitégéppel valé banas készségére (Torokorszag, Szlovénia, Malta,
Magyarorszag, Lengyelorszag, Esztorszag, Lettorszag) és a szocidlis-, valamint a viselkedés-
tudomanyokra (Lettorszag) is. Magyarorszag figyelemre mélté kezdeményezést tervez:

GP7:

A magyar Oktatdsi Minisztérium el akarja émi, hogy minden tanulé legalabb egy
idegennyelvet megtanuljon. Ennek érdekében az Oktatasi torvényt gy akarjdk véltoz-
tatni, hogy az 2004-t6| az éltalanos- és szakkdzépiskolak szamdra kotelezévé tegye az
idegennyelv irant érdekl6d6k részére egy nulladik osztaly inditasat, amelyben a tanu-
l6k a rendelkezésre all6 id6 legalabb 40%-4ban idegennyelvet tanulnak.

Az ICT készségek fejlesztésére tett intézkedések

Mindegyik orszagban az egyik f6 momentum az informatikai kompetencidk fejlesz-
tésére irdnyul6 oktatds stratégidja. Ebbdl kifoly6lag mindegyik orszagban jelent6s
mértében javult a szdmitdstechnikai felszereltség és az internethez valé hozzaférés,
még ha az egy szamitégépre jutd tanuldk szama a legtobb orszdgban még mindig jo-
val az EU-atlag alatt is van. Kilonosen figyelemre mélté példa a szakminisztériumok
létrehozdsa (Csehorszadg, Mélta, Szlovénia), egy kiilon informatikai fejlesztési céld kolt-
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ségvetés létrehozdsa (Lengyelorszag), kormanyprogramok, mint példaul a ,Tigrisugrds”
projekt és 2001-t6l a , Tigrisugrds plusz”-program Esztorszagban, telekommunikdciés
program Szlovakidban, az internetes tanulds bevezetése Torokorszagban, az Informa-
ciés tarsadalom nemzeti programja Roméaniaban, vagy Lettorszdgban az Informéaciés
tarsadalom fejlesztésének nemzeti koncepcidja (2001.).

GP8:

Az észt ,Tigrisugrds” projekt a tandrokat tdimogatja az alapvetd szamitégépes isme-
retek megszerzésében, és ravezeti Gket az informaciés technika hasznélatanak lehe-
t6ségeire. Hozzdjarul a tanterv kialakitdsdhoz, tdmogatja az észt nyelvi eredeti szoft-
verek létrehozasat, és tdimogatja az iskolak internethez valé hozzaférését. A Tigrisugrds
Alapitvanyt 1997-ben hoztdk létre. 1997-t6l 2000-ig az alapitvany az allami koltségve-
tést6l a programra kapott pénzeket kezelte. 2000-ben az észt iskoldk a kévetkez§ in-
formaciés- és kommunikacios technikaval voltak folszerelve: atlagosan 25 didkra jutott
egy szamitégép (minden kozépiskoldban és altalanos iskolaban volt szamit6gép),
a tanulék 75%-a rendelkezett 4llandé internethozzaféréssel, a tobbiek telefonos inter-
nethozzaféréssel rendelkeztek. 2001-ben az észt kormany elinditotta a ,tigrisugras
plusz” programot , aminek a f6 célja az informatika altaldnos képzést nyuijté iskolak-
ban val6 hasznalatdnak és a tandrok szamitastechnikai oktatasanak elsegitése. Ennek
a fejlesztési tervnek a végrehajtasaval azt akarjak elérni, hogy minden iskolaban meg-
legyenek annak a feltételei, hogy az informatikat az oktatasi és tanuldsi folyamat része-
ként hasznalhassak.

GP9:

2001. februdrjaban a litvdn kormany elfogadta az Informaciés tarsadalom nemzeti
fejlesztési tervét, ami elsGsorban a litvanok informatikai kompetencidjanak fejlesz-
tésére hivatott. A 2001-ben elfogadott koncepcié az iskolai konyvtarakat multimédi-
as felszereltséggel ellatott, tanulé- és informéciés kozpontokka alakitana at. A konyv-
tarak szanalasat és modernizalasat a 2003. és 2013. kozotti idszakra elrendel
programot a kormdny 2002. szeptemberében inditotta el. Egy 2001-es parlamenti
hatarozat az altaldnos képzést nydjté iskoldk szdmara kotelezévé teszi az infor-
matikai alapképzés-, valamint az ehhez kapcsolédé vizsga tantervbe valé felvételét.

Az informatikai kompetencidk mindenki szdmadra valé biztositasa Csehorszagban,
Litvdniaban, Magyarorszagon, Bulgariaban, Maltan és az iskoldk bevonasa a szamitds-
technikai alapismeretek oktatdsdba — szdmos eseteben ez az ECDL, vagy magasabb
szint(i bizonyftvanyok megszerzését is jelentheti (Litvdnia, Malta, Esztorszag) — a cél.
Erre j6 példa Szlovénia.

GP10:
Szlovénidban az Oktatédsi Minisztérium és az Informacids Tarsadalom Minisztériuma
kozosen alakitottak ki egy halozatot, amihez jelenleg 21 helyi informatikai oktatdsi
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kozpontként miikodé e-iskola tartozik. Az dnkormdnyzatok biztositjdk a kdzpontok
szamdra a megfelel6 munkaerét és ezért cserébe tdmogatast kapnak a hardver és az
internethozzaférés beruhazasaira. Mindenki, akinek otthon nincs internethozzaférési
lehet6sége (ami segitene neki abban, hogy megszerezze az alapveté kompeten-
ciakat), itt segitséget kaphat ezek megszerzésével kapcsolatban. Az e-iskoldk ezen
kivil lehet6vé teszik a generaciokon étivel6 oktatdst, tanuldst, ami ebben a specidlis
helyzetben azt jelenti, hogy a fiatalok adjédk at tuddsukat és tapasztalataikat az
id6sebb generacionak.

Olyan konkrét akciotervekre van sziikség, amelyek a specifikus célcsoportokra
irdnyulnak (az atalakulds altal érintett iparagak munkanélkilijei-Szlovénia, idésebb
nék-Litvania, tanarok-Csehorszag és Ciprus, vidékiek-Csehorszag és Esztorszag), vala-
mint olyan eréfeszitésekre, amelyek az iskolak és a képzési kozpontok felszereltségét
javitjak. Igy példdul Magyarorszagon az 6sszes iskola internethozzaféréshez jutott
2005-ig a ,Sulinet Expressz” program keretén beldl, Litvania 2004-ig el akarja érni,
hogy minden iskoldban minden 10 tanuléra jusson egy szdmitégép. Ezeket az elkép-
zeléseket allami hozzdjarulassal segitik, ugyanakkor egyéb forrdsok is hozzdjarulnak a
célok megvalésitasahoz, igy példaul a PHARE, az e-Eurépa kezdeményezés, vagy
a magdnszféra (példaul a Microsoft Lettorszagban), illetve alapitvanyok (kiil6nosen a
Soros). Esztorszagban a Look@World projekten keresztiil az internetet az észt pol-
garok életminéségének javitdsara hasznéljak:

GP11:

A Look@World projektet azért inditottak el, hogy az internet hasznalatat, az észt
polgarok életmindségét és Esztorszag versenyképességét tdmogassak. A program kez-
deményezéje a maganszféra volt, amely ugyanakkor tdrsra taldlt az allami szféraban a
cél megvaldsitasanak érdekében. A projekt résztvevéi ingyenes internethasznalati
képzést (8 6ra) kapnak, igy képesek lesznek internetes dllami és 6nkormanyzati koz-
szolgéltatasokat, valamint egyéb internetes szolgéltatdsokat igénybe venni. Eddig tobb
mint 60000-en végezték el ezt a képzést.

Ezzel kapcsolatosan a tavoktatast is fejlesztették, elsésorban PHARE-tdmogatasokbdl.

Altalanosan elmondhaté, hogy az informatikai képzési programok a lakossag nagy
részét lefedik és nagy érdekl6désnek orvendenek. Az informatikai fejlesztés egyes
orszagokban lassan halad, ami elsésorban annak koszénhetd, hogy a magénszféra
fel6l kevés kezdeményezés érkezik és az iskolakban hidnyoznak az alapvet6 szami-
tastechnikai eszkozok (Szlovakia). A jelentésekbdl kideril, hogy az eredmény nem
minden esetben garantdlt, ugyanis dltaldban a tanarok nagy része nem kell6képpen
képzett, és nehezen adja fol a megszokott oktatasi médszert.
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Munkahelyi tanulds tamogatasa

A munkavallal6k munkahelyi képzése ugyan fejlédést mutat, azonban ez a legtobb
csatlakozo6- és palydzé orszagban még mindig sokkal lassabb titem(, mint az EU-tagal-
lamokban. Ennek egyik f6 oka, hogy a legtobb munkaad6 a képzést nem tekinti
beruhazasnak.

Megemlitend6 a kovetkez6 magyarorszagi kezdeményezés: a Felnéttképzési tor-
vény (2001, a vallalati tovabbképzések résztvevéinek fogyasztévédelmét garantdlja, il-
letve tdmogatja a szakképzési rendszer atlathatésagat és mindségét megfelels intéz-
mények létrehozésén keresztiil. Esztorszdgban azt a munkavéllalét, aki valamilyen
képzési programon akar részt venni, a Feln6ttképzési torvény (1993.) szerint szabad-
sag illeti meg (legaldbb 30 nap formalis-, és 7 nap nem-formalis tanulds esetében).
Lengyelorszdgban — ahol mdr adéligyi 6sztonzéket is beiktattak — a vallalati képzés
legjobb tdmogatési eszkoztdrat hangoztattdk egy munkacsoportban, amit a PHARE-
projektek keretén belll a nemzeti szakképzési rendszer kialakitasara valaha életre hiv-
tak. Egyes részeit mar be is vezették:

GP12:

Lengyelorszagban a Gazdasagi-, Munkatigyi-, és Szocialpolitikai Minisztérium védnok-
sége alatt egy ,A humanerdforras befektetGje” elnevezésl programot hajtottak végre.
Azok a vallalatok, amelyek a human eréforrasba invesztalnak, kilonleges kittintetésben
részesiilnek. Minden évben koriilbeliil 40 vallalkozas kapja meg az ,A humaneréforras be-
fektetSje” cimet, koztitk nagy, nemzetkozi konzorciumok, és kis lengyel cégek egyarant.
Az igy kitlintetett vallalatok részt vehetnek a ,Kivalé humanerdforras-menedzsment”
cimért foly6 versenyben. Ezt a versenyt a Munkatigyi- és Szocidlpolitikai Minisztérium
szervezi. A verseny harmadik fordul6ja 2002-ben zajlott, amikor 14 véllalkozas kapta
meg ezt a cimet. 2003-ban a koztdrsasagi elnok atvallalta a verseny feletti védnokséget.

Tobb orszagban a munka melletti tanuldsra vonatkozé és az el6segité szabalyokat
vettek f6l a munkatigyi torvénybe és Litvania nemrég azzal a javaslattal allt el6, hogy
valamennyi tanuldsra forditott id6t szamitsanak be munkaidének. Torokorszdgban
érdekes intézkedést vezettek be:

GP13:
A 2001-ben életbe Iépett torvény a 20 folotti létszamd villalatokndl olyan képzési
el6adok beiktatasat szabélyozza, akik nemcsak a vallalati tovabbképzésért, hanem a

z 22

gyakornokok készségfejlesztéséért is felelGsek.

Az egyéni 6sztonzdk szintén a munkavdllalok vallalati tovdbbképzése tdmogatasa-
nak egyik lehet6sége. Szlovénia a nemrég a tanuldsba és tuddsba befektet6k szamara
bevezetett adokedvezményt emliti.
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Ezen kiviil egyes orszagok a munkahelyi képzésbe a tanulék szakmai gyakorlatat is
beleértik (Mdlta, Bulgdria, Szlovénia) és nagy jelentéséget tulajdonitanak a gyakorlati
és az iskolai képzés kombindcidjanak, illetve az allamvizsgdra, vagy diplomamunkara
valo felkésziilés ilyen jellegli vetiiletének (Lettorszag).

Gazdasagi szektorok és vallalkozdsok tamogatdsa

Az elégtelen vallalati képzésre utalé, mar emlitett egyik végkovetkeztetést — ami arra
utal, hogy nemcsak az allam, hanem a vallalatok és az egyes munkavallalék is keveset
koltenek képzésre — az Athéni Konferencia kiemelte: a legtobb orszagban még mindig
nehéz rabimi a vallalkozasokat és a maganszemélyeket, hogy befektessenek az élet-
hosszig tart6 tanuldsba. Az okok az érdeklédés hianya (idésebb munkavallalék), a szabad-
id6 hidnya (egyedulallok), és a pénzigyi eszkozok hianya (kis-és kozépvllakozasok).

Egyes orszdgokban a vdllalati képzések tdmogatdsara alapokat hoztak létre, ilyen
példaul Magyarorszagon a Fejlesztési- és Képzési Alap, Cipruson a HRDA:

GP14:

Cipruson a HRDA (Humanressource Development Agency), vagyis Humanerd&forras
Fejlesztési Ugynokség programot inditott a humdnerdforrds véllalati képzésének té-
mogatdsara. A 2003. janudrjdban életbelépett, atdolgozott program nagy hangstlyt
fektet a kis- és kozépvallalkozasokra, kiilonos tekintettel az informatikai képzésekre.
A vdllalkozésok a tdmogathaté képzési koltségek 75%-dig, nagy vallalatok 55%-aig
kapnak tdmogatdst. Ezen kiviil a szakmai gyakorlattal jar6 koltségek is beszamithat6k
a tdmogathat6 koltségekbe.

Més orszagokban szé van ilyesfajta 6sztonzékrél, azonban a megvalésitas akadozik.
lgy példaul a szlovak kormany is elvetette végiil azt az Gj tovabbképzési torvényter-
vezetben szerepld javaslatot, amely bevezetné a jovedelemadd 1%-a tovabbképzés
szamara valo felajanlasanak lehet&ségét.

Altaldnosan elmondhaté, hogy a minisztériumok, illetve a nemzeti tigynokségek
hozzdjarulnak a kisvallalkozasok fejlesztéséhez (Malta, Torokorszag, Litvania), azzal,
hogy vallalati informaciés kozpontokat tdmogatnak, illetve a képzésre adékedvezmé-
nyeket nydjtanak (Torokorszag). Olyan kezdeményezések is napvildgot lattak, mint
példaul az ,Eszt véllalat” projekt Esztorszagban, amely a véllalkozastdmogatési rend-
szer részeként pénziigyi termékeket, tandcsadast, egylttmdikodési és képzési lehetd-
ségeket kindl a vallalkozasok szdmadra, tovabbd tdmogatja a munkavéllalok képzését.

Magyarorszag 2003-ban jovedelmadé-kedvezménnyel bévitette ki a felnSttképzés
tdmogatasat:
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GP15:

Magyarorszagon minden magdnszemélyt megilletik ezek a kedvezmények, aki vala-
milyen felnéttoktatdsi programban részt vesz, vagy akinek hdzastarsa, szil6je (6rokbe-
fogad6-, mostoha-, és gondozdsziil6k is), nagysziilGje vagy testvére elismert felnétt-
képzési intézmény altal kiallitott igazolassal rendelkezik. Az adékedvezmény a képzés
részvételi dijanak 30%-dra rag (beleértve a vizsgadijat is), de a szamitastechnikai kia-
dasok ad6kedvezményeivel egyiitt maximum 60000 Ft évente.

Nem utolsé sorban a munkatigyi hivatalok is szerepet jatszanak a kis- és kozépval-
lalkozasok tdmogatdsdban a nemzeti foglalkoztatasi akcitervnek megfelelGen, vala-
mint a kilonb6z6 PHARE-programokon keresztil.

A tandrok, oktaték alkalmazkoddsanak

A legtobb orszagban az oktatdsi rendszer egyik legfébb problémdja a tandrok statusz-,
fizetés-, karrierlehetGség-, és tovabbképzési lehetségbeli helyzetének gyengesége.
Annak ellenére, hogy a tanarok képzésének érdekében nagy erdfeszitéseket tettek,
szamos jelentésbdl kitdinik, hogy erre a problémara még nem forditottak elég pénzt,
illetve figyelmet.

Magyarorszagon kiilonboz6 intézkedéseket foganatositottak annak érdekében,
hogy vonzobbd tegyék a tandri pélyat. A leglényegesebb ezek kozil a tandri fizetések
egyszeri, 50%-0s emelése volt. Lettorszdgban az elmilt két évben kidolgoztak egy
olyan mechanizmust, ami emeli a tanari fizetéseket, de azok ennek végrehajtasa utdn
is az atlagbér alatt maradtak. Lengyelorszadgban egy 2000-ben hozott hatdrozat a ta-
nari fizetések emelését, valamint az emelés négy kategdria szerinti differencidlasanak
bevezetését eredményezte:

GP16:

Lengyelorszagban 2001. és 2003. mdjusa kozott egy a tanarok helyzetét tdimogatd
rendszert, valamint egy bérreformot vezettek be, ami egy 2000. februdrjaban hozott
torvényen alapszik. A tanari fizetések mértékének meghatdrozasakor mértékado
kritériumok a min&ség, a kreativitds, a szakmai tovdbbképzés. Ezek alapjan 6t szintet
hataroztak meg: 1) el6ad6, 2) tandri megbizott, 3) tanar, 4) szaktanar, 5) egyedi telje-
sitmények alapjan — tiszteletbeli professzor. A bérfejlesztés kovetelménye mindenek
el6tt az Gn. el6készit szolgalat szakmai teljesitményének pozitiv megitélése, ezen
kiviil az oktatasi bizottsag egyetértése, vagy a vizsgabizottsag el6tt letett vizsga. Az el6-
készit6 szolgalat ideje alatt a tanar kotelessége, hogy fejlessze tudasat, készségeit,
valamint az oktatds szinvonalt. A rendszer a tanarokat teljesitményik fokozasara, in-
novéciéra és sajat maguk tovabbképzésére 6sztonzi. Ennek koszonhetSen jelentSs
eredménynovekedés kovetkezett be. 2000. janudrjatél 2003. februdrjdig 100623 tandr
nydjtotta be bérfejlesztési kérelmét. Az egyes szintek fizetései a kovetkezSképpen
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viszonyulnak az alapfizetéshez: 2000. janudr: szaktanar-150%, tanar-145%, tanari meg-
bizott-121%, el6ad6-8%; 2002. oktbber: szaktanar-225%, tanar-175%, tanari megbi-
zott-125%, el6ad6-82%.

A legtobb orszagban a munka melletti tovabbképzés (Ciprus, Csehorszag, Lett-
orszag, Mélta, Magyarorszag, Bulgdria, Szlovénia, Lengyelorszdg) az Oktatdsi Minisz-
tériumok és/vagy a nemzeti oktatdsi hatésagok tevékenységeivel fiigg dssze. Részben
kotelezettséget jelent, mint példaul Lengyelorszagban, ahol 2002. janudrja 6ta minden
iskola koteles évi koltségvetése 1%-at a tandrok tovabbképzésére forditani. Méshol a
tdmogatds a szakmai el6menetelre valé 6sztonzésben (Magyarorszag), vagy — példaul
Esztorszdgban — egy olyan intézkedésen keresztiil val6sult meg, amely alapjan az éves
béralapok 3%-at a tandrok tovdbbképzésére kell forditani.

GP17:

Magyarorszagon az Oktatdsi torvény el6irja, hogy a tandroknak legaldbb hétévente
részt kell vennilik egy tovabbképzési programban. A tovdbbképzési program sikeres
elvégzését egy egyszeri anyagi juttatassal jutalmazzdk, ami azon keresztiil val6sul meg,
hogy a kovetkezd bérszint elérésének idStartamat egy évvel megroviditik. A képzési
koltségek 80%-at az dllam magara véllalja. Erre a célra a koltségvetésben elkilonitet-
tek egy Osszeget. Bizonyos feltételek teljesitése esetén az allam a képzési koltségek
100%-at magdra vdllalja. A munka melletti tovabbképzésrél sz616 rendelet médositott
véltozata a Feln6ttképzési torvény dltal megnevezett tandrokra, és igy a feln6ttképzés-
ben oktaté tandrok munka melletti tovabbképzésére is vonatkozik. A torvénymo-
dositas eredményeként a tandrok munka melletti tovabbképzése az élethosszig tarté
tanulds szerves részévé valhatott.

Mas orszagokban a tanarok képzése a képzési lehetSségek decentralizalasabdl és ezzel
azok iskolék kozelébe hozésabol profitalt (Esztorszag). Azonban nincsenek utaldsok a ta-
narok munka melletti tovabbképzési rendszerének szisztematikus kidolgozottsagara, ez
aldl kivételt képez Szlovénia, és a Felnéttképzési torvény életbelépése 6ta Magyarorszag,

Egyes orszagok kisérletet tettek a tanarképzés sztenderdjeinek kidolgozésara és
ebben a féiskoldkkal valé egylittmlkodésre: Litvanidban 2002-ben elfogadtak egy
erre vonatkozé Gj koncepci6t.

A legtobb orszdgban tébb kezdeményezést inditottak a PHARE, a Leonardo da
Vinci, a Sokrates és a Grundtvig programok keretén beliil. Bulgdria a PHARE és a
Leonardo da Vinci keretén belil ,Szakmai képzés és tovabbképzés” programot haj-
tott végre a tanarok képzettségének emelése érdekében.

Harom orszag a felnéttképzésben oktatok szdmara inditott specialis képzési prog-
ramokrol szamolt be.
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11.3.4. Megfelel6 eréforrasok
Befektetés az emberi eréforrdsba

Csehorszagon — ahol a kormany a hosszitavi képzési tervben (2002.) kijelentette,
hogy az allami képzési kiaddsoknak 2006-ra a GDP 6%-ara kell emelkednitik -, illet-
ve Szlovékidn — ahol az elkovetkez6 15-20 évre ugyanezt a célt hataroztak meg — kivil
nem voltak dtfogé célkitlizések az LLL-be valé beruhdzést illetéen. Egyes orszagok
jovére vonatkozé atfogd LLL-stratégidi azonban magukban foglaltak hasonlé jellegti
célkitlizéseket (Malta).

Szlovénia az LLL egyes elemeire (informatika, épliletek és felszereltség biztositasa,
hatranyos helyzetiek tdmogatasa, felnSttképzés) vonatkozélag konkrét célokat ha-
tarozott meg egy a képzés és kutatds beruhdzasainak noévelésérél sz616 torvényben.

Altalanosan elmondhaté, hogy az orszagok célokat hatdroztak meg az LLL-ben valé
résztvevék szamat illetéen. Ezek a kiilonbozé politikai dokumentumokban lefektetett
szamszer( kijelentésekben oltenek testet. E szamszer(i célokat olyan finanszirozasi
kotelezettségekkel tamasztottak ald, amelyek teljesitésekor részben a strukturalis
alapokat veszik igénybe (Magyarorszag).

Egyes orszagok szdmszerdisitett célokat hatdroztak meg, azonban ezek nem utalnak
2010-re, vagy az EU-s benchmarkokra: Lettorszag azt a célt tlizte ki maga elé, hogy a
gyerekek legaldbb 95%-a fejezze be az dltalanos iskoldt, az iskolaelhagydk/tanulma-
nyaikat megszakiték ne haladjdk meg a 9%-ot, a 25-29 éves korosztaly legaldbb 80%-
a legalabb egy kozépiskolai képzettséget szerezzen, valamint a jovedelemszerzé kor-
osztaly legaldbb 85%-a rendelkezzen hatékony szdmitdstechnikai ismeretekkel.
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Uj forrdsok hozzarendelése az ij célteriiletekhez

Egyes orszagok kifejezetten az j eszkozok beiktatasat emelik ki, igy példaul Litvania
az iskoldra felkészité nevelésre, a szocidlis tanarok alkalmazasara, és a tavoktatasi
programra forditott eszkdzoket. Magyarorszag a ,Képzési infrastruktira fejlesztése”
tervet finanszirozza a humdneréforrds fejlesztésének operativ programjanak eszkozei-
b6l és néhany PHARE-tdmogatasi programot is végrehajt (,A 21. szdzad iskoldja”).
Bulgariaban is futnak PHARE-tamogatdst LLL-programok (,Szakképzési intézmények
modernizaldsa”, ,LLL és szakképzés”, ,Szakmai képzés”). Maltaban a ,Hagyjatok tanul-
nil” projekt fut a tanuldsi nehézségekkel kiizd6 didkok timogatasanak céljabél. Eszt-
orszagban a 2003. évi Felnéttképzési torvény keretén belil a nem-formalis oktatési in-
tézményeket tdmogatjak az allami koltségvetéshdl, tgy, hogy a vezetd és legfeljebb
harom alkalmazott bérét az allam magara vallalja.

Atcsoportositott eszkdzokrsl Szlovénia adott szémot: a 2002. és a 2003. évi kolt-
ségvetésbdl csoportositottak at eszkozoket a formdlis oktatdsban résztvevé felnéttek
szamanak novelése, valamint a maganszemélyek képzésben valé részvételének
adékedvezmények dtjan torténé osztonzése érdekében. Litvanidban megnovelték a
,Sarga busz” program koltségvetését (a Vilagbank tdmogatdsaval), Cipruson a kis- és
kozépvallalatok képzéseire csoportositottak at eszkdzoket, Magyarorszagon a Fejlesz-
tési- és Képzési Alap nagyobb részét forditjak a munkavallalék tovabbképzésére. Szlo-
vékidban a szocialisan hatrdnyos helyzetl gyerekek felkészitd, osztalynélkiili iskola-
janak létrehozasara jelentGs eszkozatcsoportositast valésitottak meg.

Az elemzésbdl kidertil, hogy az eszkdzok atcsoportositdsa azokban az orszagokban
okozza a legenyhébb problémat, ahol mér eleve jelentds koltségvetéssel rendelkezett
az oktatas, vagy ahol képzési alapot |étesitettek (Magyarorszag, Ciprus). Ennek isme-
retében nem csoda, hogy Litvania, Szlovénia és Ciprus is rajta van ezen a listan, hiszen
Litvanidban 6%, Szlovéniaban 56%, Cipruson 59% az éllami koltségvetés oktatdsra
forditott, GDP-aranyos kiaddsa (az EU-atlag 5%). Figyelemre mélté az a tény is, hogy
az utébbi években névekvé a PHARE-tdmogatasok LLL-lel kapcsolatos reformokra és
projektekre forditott aranya.

Az oktatasi maganbefektetések észtonzése

Nincs olyan atfogé politika, ami a pivatszektor képzési beruhdzasait 6sztondzné, illetve
a képzés teriiletén val6 egytittmiikodést segitené el6. Kivételt képez ez alél Ciprus, ahol
a hat6sagok a magdnszférat a humanerdforras fejlesztésére dsztonzé eszkdzokkel élnek,
azaltal, hogy tarsfinanszirozzak a vallalati képzéseket és a maganiskolakat.

Egyes orszagok megemlitik, hogy a tovabbképzéseket jelentds részét a magansze-
mélyek finanszirozzak (Lettorszagban a kurzusok dijdnak 25%-at alljak a résztvevék.
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Ez az ardny az utébbi két évben novekedett, mikozben a felnéttképzésben vald
részvétel jelentés mértékben, az 1996-os 100000-r6l 2002-re 210000-re nétt.

Lettorszdg, Magyarorszag és Lengyelorszag 1997. 6ta 6sztondijakat és didkhitelt ad
a fels6oktatds szdmara, mds orszagok a privat oktatasi intézményeket akkreditacios
eljarason, illetve hard- és szoftver vasarldsan keresztiil tdimogatjak.

Példdk az oktatds és képzés terén megvalosult PPP finanszirozasu projektekre

Az informatikai szektorban valésultak meg az dllam és a magdnszféra egyiittmiiko-
désének leghatékonyabb és legnagyobb el6relépései. Ide soroland6 az informatikai
kurzusok inditasa, amit Maltdban az Informdciés Technolégia Minisztériuma magan-
iskolakon keresztiil valésit meg, azok tdmogatdsaval. Az iskoldk szamitastechnikai fel-
szereltségének dllami és maganer6bdl megvalésulé kozos finanszirozasa Szlové-
nidban, Litvanidban és Torokorszdgban, vagy Maltaban a Microsofttal valé atfogd
egyuttmikodés is ezen kapcsolatok kozé tartozik.

GP18:

Méltdban a Microsoft és a kormany kozos programot dolgoz ki, amely a kovetkezé
célokat tartalmazza: a legtjabb technolégiai szaktudds rendelkezésre bocsdjtasa, egy
informatikai akadémia létrehozasa, valamint egy atfogo képzési- és fejlesztési program
megvalositdsa.

Egy tovabbi példa Litvania ,Ablak a jovére” projektje, amelyet helyi kozigazgatasi
szervek, a kozponti kormanyzat, telekommunikéciés vdllalatok, informatikai cégek,
valamint bankok kozosen fejlesztettek ki internethozzaférési lehetéségek kozszolgalati
kozpontokon keresztiil megval6sulé megteremtése érdekében. Egy 100 kdzpontbdl
all6 hélézat, amely f6képp konyvtarakbdl és kulturdlis kdzpontokbdl dllna 2005-ig
300000 ember szdmadra tenné lehetévé az alapvetd internetes ismeretek elsajatitasat.

Tovabbi kiemelkedé kezdeményezésnek tekinthetS Litvdnia Soros Alapitvannyal
val6 egylttmikodése:

GP19:

Litvdniaban a Soros Alapitvany az Oktatdsi- és Tudomanyos Minisztériummal szoros
egyuttmikodésben létrehozott egy alapot, ami 1991. és 2003. kozott mintegy 18,5 mil-
li6 dollart bocsétott rendelkezésre tudomanyos és képzési projektekre. Az ebbdl finan-
szirozott programok egyikének kézéppontja az élethosszig tarté tanulds tamogatasa.
Egy az alap altal létrehozott alapitvany célja a képzési reformok, a modernizalas,
kilonb6z6 programok végrehajtasanak és az oktatdsban az egyenjoglisag megterem-
tésének tdmogatdsa.
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11.3.5. A tanulasi lehetdségekhez valé hozzaférés megkonnyitése
A legfontosabb korlatok lebontdsa

Az orszagok jelentéseibdl kideril, hogy a munkanélkilieknek és az idGsebbeknek
kisebb az esélyiik a képzésben valé részvételre. A legtobb orszagnak nincsenek olyan
aktiv munkaerépiaci eszkdzei, amelyek ezt a problémat meg tudndk oldani. Nagy
problémat jelent a romak és a hosszl tdvon munkanélkiiliek képzésekbdl valo kire-
keszt6dése. Egyes orszdgokban (pl.: Bulgaria, Romania) a kozépiskola fels6 tagozata-
nak bizonyos kurzusai még mindig felvételi vizsgahoz vannak kétve, és a rendszer még
mindig nem elég rugalmas. Szlovakia jelentésébdl kiderdl, hogy a roma kisebbséget
szocidlis gatak akaddlyozzak a felsébbszint(i oktatdasban valé részvételben, ugyanis
6ket sok esetben hatrdnyos helyzetliek specidlis iskoldjdba kildik. Ezen a problémén
olyan nemrégiben bevezetett intézkedésekkel akarnak segiteni, mint az el6készité
,osztalynélkili iskola” és a roma-segit6 tandrok alkalmazasa.

Ezen kiviil tovabbi gatakat jelentenek az id6sebbek tanulasi motivaciéjanak-, egyes
orszagokban a vidéki teriileteken a tanuldsi lehet6ségek-, vagy a kozlekedési infra-
struktdra hidnya, a nék esélyegyenlétlensége, a féiskolai képzésben és a privt felnétt-
oktatasban val6 részvétel koltségei, de problémat jelent a hdtranyos helyzetlek és a
fogyatékosok képzése is.

A hozzaférés javitasa érdekében tett intézkedésnek a legtobb orszag az éltaldnos-
és szakképzési rendszer modernizalasat (igy tobbek kozott azoknak a nemzeti képe-
sitési sztenderdek a bevezetését, amik lehetévé teszik a korabban megszerzett tudas
elismerését), valamint az atlathatésag fejlesztését jelolte meg.

Egyes orszagokban a formdlis oktatasi rendszerhez val6 hozzaférés lehet&ségét esti
kurzusokkal, részid&s kurzusokkal és tavoktatassal bévitik. E terileten figyelemre mél-
t6 kezdeményezések vannak Magyarorszagon, Térokorszagban, Litvaniaban, Esztor-
szagban és Cipruson:

GP21:

A ciprusi nyilt egyetem fontos djitdsnak szamit. Az egyetem egy olyan tavoktatasi in-
tézmény, amely minden belfoldi és kilfoldi szamara nyitva all. Az els6 tanulmanyok
felvételére mindossze egy érettségire van sziikség és a tutorok maris a hallgatk ren-
delkezésére allnak az egész tanulasi folyamat idejére. A hallgatok maguk hatdrozhatjak
meg a tanuldsi tempdjukat.

GP22:
Magyarorszagon is megtették az elsé 1épéseket a felnéttek internetes szakképzési
programjanak kidolgozasa érdekében. Internetes oktat6 programokat inditottak
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korrepetal6 és folzarkoztaté jelleggel anyanyelv és kommunikacié, matematika, fizika,
kémia és bioldgia tantdrgyakbol. A szakmai modulok kivalasztasaval kapcsolatban az
internetes oktatasi program kidolgozasaval foglalkoz6 szakemberek azt a célt jelolték
meg, hogy az elsé fazisban olyan dltaldanosabb modulokat fejlesztenek ki, amelyeket
kilonb6z6 szakmakban f6l lehet hasznalni.

Tovéabbi idevagd intézkedések a palyaorientacios tandcsadés hédlézatanak fejlesztése
és modernizélasa (Litvdnia, Romdnia, Szlovénia), motiviciés kurzusok elsGsorban
munkanélkiliek szamara (Csehorszag).

A tanulds irdnti motivacié novelésének érdekében Szlovénia LLL-hetet tartott:

GP23:

Szlovénidban az allamilag tdmogatott ,Az élethosszig tarté tanulds hete” rendez-
vénybdl id6kozben az élethosszig tartd tanulds fesztivélja lett, ami egész oktéberben
tart. A kozponti rendezvényen a kormany képviseldi is részt vesznek. Tobbek kozott
a rendezvény médiaszereplései hozzdjarultak a tanuldsi motivacié noveléséhez,
a tanuldsi lehet6ségekrdl valé felvilagitashoz és az élethosszig tarté tanulds fontossaga-
nak terjesztéséhez.

Az oktatasbél valo kizdrds sajatos kockdzatd csoportjai

Az dllami szféra jelenleg minden orszagban kiilonos figyelmet fordit a roma-lakossag
helyzetére. Az 1990-es évek elején nemzeti stratégidkat dolgoztak ki. Jelent6s PHARE-
és egyéb tdmogatasokkal (mint példaul a Soros Alapitvany) a Munkatigyi- és a
Szocidlis Minisztériumok a romadk foglalkoztatdsat és tarsadalmi beilleszkedését
el6segité programokat vezettek be (Bulgdridban a ,Segély helyett munka” nemzeti
program, Litvanidban a romdk foglalkoztatdsanak el6segitésére inditott program,
Romanidban és Szlovdkidban az ,osztalynélkiili iskoldk” és a roma-segit6 tanarok).

Az el6z6 évek folyaman olyan specidlis oktatasi intézkedéseket is életre hivtak, mint
példaul a romdk integracidjat és oktatasban valé részvételiiket timogat6 terv. Ez els6-
sorban a kozépiskola fels6 tagozatét, a felsGoktatast és a tanarok tovabbképzését cé-
lozta meg (Romania). Ide sorolandé tovabba olyan dltalanos iskolak létrehozasa, ame-
lyek egész napos gondozast, feliigyeletet biztositanak a szocidlisan hatranyos helyzetd
gyerekek szamdra, valamint Csehorszagban a multikulturdlis oktatds, illetve a romak
integraciojat tdmogato, 2002. 6ta fennallé program. Ez utébbi a 2001-ben elfogadott
stratégia alapjan val6sul meg:

GP24:
2001-ben az Oktatasi-, Ifjisagi- és Sportminisztérium kidolgozta a ,Roma gyerekek
oktatasi helyzetének javitasa” stratégiat. A célok a kovetkezék voltak:
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Iskoldra felkészité nevelés;

* Aroma kultdrét, nyelvet, torténelmet oktaté fakultativ kurzus roma és mas érdek-
16d6 gyerekeknek;

* Az iskolakotelezettség ideje alatti tamogatas;

* Palyaorientacids tanacsadas;

* A szakképzés ideje alatti tdimogatas.

Még ha az iskolaelhagy6k kérdése kisebb szerepet is jatszik, mint az akkori EU-tag-
allamokban, Magyarorszagon mégis a szakképzés legnagyobb problémajanak tartjak
és Szlovénia is nagy figyelmet szentel ennek: ,a fiatal iskolaelhagyék ontudatanak
er6sitésérél” sz616 torvény hoztak. Ezek az orszagok siirget6 feladatnak tartjak, hogy

az érintett fiatalokat Gjbél bevonjak az iskolarendszerbe.

A fogyatékosok kérdését majd mindegyik orszdg kiemelten kezeli (Magyarorszag,
Bulgaria, Csehorszdg, Ciprus, Litvania, Lengyelorszag). Koncepcidk vannak specialis
iskoldk létrehozaséra. Ezeket bevonjak a formalis oktatdsi rendszerbe. Ez a kézépis-
koldkat és a f6iskoldkat is érinti, mint példaul Magyarorszagon:

GP25:

A magyar, Féiskolai oktatasrél sz6l6 torvény (1993.) — amelyet 2002. janudrjdban
médositottak — olyan rendelkezéseket tartalmaz, amelyek biztositjak a fogyatékkal él6
hallgatok esélyegyenléségét. Kérelemre az iskoldk pétldlagos tdmogatast kaphatnak a
fogyatékos hallgaték utan. 2002-ben az Oktatasi Minisztérium agy alapot hozott |étre
a fGiskoldk akadalymentesitésére, hogy ezzel megkonnyitse a mozgaskorlatozottak
szamara fGiskolai tanulmanyaik elvégzését. Az iskola akkor igényelheti a finanszirozast,
ha igazolni tudja, hogy a koltségek 50%-at vallalja. 2003-t6l az oktatasi intéz-
ményeknek csak a koltségek 30%-aval kell hozzdjarulniuk az akadalymentesitéshez.

Tarsadalmi integraciot szolgalé intézkedéseket a szocidlisan hatranyos helyzet(i em-
berek (Bulgaria, Magyarorszag), a kilonleges igényekkel rendelkezé hallgaték
(Szlovénia, Bulgdria, Malta), a vidékiek (Torokorszag, Litvania), a munkaerépiacra
visszatéré nék (Litvania, Esztorszag), a bevandorlok gyerekei szamara is foganatosi-
tottak. Lengyelorszdgban specidlis programot dolgoztak ki a munkanélkiiliséggel és
tarsadalmi kirekeszt6déssel fenyegetett fiatalok, munkanélkiili fiatalok és fogyatékosok

szamara:

GP26:

A lengyel ,Villalkozé szellem — fejl6dés — munka” tarsadalmi-, és gazdasdgi stratégia
keretén beliil 2002. 6ta fut az , Els6 munkahelyem” program. Ez az iskolabdl frissen kike-
rilt fiatalokat segiti az els6 munkatapasztalat megszerzésében, az iskolai tanulmanyaik
ideje alatt megszerzett tudds gyakorlatban valé kiprobéldsanak lehet6vé tételében,
amivel jelentésen emelkednek elhelyezkedési esélyeik is. A program legfontosabb
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eszkozeihez tartoznak: 1) palyaorientaciés tandcsadé iroddk és informaciés kdzpon-
tok létrehozasanak tdmogatésa, 2) a kozépiskola végzettjei szamara kiadott palyaori-
entdcids anyagok koltségeinek fedezése, 3) az ,Els6 munkahely egyéni Gton torténd
keresése” kézikonyv kiaddsa, 4) olyan kézikonyv kiadasa, ami optimalis megoldasokat
tartalmaz az iskoldbdl a munkdba torténé dtmenet praktikaira, 5) a ,Z6ld munkahely”
projekt, ami elsésorban az erd6gazdasagi kozépiskolat végzettek felé fordul. Az ,Els6
munkahelyem” program keretén beliil 2002. jianiusa és 2003. méjusa koézott 155000
végzett vett részt aktiv munkaerépiaci intézkedésekben (szakmai gyakorlat, tdmoga-
tott foglalkoztatds, stb.). 600000 végz8s kapott segitséget pdlyaorientdcids tanacsadds,

vagy allaskozvetités formdjaban.

Intézkedések azon fiatalok részvételének névelése, akik nem
részesei a formadlis rendszernek

A csatlakoz6 orszagok az utébbi idében politikai stratégidkat dolgoztak ki azoknak a
fiataloknak a szamara, akik nem vesznek részt formalis oktatasban. Ide tartoznak a fia-
tal munkanélkiliek, az iskolaelhagyék, de az iskoldn kiviili tevékenységiiket illetéen a
tanulék is.

GP30:

Ciprusban HRDA olyan fiataloknak kinal képzési lehet6ségeket, akik az iskoldt bi-
zonyos kompetencidk megszerzése nélkiil hagyték el. Ok a kovetkez6 képzési prog-
ramokon vehetnek részt: gyorsitott képzés elsGsorban olyan iskolaelhagyék és mun-
kanélkili felnéttek részére, akik olyan 4gazatban keresnek munkat, ahol munkaerd-
hidny van. A program kilonb6z6 éllami és maganintézmények, vallalatok bevonasa-
val folyik és egy olyan kombinalt képzést nydijt, amely nagy hangsilyt helyez az elmé-
leti és a gyakorlati képzésre egyarant. Vallalaton belili képzéseket szerveznek azok a
véllalkozasok, amelyek ezzel az (j alkalmazottaik képzését oldjak meg. A program
keretén belil szimos olyan kompetencidra tehetnek szert a résztvevék, amelyek , hor-
dozhatok”, tehdt kilonb6z6 gazdasagi dgazatokban, szakmakban ugyanigy hasznal-
hat6k. Frissdiplomasok menedzsment- és gazdasagi képzése: ebben a programban
azok a felsGoktatasban frissen végzettek vehetnek részt, akik gyakorlati tapasztalatot és
vezetGi ismereteket szeretnének szerezni. A képzés idétartama 6 vagy 12 hénap.

GP31:

A litvan munkadigyi hivatal 2000. éta folytatja az ,A belépés a munkaerépiacra” és
az ,Aktiv integracié” programjat, ami a hivatalokndl bejelentett végzetteket tdmogat-
ja. A program célja, hogy a szakmai képesitéssel rendelkezé fiataloknak hat hénapon
beltl munkat talaljanak.

106



Papp-Eu k@pz@s 62-112.gxp 2005.12.12. 18:15 %ge 107

Felnéttképzési Kutatdsi Fiizetek

A népesség oregedésébdl adédo problémék kezelése

Az elmlt években egyes orszagok fokozott figyelmet forditottak az id6s6d6 korosztaly
LLL-ben val6 részvételére is. Ezekhez tartozik Litvania, ahol 2002-ben a hossz( tavon
munka nélkil lévék — beleértve a nyugdij el6tt all6, alacsony végzettséglieket is —
szdmadra, illetve ,55+" névvel az id6s6d6 korosztaly munkaerépiaci esélyeinek nove-

lését szolgalé programokat inditottak.

Altaldnosan elmondhaté, hogy mindegyik orszag torekszik a képzések mindenki sza-
madra torténd, korhatar nélkili megnyitasara, normdlis feltételekkel vagy olyan specidlis
keretek kozott, mint példaul az esti iskola, a tdvoktatds, vagy a ciprusi nyilt egyetem.

Ezen kiviil egyes egyetemek szamos kurzust inditanak az életiik harmadik szakasza-
ba |épett emberek szamara.

Tandcsadéi szolgéltatasok fejlesztése

A palyaorientacios- és egyéb tandcsadas az orszagokban viszonylag fejlett, viszont az
iskolarendszer és a munkatigyi hatésagok kiilonboz6 hélézatai kozott nincs valés
koordinacio, ezért nincsenek kell6képpen felkésziilve a gyorsan véltozé munkaers-
piac és az LLL kihivasaira.

Viszonylag kevés (ij kezdeményezéssel taldlkozhatunk e teriileten. Magyarorszag pél-
daul arrél adott jelentést, hogy az ilyen jellegli tanacsadas még nem elég fejlett, hidnyzik
a megfelel6 felszerelés, a megfeleléen képzett munkaerd, az intézmények kozotti kap-
csolatok, valamint a munkatigyi hatésagokkal val6 informéciés 6sszekottetés.

Litvdniaban, 2002-ben a kovetkez6 fontos kezdeményezéseket inditottdk el:

Két allaskozvetits, pélyaorientaciés kozpontot fiataloknak, valamint egy specidlis,
mobil tandcsadé kozpontot létesitettek. Ezen kiviil egy 2001-es PHARE-program cél-
ja a tandcsadoi rendszer dltalanos fejlesztése és technikai modernizacidja.

Roméniaban a tandcsadasi kinalat gyorsabban fejlédik a keresletnél.

11.3.6. A tanulas kultirajanak megteremtése
A tanulds pozitiv megitélésének elGsegitése érdekében tett intézkedések.
A legtobb orszag a kovetkez6 problémakkal kiizd: a formdlis iskolarendszer uralkoddsa, a

szakképzés — mint az oktatdsi rendszer része — rossz kortilményei, és mindenekel6tt az ok-
tatasi intézmények egymds kozotti és a munkaerdpiaccal valé kommunikéciéjanak hianya.
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Mindez azonban nem akaddlyozza a fiatalokat abban, hogy folytassak tanulma-
nyaikat, és az iskolakezd6k novekvé szama is nagy tanuldsi hajlandésagrél tandskodik.
A felsGoktatasba felvételiz6k szamanak novekedése a kozépiskolai végzettséggel ren-
delkezé fiatalok magas munkanélkiliségének tudhaté be.

A tanuldssal kapcsolatos pozitiv bedllitottsdgot eredményezhet a tanulds értékének
elismerése is. Ezt az utat vdlasztotta Magyarorszag 2002-ben, az allami szférdban:

GP32:

Magyarorszagon a 2002-ben hatalomra keriilt kormany egyik leglényegesebb intéz-
kedése volt a tanulds értékének elismerése szempontjdbdl, hogy az allami szféraban
dolgoz6 diplomasok minimélbérét 100000 Ft-ra emelte, ezzel a térvényben meghata-
rozott minimalbér a duplajara nétt.

Szlovénia mas 6sztonzéket vetett be. llyen példaul a kiilonb6zé tanulményi verse-
nyeken eredményesen szerepl$ tanulék pénzjutalmazasa, vagy az olvasas dijazasa.

Szlovénidban a diakok tobb mint fele minden évben specidlis dijazasban részesiil,
ha egy meghatarozott listar6l tobb konyvet elolvas. A kezdeményezést azokra a szlo-
vénokra is kiterjesztették, akik kiilféldon és valamilyen idegen nyelven (angol, német,
olasz) olvasnak.

Az utébbi idében egyre tobb férumot, fesztivdlt, rendezvényt (pl.: felnéttképzési
hét) szerveznek a tanulds népszer(isitése és az informdcidterjesztés céljabol.

A formédlis rendszer hozzdjaruldsa az élethosszig tarté perspektivahoz

A kordbban megszerzett ismeretek elismerése és a kompetencidk értékelése a for-
madlis iskolarendszer keretein belil elengedhetetlen az LLL-rendszer fejl6désének
szempontjabol. Ezt az Gsszes orszag elismeri, ennek ellenére a megval6sitds igen las-
san halad.

A magyar feln6ttképzésben a tanulmanyi id6 leréviditésére van lehetGség olyan
moédon, hogy valamilyen kordbbi végzettséget elismernek, vagy az egy évnél tobb
id6t igénybe vevé kurzus anyagdt valaki egy év alatt elsajatitja. Az adott képzés, vagy
iskolatipus minden szintjét, vagy osztalyét el kell azonban végezni, e nélkiil nem ad-
hat6 ki bizonyitvany, tehat szintek 4tugrasdra nincs lehetéség. gy lehetSség nyilik
arra, hogy az érettségit anélkiil tegye le valaki, hogy az egész formdlis kozépiskolai
képzést végigesindlta volna. A fentiekbdl kiderdl tehdt, hogy a magyar felnétt-
képzésben lehet6ség van a kordbban szerzett tudds formalis oktatasban szerzettként
valé elismerésére abban az esetben, ha az érintett a tudds megszerzését bizonyitani
tudja.
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A formadlis képzés képesitési rendszereit atvizsgaltak és szamos intézkedést kezde-
ményeztek azokkal kapcsolatban. llyen példdul a megszerzett képesités értékelése
felel6sségének a szakiskoldktdl a kiilonb6z6 kamarakra (ipari, kereskedelmi, stb.) valé
atruhazasa Litvaniaban.

I1.3.7 A kivalosagra valo torekvés
Az élethosszig tarto tanulds minéségének fejlesztése

A rendszerek mindségének értékelésére az orszagoknak kiilonb6zé mechanizmu-
sai vannak, amelyek gyakran az altaldnos oktatasi politika részét képezik. Altaldban
ellenérok vagy a minisztérium képviselSi végzik a minéségellendrzést.

Ezen kiviil szdmos orszdgban minéségbiztositasi rendszereket vezettek be, ilyennek
tekinthetSk a felnSttképzési akkreditacids hivatalok (Magyarorszag, Bulgdria, Roma-
nia), amelyek a kialakul6 nem-formalis rendszer mingségét hivatottak biztositani.

Ami az LLL-stratégiat illeti, egyedil Csehorszag szamolt be egy az oktatdsi miniszter
altal a parlament elé terjesztend6 éves jelentésrél.

A stratégiak hatékonysdgdnak rendszeres feliilvizsgalata

Mivel atfogé stratégidk nincsenek, kdzponti mechanizmusok sincsenek a rendszeres
felulvizsgalatra. Kivételt képez ez aldl Ciprus, ahol a Tervhivatal végzi az ilyen jellegd,
a kormanyzati szféraval kapcsolatos tevékenységet.

Az oktatds stratégiai programjat Csehorszagban, Litvanidban és Maltdn egy erre ki-
dolgozott rendszer szerint vizsgéljak felil a mindenkori illetékes minisztériumok. Mas
orszagok a minisztériumok parlament el6tti éves jelentéseit emlitik (Szlovénia, Cseh-
orszag). Esztorszagban a Nemzeti Felnttképzési Tandcs felelds a prioritdsok meghata-
rozasaért és az értékelésért.

Torokorszagban és Litvanidban az oktatasi reformokkal kapcsolatban kutatdsokat
folytatnak és egy specialis bizottsdgot dllitottak fol (Litvania, 2001), illetve egy speci-
fikus adatbankot (Torokorszag) hoztak létre, amely az interneten keresztiil mindenki
szamara elérhetd. Ez esetben egy olyan kommunikaciés eszk6zrél van sz, ami lehe-
t6vé teszi a fogyasztok kiils6 értékelését.

11.3.8.A legfontosabb végkovetkeztetések

Az Eurépai Bizottsag élethosszig tarté tanulas (LLL) programjarél sz6l6 memorandum
témadjaban tartott konzultaci6 6ta eltelt két év alatt az Gjonnan csatlakozé- és palydzo
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orszagok helyzete lényegesen nem valtozott. A legtébb orszag egy sor fontos kezde-
ményezést inditott Gtjdra, még ha ezek még mindig az élethosszig tart6 tanulds for-
madlis és nem-formalis/informdlis elemeinek egyensilytalansagat tikrozik. Ezen kiviil
megemlitend§, hogy az intézkedések vagy még nagyon frissek, vagy még nincsenek
folyamatban, ezért azok értékelése lehetetlen. Mas dontések pedig mar régebben
megsziilettek, de gyakorlati megvalésitasuk csak az utébbi években kezd6dott el.
igy mér néhdny eredmény rendelkezésre &ll, azonban — mint az az oktatas teriiletén
végrehajtott reformokra dltalanosan jellemzé — a hatdrozathozataltél a konkrét végre-
hajtasig tart6 Gt igen hosszu.

Mint ahogy az mdr az ETF 2001 nydri, orszdghatarokon dativel6 jelentésébdl is
kiderilt, a konzultdci6 sok kérdést vetett fol az altalanos- és szakképzéssel kapcso-
latban és |ényegesen hozzdjarult ahhoz, hogy bizonyos reformokat — elsGsorban a
felnéttoktatds terén — felgyorsitson. Ugyanakkor azt is megallapitottak, hogy az euré-
pai munkaerépiaci politikdra és az ESF (European Structural Fund — Eurépai
Strukturalis Alap) tdmogatdsaira valé felkésziilés komoly hajtéerét jelent az LLL
tertiletén végrehajtandé reformokkal kapcsolatban. A képzési rendszer dtalakitasa-
ban nagy szerepet jatszanak tovabba a PHARE-tdmogatasok, amelyek szdmos eset-
ben el6segitik az LLL megvaldsitasat, tobbek kozott az iskoldk technikai felszerelt-
ségére, a képzési kozpontok modernizalasara és berendezések beszerzésére nyij-
tott tdmogatdsaikon keresztiil.

Sok jelentésben megemlitik a PHARE-tdmogatdsi 6sszegek kiemelkedGségét. A
PHARE-program elsGsorban a strukturalis alapokra valé felkészitést szolgdlja, és nem-
zeti fejlesztési terveken, kozosségi tamogatasi koncepcidkon, egységes programterv-
dokumentaciékon, valamint regiondlis és szektorspecifikus operativ terveken alapul.

Az egyes orszagokban igen eltéré a helyzet. A legtorekvébb és legjelentsebb kez-
deményezések azokban az orszagokban figyelheték meg, amelyekben a képzési re-
formok a legel6rehaladottabb szinten alltak mar ezel6tt is, mint példaul — ahogy a
jelentésekbdl is kideriil — Magyarorszag és Szlovakia, de olyan orszagokban is,
amelyekben tobbet forditanak az oktatds beruhazasaira, mint példaul Esztorszag,
Lettorszag, Ciprus és esetleg még Lengyelorszag.

Az egyes szektorokon belil is kiegyenlitetlen a helyzet, és mint azt mar 2001-ben
megallapitottak, a hangsily még mindig a formdlis képzési rendszeren van, amiben
a felnéttképzés fontos szerepet tolt be, amig a szakmai kompetenciak megszerzése
és az informdlis tanulds csekély figyelmet kap. A kiegyenlit6dést részben azok az in-
tézkedések szolgdlhatndk, amelyeket a Munkatigyi Minisztérium az EU-irdnyel-
veknek megfelel6en, a nemzeti foglalkoztatdsi akcioterv keretén beliil hozott, azon-
ban egy-két kivételtsl eltekintve az orszdgjelentések nem mutatjak be az ilyen jel-
legti fejlesztéseiket.

110



Papp-Eu k@pz@s 62-112.gxp 2005.12.12. 18:15 %ge 111

Felnéttképzési Kutatdsi Fiizetek

A koordinaci6, a kapcsolatteremtés, és a nem-formdlis-, az informalis-, és a formdlis
tanulds bevondasaval megvaldsitott egységes oktatdsi rendszer megteremtésének folya-
mata még nem elég fejlett. Errdl tandskodnak a pdlyavalasztdsi tandcsadas hely-
zetének javitasakor és a kiilonbozé halézatok kiépitésekor felléps nehézségek, de a
korabban szerzett ismeretek elismerése tigyében tett el6relépés mértékének kis volu-
mene is. Ehelyett elGrelépés tortént az iskoldbdl a keresék életébe val6 atlépés meg-
konnyitése terén, ami Gjbdl csak azt mutatja, hogy a formalis oktatasban végrehajtott
reformok elényben részestilnek.

A minisztériumok kozti egyeztetés, egyiittmiikodés még mindig gyenge ldbakon all,
és egyetlen orszagnak sincs olyan atfogé stratégiaja, amely magdban foglalja az LLL
programjat. A legtobb orszagban a 2001-es konzultdci6k szdmara benydjtott LLL-
koordinacié kozvetleniil a folyamat befejeztekor megsziint. Ugyanakkor atfogé kon-
cepcidk vannak el6késziiletben, és szamos orszag torekszik a minisztériumok kozotti
hatékonyabb koordindcié megteremtésére, amelynek folyamatdban mar kilonb6z6
lépéseket tettek.

A szocialis partnerek LLL-stratégiak kidolgozasaba és végrehajtaséba valé bevondsa
még mindig elégtelen szinten van. Ugyan szdmos bizottsdg és tandcsad6 testiilet
egyuttmikodése figyelhet6 meg, a jelentések a 2001 évi helyzet 6ta nem sok el6-
relépést mutatnak be e téren. Kivételt képez ez alél a helyi szint, ahol egyes orszagok-
ban egyértelmdien konnyebb a szocialis partnerek képviselGinek bevonasa.

Habar e jelentést az Eurépai Bizottsdg egyértelmlen az LLL-program kovetéseként
méltatta, mindegyik orszagjelentésbdl hidnyzik a lisszaboni célokra és az éltaldnos- és
szakképzés teriletére vonatkozé EU-s benchmarkokra valé utalds. Csupdn egy-két je-
lentés nevez meg olyan tevékenységeket, amelyek a koppenhégai folyamattal kap-
csolatosak, vagy a koppenhagai célok elérését szolgaljak.

A jelentések elmonddsa szerint az informatika tertiletén kiilonosen intenziv in-
tézkedéseket foganatositottak az orszdgok. Ezek magukban foglaljdk olyan, a szami-
togép- és internethasznalat oktatdsat fiatalok és idések részére helyi- és regionalis
szinten lehet6vé tevé oktatdsi kozpontok |étesitését, amelyek célja, hogy e lehetésé-
geket kozelebb hozzak az emberek lakéhelyéhez. Az informatika teriiletének fejlesz-
tése az allami- és a maganszféra kapcsolatdnak is a f6 mozgatérigoja. Fontos [épése-
ket tettek a vidéki teriileteken él6k, a veszélyeztetett és hatranyos csoportok szamadra
a képzéshez valé hozzaférés tdmogatdsa, valamint az iskolaelhagyok részére egy ma-
sodik lehet&ség megteremtése érdekében.

Masfeldl nincs sok timpontja a munkahelyi oktatasi timogatdsnak, illetve a magén-
szféra szakképzésbe val6 mas médon megvalésulé beruhdzasanak. Szamottevé j fi-
nanszirozasi mechanizmus bevezetése nem tortént, és az eszkozelosztas is csak kevés
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esetben valtozott. A tanarok képzése terén mar sok orszdgban tortént elGrelépés, de
a tandri szakma felértékelésének problematikdjat még nem oldottdk meg. Noha sza-
mos intézkedést hoztak a felszereltség és az infrastruktdra javitdsdnak érdekében,
mégis azt kell mondanunk, hogy — kiillondsen a hdrom pdlydzé orszag esetében —
a képzési rendszer mingsége fokozasanak érdekében még erdfeszitések sziikségesek,
mivel a szakképzés a legtobb orszagban tovabbra is negativ image-dzsel rendelkezik,
ami szintén hozzdjarul az egyes jelentésekben emlitett, egyes csoportok tanuldsi mo-
tivaciéjanak hianyahoz.
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1l.
Az élethosszig tart6 tanulas megvalésulasanak
helyzete egyes kiemelt orszagokban

I111. Anglia

I11.1. Altalénos keretek
Térvénykezési és finanszirozasi keret
Kormanyhivatalok

A kormanyhivatalok (mint példaul a Londoni Kormanyhivatal) a kilenc angol régié kor-
mdnydnak kulcsfontossagl képvisel6i. Gondoskodnak a kormanyprogramok hatékony
megvaldsitasardl regiondlis és helyi szinten. Egyitt dolgoznak regionalis partnereikkel
— ide értve a helyi hat6sagokat, a Regionélis Fejlesztési Ugynokségeket és mas szerve-
zeteket —, hogy egymashoz kapcsolédva érjék el a kormany céljait. A kormanyhiva-
talok a minisztériumok képviseletében kozvetlentil iranyitjak az alapvetd koltségvetési
programokat. Ellenérzik a regionalis szervezetekre bizott koltségvetést és szerz6dé-
seket, eleget tesznek szabélyozé funckidjuknak és szponzoraljdk a Regiondlis Fejlesz-
tési Ugynokségeket.

A Regiondlis Koordinaciés Egység a kormdnyhivatalok testiileti kozpontja. Képviseli
a kormanyhivatalokat a kormanyban, ezaltal biztositva a régiok tigyeinek meghallgatta-
tasat és figyelembe vételét a kormanyzat szivében.

Regiondlis Fejlesztési Ugynokségek (Regional Developement Agency; RDA)

Az RDA-kat 1999. aprilisdban hoztak létre. F& szerepiik, hogy vezessék az egyesitett
Regiondlis Gazdasagi Stratégia kifejlesztését. A kormany oktatdsért és szakképzésért
felel&s minisztériuma 42,5 millié fonttal jarul hozza az RDA-programhoz, hogy az RDA-k
szdmara lehet6vé tegye az (jit6 fejlesztési tervek megvaldsitasat az oktatds és képzés
tertletén.

A kormadny azzal bizta meg az RDA-kat, hogy partnereikkel egyiittm(kodve hozza-
nak létre egy keretrendszert a foglalkoztatds és képzés tigyében. igy jott létre a
FRESA szervezete. A FRESA kialakitotta a regiondlis prioritasok és el6iranyzatok szer-
kezetét. Az RDA-k az dltaldnos teljesitményt a Nemzeti Tanuldsi ElGirdnyzatokhoz
viszonyitottdk, és Uj fejlesztési tervfeladatokat éllitottak fel.
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Regiondlis szinten az RDA-k a helyi Oktatastigyi és Szakképzési Tanacsokkal és mas
partnerekkel egyiittm(ikodve mdr fontos szerepet jatszanak abban, hogy regiondlis szin-
ten fejlesszék a lakossag szellemi képességeit és regiondlis kezdeményezéseket inditsa-
nak a kozponti programok kiegészitéséhez.

I111.2. Partnerkapcsolatok kiépitése
Helyi szinti tarsulasok el6segitése
Helyi Képzési Tarsuldsok

A minisztérium az 1999-es év elején létrehozott egy 101 Képzési Tarsuldsbdl allé halo-
zatot. Ezek a tarsulasok nem torvényen alapul6, dnkéntes csoportosuldsok, melyek ma-
gukban foglaljdk a helyi oktatdsi szerveket (az &nkéntes szektortél egész a tovabbkép-
zési/felsGoktatdsi intézményekig), és mas szervezeteket, gymint a helyi 6nkormanyzatok,
munkakozvetiték, kereskedelmi szakszervezetek, munkaaddk és bizalmi csoportok. At-
dolgozott és 2002 &prilisdban nyilvanossagra hozott legfontosabb szerepeik a kovetkez6k:

* szolgéltat6 egytttm(kodések népszerdsitése az egész életen at tartd tanulds tdmo-
gatasdnak érdekében
* oktatasi hozzajarulasok novelése a helyi felzarkdztatas érdekében

A tdrsadalmi partnerek bevondsa
Az alapképzésben

A minisztérium egylttmGkodik kulcspartnereivel, a Brit Ipari Szovetséggel, a Kereske-
delmi Szakszervezetek Szovetségével, a Kisvallalkozék Szervezetével annak érdeké-
ben, hogy a munkaadék korében népszerdsitsék azt az elképzelést, amely szerint az
alapképzés nyijtasa szokdsos részét képezi a munkaerdfejlesztési tevékenységnek.

Oktatasi Képviseletek Szakszervezete

A kormanyzat mintegy hat éve dllitotta fel a Szakszervezeti Oktatdsi Alapot, hogy pénz-
tgyileg tdmogassa a szakszervezet szerepét, mint a munkahelyi oktatdsi stratégia egy
kulcselemét. Az Oktatasi Alap finanszirozasi forrast képez a kereskedelmi szakszer-
vezetek megsegitésére, hogy azok befolydst gyakoroljanak a munkaadékra és munka-
véllalokra a munkahelyi tanulds szélesebb kord elterjedésének érdekében, és hogy
bévitsék ezirdnyl kapacitasaikat.

Mintegy 120 ilyen projekt van folyamatban jelenleg, kezdve az alapképzésektdl
egész a szakszervezeti tagok szakmai tovabbképzéséig.
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111.1.3. Az oktatas iranti kereslet
Az alapoktatas biztositdsa
Alapvet§ készségek

2001 marciusdban inditottdk Gtjdra a Képzés az életért kormdnystratégiat, amely
2007-ig bezérolag 1,5 milli6 felnétt irds-olvasaskészségét, nyelvi és szamolasi készségét
hivatott javitani.

Az irds-olvasas és szamolas képességét teljesen ingyen sajatithatja el a tanulé, attol
fuggetlendl, hol és kit6l kapja ezt a szolgaltatast. E szolgéltatds elérhet&ségét promo-
ciénk és marketing kampanyunk altal emeljiik ki, melyeket 2001 augusztusaban indi-
tottunk el. Ez a kampany jelentds sikert ért el az frni-olvasni, szamolni tudas és a nyelvi
képzettség irdnti kereslet nvekedésében a potencialis és a meglévé tanulok korében.
Létezik egy ingyenesen hivhaté telefonszam a kurzusok irant érdeklédék szolgdlatara
— eddig 170 000 felnétt hivta a forrédrétot.

Munkahelyi tanulds tamogatasa
Alapvet6 készségek

2003. marciusaban elinditottunk egy kampdnyt, hogy meggy6zziik a munkaaddkat ar-
rél, hogy vegyék komolyan az irni-olvasni, szdmolni tudds és a nyelvi képzettség kér-
dését, és hogy e teriileteken dsszes alkalmazottuk szamara tegyék lehetévé az ingye-
nes képzést. E cél eléréséhez kiilonféle Gtmutaték allnak majd rendelkezésre, és az
Oktatastgyi és Képzési Tanacs is kéznél lesz, hogy a munkahelyek felkeresésével segit-
sen megvaltoztatni a munkahelyi képzési kultdrat.

Munkaad6i Képzési Programok

A Munkaadéi Képzési Programok 2002. szeptemberében indultak annak érdekében,
hogy javitsdk a képzésekhez val6 hozzaférést, és az alkalmazottak szdmara lehetévé tegyék
az alap- és kozépfoki képzettség elérését. Ezek a programok 6nkéntes alapon mdikodnek,
és a magdn-, a koz- vagy az onkéntes szféra munkaadéira egyarant vonatkozik.

A munkaadodk alulképzett munkavallal6ik szdmara a munkaidén belil teszik
lehet6vé az alap- vagy kozépfoki képzésben valo részvételt.

A program 35 és 70 tanéra kozotti, anyagilag tdmogatott alap- vagy kozépfokd
képzést ajanl. A munkabér kompenzacioés ratdja 0% és 150% kozott mozoghat a cég
méretétdl és székhelyétdl fliggSen.
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Kisvéllalkozasok Fejlesztési Programja

A mar létez§ fejlesztési programcsomagok a kisvallalatoknak nydjtanak tdmogatast,
és olyan (j 6sztonzbket sorakoztatnak fel, amelyek a tanulds irdnti elkotelezettséget
hivatottak novelni. Az egy év futamidére tervezett program — amely 2002. aprilisatol
2003. mdrciusaig futott — megkapta a jovahagyast egy masodik évvel torténé meg-
hosszabbitdsra, és jelenleg értekeziink partnereinkkel a program optimalis elémoz-
ditasa érdekében.

Gazdasagi szektorok és vallalkozdsok tdimogatdsa
Kisvéllalkozasok fejlesztési programja

A kisvéllalatok fejlesztési programjat azzal a céllal vezették be, hogy elGsegitsék azok-
nak az egyedi problémaknak a feltarasat, melyek elriasztjék a kisvallalatokat attél, hogy
képzéssel és fejlesztéssel foglalkozzanak. A program a tulajdonosok vezette, 5-49 f6t
foglalkoztaté vallalkozasokat célozza meg,.

A program els6 szakasza 2002. dprilisatél 2003. marciusdig tartott. Az elsé évben a
program a kovetkezéket ajanlotta fel:

* 500 font minden kisvéllalat részére, amely elGterjeszt egy jovahagyott fejlesztési tervet

* 50 % (alkalmazottanként maximum 150 font) kedvezmény a képzési koltségekbdl,
a tervben megnevezett minden alkalmazott utan. A képzés soran nem kell képe-
sitést szerezni, de a képzésnek tdmogatnia kell a cég tzleti céljait,

* tandcsadds és Gtmutatds a kormany dltal szponzoralt kezdeményezések kapcsan,

* képzés és tanacsadds a ,Képzési bajnok” részére, akit minden résztvevé cég maga
nevez ki.

A masodik évre az a terviink, hogy a pénziigyi 6sztonz6k nagyobb részét a tulaj-
donos-vezet6k és mas kulcsfontossagl alkalmazottak tovdbbképzési lehetGségeire
forditjuk. Az a javaslatunk, hogy nydijtsunk tdmogatdst az igazgatdsag és vezetSség
képzésének koltségeihez, és ajanljunk fel tandcsadé szolgdltatast a tulajdonos vagy
vezetd részére.
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A tandrok, oktatok alkalmazkoddsanak timogatdsa
Tovabbképzés — ,Sikert mindenkinek”

Novemberben hirdettiik meg ,Sikert mindenkinek” nev( stratégiankat, amely az ok-
tatds és a képzés megreformdldsat szolgdlja. A stratégia javaslatokat tartalmaz a tanitas
és a tanulas tokéletesitésére, a vezetdk, tandrok, szaktanarok tovabbképzésére és a
szektor alkalmazottainak tdmogatdsara.

A minisztériumban Gj sztenderdeket vezettek be ennek a munkdnak az el6segi-
tésére. Ezek a sztenderdek meghatarozzak a reformok véghezvitelének optimdlis gya-
korlatat, fejlesztik a tananyagot és tdmogatjak azokat a mechanizmusokat, melyek el§-
segitik a tanulds és tanitas tokéletesitését. Feltarjak azokat a stratégidkat is, melyek se-
gitségével emelkedik a képzett oktatok, egyetemi tandrok és szaktandrok szdma a
szektorban, s emellett tdimogatjak a szektor munkaadéit abban, hogy képezzék mun-
kaerdiket.

Ezen kivil a minisztérium partnereivel egyiittm(kodve azt tervezi, hogy 2003-t6l
egy Uj menedzseriskolat hoz létre a teriilet szakemberei szdmara, és tokéletesiti a
vezet6k tdmogatdsanak rendszerét.

A minisztérium feldllit egy olyan stratégiét is, amely széles kor( tapasztalatokkal ren-
delkezé vezetSket von be majd a szektorba és az idGsebb alkalmazottak képzett-
ségének sokrétliségét is noveli.

Tandcsadas

A minisztérium mostanaban lat hozza, hogy fellvizsgdlja a tandcsadé alkalmazot-
tak képzési rendszerét annak érdekében, hogy biztositsa szamukra a megfelel6 kép-
zések elérhet6ségét, melyek Gtmutatdsi és tandcsadoi szolgaltatdsaik nydjtasdban
tdmogatjak Sket.

Emellett Gj médszerekkel kisérletezik a Nemzeti Szakképesitések értékelésére és
a szakképzés alternativ Gtjainak feltdrasara, valamint kifejleszt egy programcsomagot
a folyamatos szakmai fejl6déshez.
111.1.4. Megfelel6 er6forrasok

Befektetés az emberi eréforrdsbha

A ,Befektetés az emberi er6forrdsba” nevii nemzeti szabvany a szervezeti teljesitmény
tokéletesitését célozza meg az emberek képzésén keresztil. A kormdny
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az Oktatdsiigyi és Szakképzési Tandccsal és a ,Befektetés az emberi eréforrdsba”
szervezetével egyitt dolgozik azon, hogy az emberi eréforrasba valé befektetést el-
sédleges Uzletfejlesztési eszkdznek tekintsék. Ez a tdrsulds fogja fenntartani és fejlesz-
teni a ,Befektetés az emberi eréforrdsba” szabvanyt, mint a munkaadék képzésbe

e

val6 befektetését népszerdsité kozponti elemet.

2002. aprilisdban 30 millié font tobbletpénzt juttattak a koltségvetésbe, hogy tobb
kisvallalatot 6sztonozzenek a ,Befektetés az emberi eréforrasba” szabvany bevezeté-
sére. Ennek eredményeként 20 000 kisvallalkozas kotelezte el magdt a szabvany mel-
lett, 10 000 pedig méltanyolta azt. Ez a cél ezen kiviil a Tanuldsi és Képzési Tandcs
Munkaeréfejlesztési Stratégidjanak is a célja.

A kormadny oktatasi hozzajarulds formdjban is nydjt timogatast. Ezen hozzajarula-
sok a kormény azon éllasfoglalasdnak kovetkezményeként jottek létre, mely szerint
minden fiatal szdmara biztositani kell a lehetGséget tehetségének kibontakoztatasara,

fuggetlendl anyagi helyzetét6l. A ratermett fiatalok juttatdsokat kaphatnak, ha foly-
tatjdk tanulmanyaikat.

Ezt a rendszert 15 helyi oktatasi hatésagi korzetben vezették be, a 2002-2003-as
idGszakban 116 milli6 font raforditassal. A kdvetkezs évben is hasonlé volt a raforditas
nagysaga. 2004. szeptemberétdl a rendszer orszagos szintre vald kiterjesztése miatt a
becsiilt koltségek 400-500 millié fontra novekednek.

Az oktatasi magdnbefektetések osztonzése
A kapcsolatkartya

A kapcsolatkartya a magdn- és az allami szféra egyiittm(ikodésének (Public Private
Partnership; PPP) egyik példdja az élethosszig tarté oktatds és képzés tertiletén.
A kartya célja arra 6sztonozni a fiatalokat, hogy 16 éves koruk utdn folytassék a tanu-
last. Ennek hdrom médja van:

* tobb fiatal szdmara lehet6vé tenni a tanuldsi folyamatban valé maradast oly mé-
don, hogy egy sor kedvezményt kindlnak a tanulas koltségeinek csokkentésére,
fedezve a helyi kozlekedés, tananyag, szabadidé eltoltésének koltségeit,

* a fiatalokat motivalni a bennik rejl6 lehetéségek kiteljesitésére azzal, hogy az
oktatasban val6 részvételt és az arra torténd jelentkezést innovativ jutalmakkal
dijazzak,

* javitani a fiatalok karrier- és életlehet6ségeit azzal, hogy egy weboldalon keresztiil
a témahoz kapcsol6do informaciéval latjak el Gket.
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A kapcsolatkdrtya mogott all6 elképzelés a miniszterelnok 1999-es kijelentésének
eredménye, amely szerint egy Otletes kartyat hoznanak |étre azért, hogy tobb fiatalt
6sztonodzzenek a tizenhat éves kor utdni tovdbbtanuldsra. 2001 jaliusdban egy 7
évre sz0l6 szerzédést irtak ald a kdrtya kozosségi-magan kapcsolatokon keresztiil
torténd kozvetitésére. A kartya ma minden 16-19 éves angol fiatal szamara elérhetd,
és az orszag egész teriiletén mostandban indul meg a program kilénb6z6 ren-
dezvényekkel.

I111.5. A tanulasi lehet6ségekhez val6 hozzaférés megkonnyitése
A legfontosabb korlatok lebontdsa
Helyi Tanul6k6zpontok

A Kornyékmegjitasi Stratégia részét képezé Helyi Tanulékdzpontok olyan kozosségi
talalkozohelyek, ahol vonzé tanuldsi lehet6ségek dllnak rendelkezésre a hatranyos
helyzetl régiokban. Ezek a koézpontok szélesitik az oktatdshoz valé hozzaférést,
és lekiizdik a tanul6k el6tt all6 akadalyokat.

Iskoldk kozotti egyuttmiikodés

Arra batoritjuk az iskoldkat, hogy egyediil vagy masokkal egytttmdkodve nydjtsanak
kibévitett szolgdltatdsokat.

* torvényeket hoznank, hogy biztositsuk az iskoldk szdmdra az (jit6 szemlélet alkal-
mazasanak az akadalymentességét

* a ,Befektetés a reformért” program célkitlizése kibdvitett iskoldk létrehozasa a
leghatranyosabb teriileteken, és a bévitett szolgdltatasok nydjtdsanak tdmogatdsa
sok mas tertileten

* a kozépfoki oktatds atalakitdsa azt jelenti, hogy a kévetkez6 harom évben 240
iskolaval fogunk szorosan egyittm(kodni, hogy lehet6vé tegyiik szamukra a
kibdvitett szolgdltatasok széles skaldjanak biztositasat kozosségeik részére. Azt is
jelenti, hogy az Osszes helyi oktatastigyi hatésagot és iskolat tdmogatjuk abban,
hogy bévitse szolgdltatdsai spektrumat mds iskoldkban. 2002. oktéberében tették
kozzé az Gtmutatdst a bévitett szolgdltatast nyjté iskolak felallitasahoz, s az isko-
lai felszerelések fejlesztéséhez.

25 Helyi Oktatastigyi Hatésagot hoztak [étre 2002-2003. évi mikdodésre.
Mindegyikiik pénztdmogatasban részestilt — plusztdmogatast kaptak a gyermekgondo-
zasra alapozott iskolak.
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Az oktatasbél valo kizdrds sajatos kockdzatd csoportjai
A 19 éven felili didkok tdmogatasa

A tanuldkat tdmogat6 alapok céljai javitani a tanuldk hozzaférését, részvételét és els-
menetelét, kilonosen a leghatranyosabb helyzet(i és a tarsadalom dltal kirekesztett
tanulok esetében oly médon, hogy a tanuldk kovetkezd csoportjainak elsébbséget
nydGjtanak:

* hétranyos helyzeti, fogyatékos és/vagy tanulasi nehézségekkel kiizdsk;

* a kozlekedésben, gyermekvédelemben vagy mas hasonlé tanulasi koltségekben ta-
mogatasra szorulok;

* most kezdik meg alapfokd tanulmanyaikat, vagy az angol nyelv mésodik nyelvként
valé elsajatitasat;

* a felligyeletet/gondozast hatrahagyok;

* tanuldsi nehézségekkel kiizd6k;

* egyedulalld sziil6k gyermekei.

2003-2004-ben 96,5 millié font nagysagt pénzalap allt a 19 éves kor utan tovabbta-
nul6 didkok rendelkezésére. A 2001-2002-es idGszakban ez az 6sszeg 55,7 milli6 font-
ra ragott, 2002-2003-ban pedig 81,5 millié fontot tett ki.

A népesség oregedésébdl eredd problémék kezelése

A kormény elkotelezett arra, hogy minden korosztdlyt bétoritson a tanuldsban valé
részvételre, és folyamatosan hangstlyozza a tanulds jovedelmez&ségét mind a tovab-
bi élet soran, mind pedig az idsebb tanulék el6menetelében. Példaul szponzoralja a
Nemzeti Felnétt-tovabbképzési Intézmény éves ,IdGsebb Tanulé Dijat”, mely az 50 év
folottiek tanulmanyi eredményeit dijazza, és az idGsebbeket tanuldsra 6sztonzé
szérélapokat terjeszt.

Az idGsebb tanul6k megnyeréséhez a kormany nem tesz sajitos kezdeményezé-
seket, hanem inkdbb arra béatoritja az idésebb korosztélyt, hogy kapcsolédjon be az
oktatas f6aramaba.

A munkahelyi tanulds keretein belil arra 6sztokéljik a munkaaddkat, hogy nyuijt-
sanak képzést minden korosztalybeli alkalmazottjuknak, ide értve munkaerejiik id6-
sebb tagjait is.

Az Egyestilt Kiralysdg online kozpontjai jelentés szimu idésebb embert vonzanak
(az Osszes tanuld kb. 25 %-at az idGsebbek teszik ki), és valoban testre szabottan cé-
lozzék meg az idGsebb korosztélyt.
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I11.1.6. A tanulasi kultirajanak megteremtése
A formalis rendszer hozzajaruldsa az élethosszig tarté perspektivahoz

Az 0Osszes képesitést, amely belép a nemzeti képesitések rendszerébe, aldvetik az
akkreditaci6 folyamatanak. Az akkreditécié egy sor feltételétd| fligg. Vannak minden
képesités akkreditacidjara érvényes dltalanos feltételek, és ezek mellet léteznek az
adott szakmaval kapcsolatos specifikus feltételek. A Nemzeti Szakképesitések a ma-
sodik kategéridba tartoznak.

A Képzési Tanterv Hatdsag minisztereinek kérésére elkészitettek egy tervezetet az
egységesitett képesitésekhez, amely a képesitési rendszerben dolgoz6 partnerek sza-
mdra is elfogadhaténak bizonyult. Késébb, 2003. elején a miniszterek arra kérték a
Képzési Tanterv Hat6sagot, hogy folytassa a képesitések egységesitését. A valtoztata-

sokat fokozatosan vezetik be a ,képesitések akkreditci6ja” ciklusban.

Az akkreditacié folyamata négy munkaszakaszbél dll. Az els6 szakasz a képesitések
akkreditaciés programjanak onkéntes elkészitése. Ez olyan képesitésekre vonatkozik,
melyek esetében az egységesités még megoldandd. A masodik szakaszban keriilnek
osztalyozasra a megadott méretmutatok és szintek alapjan a képesitések a nemzeti
képesitések halézataban az els6tél a harmadik szintig. A harmadik szakaszban ugyan-
azon kovetelmények érvényesek a magasabb és alacsonyabb szinten all6, a rendszer-
be belép6 képesitésekre. A kilonféle képesitések a negyedik szakaszban vélnak szak-
képesitésekké, ideértve a nemzeti szakképesitéseket is. Az akkreditaciés folyamatok
befejezését 2007 nyarara tervezik.

1.7 A kivalosagra valo torekvés
Az élethosszig tarto tanulds minéségének fejlesztése

2001 apriliséban a kormany bemutatta a szabvanyok javitasara létrehozott Gj nemzeti
keretrendszerét, amely a fliggetlen felllvizsgalatot részesiti el6nyben a kozos feliilvizs-
gélati rendszerrel szemben az 6sszes szolgdltaté korében.

Az Osszes szolgdltatotol elvarjdk, hogy létrehozza és fenntartsa az onértékelésre
alapozott folyamatos tokéletesités kultdrajat; a fejlesztés tervezésének és az Oktatas-
tigyi és Képzési Tandccsal valé dsszehangoltsag tokéletesitésének irdnyelveit.

A Oktatastigyi és Képzési Tandcs évente kétszer formdlisan értékeli a szolgaltat6k
teljesitményét annak érdekében, hogy az 6sszes szolgéltatds elfogadhat6 szinvonalon

alljon; szamba veszi a kitliné teljesitmény( szolgdltatokat, hogy dijazhassa ket és ezt
az egész szektorban elterjeszthesse; a problémdkat korai szakaszukban feltarja,

121

o



Papp-Eu k@pz@s 113-176.gxp 2005.12.12. 18:42$age 122

Felnéttképzési Kutatdsi Fiizetek

és intézkedéseket hoz a nehézségekkel kiizd6 szolgéltatok megerdsitésére, és végss
esetben, ha sziikséges, szankciékat hoz.

A beavatkozds mértéke forditottan aranyos a sikerrel. A beavatkozas soran az anya-
gi forrasokkal a vartndl rosszabbul teljesit6 szolgéltatokat célozzak meg, ezzel biztosit-
va javuldsukat. A legjobban teljesit6k esetében finomabb monitoringot, ellenérzést és
felulvizsgalatot alkalmaznak.

Az Oktatdstigyi és Szakképzési Tandcs 2003 szeptemberétdl bevezette a teljesit-
ményratak elSirdnyzatat, ezaltal tlzve ki azokat a minimdlis teljesitményszinteket,
melyeket el kell érni 2005-2006-ra. A Tanacs 2004-2005-ben magasabb alapratdkat
allapitott meg a tovabbtanuldsi inzézményekkel kapcsolatosan is.

A minisztétrium az Okatdstigyi és Szakképzési Tandccsal, az ellenérzé szervekkel és
mads kulcspartnerekkel egytittm(kodve kialakitotta a sikeresség fokmérdinek sorat,
melyek a minéség és a szabvanyok fejlédésének értékeléséhez képeznek alapot, nem-
zeti és intézményi szinten egyarant.

A stratégiak hatékonysdgdnak rendszeres feliilvizsgalata

Felallitottak egy olyan rendszert, amely vizsgdlja az el6rehaladast és felméri a 2002
novemberében kozzétett ,Sikert mindenkinek” oktatasi stratégia hatdsat. Az operativ
csoport élén a miniszterek dllnak. A csoport a minisztérium és az Oktatastigyi és Szak-
képzési Tandcs vezetS tagjait tomoriti magdba. A siker és mindség rendszere egy a
négy kulcstéma kozil amelyet ez a rendszer vizsgal.

1111.8. A feln6ttképzésben valé részvétel trendjei Angliaban

Anglidban az illetékes oktatastiggyel foglalkozé minisztérium évente kozzétesz egy ki-
advényt a felnéttképzésben valé részvétel statisztikai adatairél. A koévetkezd rovid
elemzés ezen adatokat felhaszndlva igyekszik némi dttekintést nydjtani az elmdlt
években Angliaban tapasztalhaté részvételi trendekrél.

A kiadvény a formdlis oktatasra, képzésre szoritkozik. Ezeket a képzéseket két részre
osztva mutatja be, képesitést adé és képesitést nem ad6 képzéseket kilonboztet meg.
Aldbbi vizsgdlédasunkat is ezen felosztds mentén végeztiik.

Az els6 abrabdl megfigyelhetjiik, hogy a varakozasokkal ellentétben Anglidban a
felnéttképzésben résztvevék szdma nem hogy novekedének, de még stagnalénak
sem mondhaté. J6l lathat6, hogy a tiz év alatt az dsszes résztvevs szama megkozelits-
leg 1.300.000 f6r6l visszaeset épphogy 1.000.000 6 folé.
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9. dbra

A felnéttoktatasba felvettek szama (ezer 16)*

Megfigyelhetd a nemek kozotti szignifikdns kilonbség is. Az adott idGszak alatt a nék
mindig jelent6s mértékben tobben vettek részt feln6ttképzésben. Az ardny a tiz év
alatt nem igen véltozott, megkozelitéleg 2,75-sz6r annyi n6 vett részt, mint férfi.

100% -

80%

60%

20%

1992 1994 1996 1998 2000 2002

10. dbra
A felndttoktatdsban résztvevék nemek szerinti megoszldsa®

¥ Forrds: Adult Education Enrolments in England;Departement for Education and Skills; 2002. november
" Forrds: Adult Education Enrolments in England;Departement for Education and Skills; 2002. november
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Tiz évvel ezel6tt Anglidban az esti képzésekre jelentés mértékben tobben jartak, mint
nappalira. 1996-97 koril azonban ez a tendencia megfordult, és onnan kezdve egyre
nagyobb az eltérés a nappali képzések javdra.

A képesités megszerzésében is tapasztalhaté némi valtozds. Mig 1992-93 tajan
megkozelitéleg haromszor annyi ember jart képesitést nem adé képzésre, addig
2002-ben ez az arany mar kett6 ald, 1,74-re csokkent.

100%
80%
60%

20%

1992 1994 1996 1998 2000 2002

11. abra
A felnéttoktatdsban résztvevok a képzés eredménye szerint®

Mivel a feln6ttképzés f6ként a 19-59 éves népesség korében szamithat érdeklédésre,
igy a kovetkezékben lefrt elemzésben csak az ebbe a korcsoportba tartozé résztvevék
adataival foglalkoztunk.

? Forrds: Adult Education Enrolments in England;Departement for Education and Skills; 2002. november
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12. dbra

A 19-59 éves népesség részvétele a formdlis, képesitést nem adé képzéseken (ezer f6)21

A felmérés alapjan megallapithaté, hogy a formalis, képesitést nem adé képzések ko-
zill a testnevelés/sport/fitnesz, valamint a gyakorlati szakmdkat oktaté kurzusok a leg-
népszeriibbek Anglia lakossaganak koérében. Ez a tendencia 1998. és 2002. kozotti,
ot évet felolels idészak minden évében megfigyelhets. Ugyanakkor észrevehetjiik,
hogy a 1998-as érték a legmagasabb, ez utan folyamatos csokkenést mutat az ezeken
a kurzusokon val6 részvétel. A tobbi képzés tekintetében ugyanakkor az id6 haladta-
val novekedést, illetve stagnalast lathatunk. E két tendencianak az eredménye, hogy a
résztvevék szama kozeledik egymashoz.

?! Forrds: Adult Education Enrolments in England;Departement for Education and Skills; 1998-2002
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13. dbra
A 19-59 éves népesség részvétele a formdlis, képesitést adé képzéseken (ezer f6) — 1%
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14. abra
A 19-59 éves népesség részvétele a formdlis, képesitést adé képzéseken (ezer f6) — 2%

* Forrds: Adult Education Enrolments in England;Departement for Education and Skills; 1998-2002
# Forrds: Adult Education Enrolments in England;Departement for Education and Skills; 1998-2002
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A fenti két diagram alapjan elmondhatjuk, hogy az irodai alkalmazésok, tzleti alkal-
mazasok témdju képzéseken szamottevéen tobben vettek részt, mint a tébbin. Mig
2002-ben az el6bb emlitett képzéseken 664 ezren, addig a tobbin atlagosan mind-
Ossze azonban a legnagyobb vdltozast is itt tapasztalhatjuk. Az 6t év alatt a résztvevék
szdma 22 ezer fével csokkent, ami a negyede az 1998-as 88 ezres létszimnak.
Aranyait tekintve ennél is nagyobb mélyrepiilést produkdlt az idegennyelvi kurzusok
csoportja, az 6téves periddus alatt a résztvevék szama csaknem 40%-kal esett vissza,
igy 2002-ben mér kevesebb, mint 7 ezren voltak. A tarsadalomtudomdnyokat oktat6
képzések népszerliségének kirivd visszaesését azonban még ezzel sem sikeriilt
felilmdlnia, ezen a tertileten ugyanis tobb mint 6500 fével csokkent a részvétel, ami
még a 45%-ot is meghaladja. Osszességében véve minddssze két olyan térgycsopor-
tot lehet talalni, ahol valamelyest emelkedett a résztvevék szama. Az egyik az 6nallé
életvitel, kommunikdaciés készségek kategéria. Itt a kezdeti hulldmvolgy utan, nagy-
jabol 2000-t6l, hirtelen emelkedés tapasztalhat6. Szamokban kifejezve ez azt jelenti,
hogy az 1999-es mélypontrdl (8,67 ezer f6) 2000-re 16%-o0s, majd a 2001-es nem szig-
nifikdns valtozas utan 2002-re 21,8%-0s éves novekedéssel mar 12,1 ezer {6 vett részt
ilyen képzéseken. A masik novekvé tendencidt az egyéb szakmai képzések ka-
tegbéridja mutatta. Mivel azonban nem tudjuk, hogy ez a csoport milyen részekbdl ll,
nem lehet megmondani, hogy ez az eredmény a képzések mely dgdnak tudhat6 be.

B0

3
0 kb pzd folkiészitd — FolsSoktatisra folkészits

15. abra
A 19-59 éves népesség részvétele a formdlis, képesitést adé képzéseken (ezer f6) — 3%

** Forrds: Adult Education Enrolments in England;Departement for Education and Skills; 1998-2002
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Erdemes megvizsgdlni azt is, hogy a résztvevé felnéttek hogyan oszlanak meg az alap-
oktatds illetve a fels6foki képzésre vagy felsGoktatdsra felkészité képzések kozott.
Megallapithatjuk, hogy alapoktatasban jelent6sen tobb felnétt részesiil, mint amennyi
részt vesz valamelyik fels6bb oktatdsi szint felkészitéjén. Az dbrabdl tovabba latszik az
is, hogy mig a felkészit6k |étszamai az évek soranstagnalnak, addig alapoktatasra egyre
tobben jarnak, 1999-t6l 2002-re majd 23 ezer fével, azaz 38%-kal nétt a szamuk.
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111.2. Finnorszag
111.2.1. Altalanos keretek
Térvénykezési és finanszirozasi keret

A finn kézponti kormdnyzatban alapveten négy minisztérium felel6s az egész életen
at tart6 tanulds tdimogatasaért. Az Oktatasi Minisztérium felel6s az alap oktatdsi rend-
szerért. Finnorszdgban az Osszes egyetem dllamilag finanszirozott. Az egyéb oktatasi
tevékenységet nagyrészt az varosok és kozségek onkormanyzatai végzik, melyeknek
adékivetési joguk is van. Egészében véve, az Oktatdsi Minisztérium kozvetlen kap-
csolatot tart fenn oktatdsi és képzési szolgaltatast nydijt6 szervezetekkel, azonban né-
hany esetben a tanulok jogi védelmét, a felnGttképzést, és a strukturdlis alapok pro-
jektjeinek végrehajtasat regiondlis szinten szervezik meg (az allam vidéki iroddinak
oktatasi és kulturalis részlegeiben). Az Oktatdsi Minisztérium tevékenységének lefrdsa
megtaldlhaté az Eurybase-ban. A Munkatigyi Minisztérium els6sorban munkapiaci
tréningekért felelGs, melyeket tizendt munkatigyi és gazdaségfejlesztési kozpont tervez
meg regiondlis szinten. A Szocidlis és Egészségligyi Minisztérium elsésorban azon
rendszerek, szolgaltatasok mdkodtetéséért felelds, melyek az iskolai évek alatt biztosi-
tanak jovedelmet.

A Gazdasagi és Kereskedelmi Minisztérium legfontosabb, az élethosszig tart6 tanu-
last elGsegits tevékenységei kozé tartozik azon tréningek szervezése, melyek a kis- és
kozépvallalkozasok tamogatasat hivatottak szolgdlni, és amelyeket gyakorlatilag a re-
gionalis munkatigyi és gazdasagfejlesztési kozpontok bonyolitanak le.

A minisztériumok kézotti egyiittmikédés

Az Allandé Titkarsagok szabalyos id6kozonként tiléseznek azzal a céllal, hogy megyi-
tassdk a szektorok kozti egytittm(ikodés fejlesztésével foglalkozé aktudlis javaslatokat.
Az Gj kormanyzat programcsomagja, amely 2003 tavaszan alakult ki, olyan elkép-
zeléseket és programokat is magdban foglal, amelyek a szektorok kozotti koordinacié
fokozését hivatottak szolgdlni. Kiilonésen a munkatgyi tervezetek tartalmaznak olyan
elemeket, melyek az egész életen at torténd tanulast tdmogatjak. A minisztériumok és
a munkapiaci résztvevék évente, egymassal szoros egytttmikodésben, készitik el a
nemzeti cselekvési tervet. Ez a terv tartalmazza a legf6bb stratégiakat és intézkedé-
seket, melyekkel a munkapiaci helyzetet kivanjak befolydsolni. Az akcidtervet kor-
mdnyzati bizottsdgokban vitatjdk meg, mint amilyen a Gazdasagpolitikai Bizottsag
vagy az Eurépai Unids Bizottsdg. Mindegyik regiondlis munkaligyi és gazdasagfej-
lesztési kozpont felnéttek oktatasaval foglalkozé bizottsagokat éllitott fel. Ezen bizottsa-
gok keretein beliil olyan kooperaciés témakat vitatnak meg, melyek a felnéttek ok-
tatasaval, és a résziikre szervezett tréningek lebonyolitasaval foglalkoznak. Mindezek
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mellett Iétrehoztak specifikus teriileti bizottsagokat — pl. informatikai, turisztikai —,
melyek az oktatast és az egyéb tréningeket tervezik.

111.2.2 Partnerkapcsolatok kiépitése
Helyi szinti tarsuldasok el6segitése

A helyi szervezetek az oktatds fejlesztésében szimos médon miikodnek egyiitt. A kor-
mdnyzat nagyrészt a Strukturdlis Alapokon (ESA) keresztiil tdmogatja az aldbb is-
mertetett helyi kapcsolatokat.

Finnorszag 2000 és 2002 kozott az ESA pénziigyi tdmogatasaval fejlesztette ki a
negyven év felettiek szimara elérhet6 képzettség-orientdlt tréning rendszerét. A pro-
jektek hasznos tapasztalatokat nydjtottak a 2003-ban létrehozott nemzeti program
elkészitéséhez és bevezetéséhez, melyet azzal a céllal hivtak életre, hogy novelje a fel-
néttek szamara tartott oktatds és egyéb tréningek szakmai szinvonaldt. Mindezek mel-
lett egy masik, az ESA altal finanszirozott, a felnSttek oktatdsat segité tervezet (,AiHe
project”) is létezik, amely az oktatdsi és a munkatigyi szervezetek kozti egyittmd-
kodést tdimogatja. A cél olyan eljdrasok kifejlesztése, melyek alapjan a munkahelyek-
kel egytittm(ikodésben egyéni tanuldsi tervek késziilnek. Az oktatds és az egyéb tan-
folyamok pedagégiai szinvonaldnak névelése, valamint egyittmikodési modellek
kialakitasa tartoznak a tovabbi célok kozé. Ezen feliil helyi és regiondlis ,tandrok szol-
galatban” elnevezés(i, ESA tdmogatasi programok segitik kifejleszteni az iskolai mun-
ka és egyéb tréning kozosségeket. Mindezek mellett még szdmos egyéb sziikséges
projekt, tréning kertilt bevezetésre.

Finnorszagban a helyi tarsuldsok prioritast élveznek az Eurépai Szocidlis Alap prog-
ramjaiban. Azon programokat, melyek a hosszi tavi munkanélkiliség valamint a fiata-
lokra, idGsebbekre vagy a bevandorl6kra leselked6 munkanélkiiliség csokkentését hiva-
tottak szolgalni, helyi és regionalis szervezetek iranyitjak. A kiilonbozé eljarasok, méd-
szerek kozos munkat, egytttmiikodést igényelnek a helyi hatésagoktdl, szolgdltatast
nydjté szervezetektdl és az alkalmazottaktél. Az ESA projekt keretein beliil egy egyditt-
mikodést tdmogato , precizség” elnevezés(i tanfolyamot is életre hivtak. A hallgatéknak
és alkalmazottaknak médjukban all a tananyag tartalmanak és a tanuldsi médszerek
kialakitasaban valé részvétel. Precizi6s tréningeket tartanak tavoli tertileteken, és emel-
lett Gj egytittmdkodést alakitottak ki mind az oktatdsi tevékenységet nyijtok és az lizleti
véllalkozasok, mind pedig a szovetségek és a tanfolyamvezetSk kozott.

A mihelytevékenységek, melyeket szintén az ESA tdmogat, regiondlis egyiittmd-
kodés keretein beliil keresnek Gj megoldasokat a munkanélkiili fiatalok helyzetének
javitdsdhoz. A mihelyekben torténé tréning és oktatasi tevékenység végrehajtasaban
kozosen vesznek részt helyi hatésagok, oktatasi szervezetek és helyi munkavallalok.
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E téren a nem kormadnyzati szervezeteknek is kulcsszerepiik van.
A tdrsadalmi partnerek bevondsa

Az Oktatdsi Minisztériumhoz tartoznak azon specifikus oktatdsi és képzési bizottsagok,
melyek célja az alap- és azt kovet oktatds, a féiskolai, az egyetemi oktatds, valamint
specidlis tréningek fejlesztése. Ezen kivil a minisztériumhoz tartozik még egy ta-
ndcsadé testiilet, mely az oktatds terlletén megval6sulé egyiittm(ikodés novelését
kivanja elérni. A munkavallal6k és a munkaltatok egyardnt delegalnak képviselSket az
osszes testliletbe. A bizottsagok miikodésének legfontosabb céljai kozé tartozik a szak-
oktatds igényeinek nyomon kovetése, becslése és el6rejelzése, a munkapiaci igények
felmérése, valamint olyan javaslatok kidolgozasa, melyek minéségi és mennyiségi fejl6-
dést tesznek lehet6vé. A tandcsadé testiilet megvitatja a f6bb kérdéseket néhdny vagy
az Osszes teriletet illet6en, és elsGsorban nyomon koveti, becsiili és el6rejelzi az 6sszes
olyan fejlesztést, melyekre a szakiranyd oktatasnak és tréningeknek sziikségiik van.

A Munkatigyi Minisztériumhoz tartozik egy Munkatigyi Tandcs, amely a fontosabb
munkadigyi politika stratégiajanak kialakitdsaval, és a szektorban 1évé nagyobb kihiva-
sokat megoldani szandékozé javaslatok kidolgozasaval foglalkozik. A Tandcs a meg-
felel6 szervezetek és minisztériumok fels6 vezetésébdl all 6ssze. Emellett a Munkatgyi
Minisztérium létrehozta a Munkatigyi Politika Tandcsadé Bizottsagot, mely a mun-
katigyi politikdt vitatja meg, valamint nagyobb szabasi fejlesztési terveket készit. A
Tandcsad6 Bizottsagnak van egy dlland6 oktatdssal és tréninggel foglalkozé albizottsa-
ga, amely részletesebben foglalkozik a munkapiaci tanfolyamokkal és a munkapiaci
szolgaltatasokkal. Kollektiv — 2003-2004-re vonatkoz6 — egyetértésben a szocialis part-
nerek kozos bizottsagok létrehozasardl dontottek, melyek céljaul a munkahelyi szak-
mai tudas és jartassdg fenntartdsat tlzték ki. A bizottsagok felnStteknek sz6l6 és a
szakirdny( osztdlyozasi rendszerrel kapcsolatos tanfolyamokat fejlesztenek ki, emellett
kiilonbozé foglalkozésokrél terjesztenek informdcidkat a fiatalok kérében. A mun-
kapiaci szervezetek a bizottsdgokba az Oktatasi Minisztériumbdl is hivtak meg kép-
visel6ket. Létezik ezek mellett egy harom tagl bizottsdg, melyet a Munkatigyi Minisz-
térium hozott létre azzal a céllal, hogy elGsegitse, fejlessze a kooperacids eljarasokat,
valamint olyan munkatigyi és oktataspolitikai intézkedéseket fejlesszen ki, melyekre
gazdasdgi és termelékenységi okokbdl gyakorta sziikség van.
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Az iskolak és egyetemek részvétele az élethosszig tarto tanulas programjaiban

Mint ahogy az élethosszig tart6 tanulds program memorandumjaban olvashat6, Finn-
orszag megemliti, hogy a munkaerépiacra belépé kiilonbozé korosztalyok egy részé-
nek nincs meg a sziikséges felkésziiltsége az egész életen at tart6 tanuldshoz, és en-
nek okait az alap és a szakiranyl oktatds hidnyossagaiban latjak. A helyzetet kikiiszo-
bolendd, a kormany kilonleges figyelmet szentelt az 1999-t6l 2004-ig hatalyos Ok-
tatdsi és Kutatdsi Fejlesztési Tervnek, melyet azzal a céllal készitettek, hogy megproé-
balja el6segiteni a gyermekek és fiatalok korében |évs, az oktatasbdl torténd kire-
kesztések megsziintetését. Ezen kiviil olyan pontokat tartalmaz, melyek a fiatalokat
arra prébaljak 6sztonozni, hogy minél nagyobb szamban vegyenek részt a kozépisko-
lai oktatasi rendszerben, és hogy fejezzék be a tanulmanyaikat. Az Gj kormanyzat
szintén ezeket a prioritasokat koveti. A térvényhozds, amely az oktatasi intézmények
széles korét szabdlyozza, kiegésziil olyan elemekkel, amelyek a tanuléi jolétet hiva-
tottak szolgdlni. A szandék ebben az esetben, hogy fejlesszék az iskolai egészség-
megdrzést és a tandcsadd szolgdltatdsokat. Az Oktatasi Minisztérium olyan kérdé-
sekkel is foglalkozik a térvényhozas keretein beliil, mint pl. a gyerekek iskola el6tti és
iskola utani programijai.

Az oktatdsi rendszert elhagy6k 97%-a jelentkezik a kotelez§ iskolai éveket koveten
oktatasra és tréningekre, 90% el is kezdi a tanfolyamot, 3% folytatja az alapoktatas
extra tizedik évét, és 7% az ardnya a munkaerdpiacra lépéknek. A kormany a jovében
is szandékozik olyan lépéseket tenni, melyek arra Osztonzik a kotelez6 oktatdst
elvégz6 didkokat, hogy szakirdny( oktatds és egyéb képzések keretein belil folytassak
tanulmdnyaikat. 2002 marciusaban létrehoztak egy kozos oktatdsi és munkatigyi szer-
vezetet, hogy a fiatalok oktatasaval és karrierlehet&ségével kapcsolatban tdmogassék
az altaldnos és kozépiskolai karriertandcsaddsok, valamint a munkatigyi kézpontok
fiatalokkal foglalkozé részlegei kozti egytittmikodést.

Egy kezdeti szakmai tréning keretein beliil gyakorlatiasabb, munkakézpontd tan-
anyagot vezetnek be, valamint nagyobb figyelmet szentelnek az oktatas min&ségére,
hogy ezzel is csokkentsék a kibukasok szamat. A szakiranyl végzettséget add trénin-
gek legaldbb 20 hét munkahelyi tanulast jelentenek. A szakiranyl végzettség egészé-
nek megszerzése 120 hetet igényel.

Azzal a céllal, hogy a szakirdny( oktatds minGségét biztositsak, a programok a szak-
mai jartassagot felmérg teszteket tartalmaznak, melyekben a tanulék a sziikséges
szakmai tudas megszerzését bizonyithatjdk. A 2000 6ta mikodtetett rendszer kimu-
tatta, hogy a munka vildgaval torténé szorosabb kapcsolat fokozza a didkok motiva-
ci6jat, és ezért programjaik befejezésére 6sztonzik Sket. A tudasfelmérd tesztek rend-
szerét val6szintleg 2005-t6| fogjdk alkalmazni éllandé jelleggel.
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2002-ban Finnorszag bevezette a teljesitményaranyos finanszirozast a szakiranya
oktatasban, amely arra 6sztdnzi az oktatdsi szolgéltatast nydjtokat, hogy prébdljdk meg
javitani a tanul6k munkapiaci elhelyezkedési lehetGségeit, valamint a jovébeni ok-
tatasban valo részvételiiket, és ezdltal segitsék csokkenteni az elbocsatdsok szamat.

Az ESA tdmogatasaval 1999 6ta hoznak létre fejlesztési projekteket, elsGsorban
azzal a céllal, hogy szakirdnyd tanulmanyok folytatasdra bétoritsék a kotelezd isko-
lai rendszert elhagy6 tanuldkat, valamint hogy minimalizaljak a tanfolyamokrol ki-
buké hallgaték szamat. A projekt f6 céljai kozé j eljarasok kidolgozasa, valamint
az a kihivés tartozik, hogy a jol bevalt gyakorlatot terjesszék a szakirdny( oktatds egész
tertiletén.

Az el6z6 kormany az Oktatdsi és Kutatdsi Fejlesztési Tervben azt a célt hatdrozta
meg, hogy noveljék a politechnikusi (f6iskolai) oktatas sdlyat, valamint gyorsitsdk fel
az egyetemi és fGiskolai oktatasban torténé diplomaszerzést. Az Gj kormany hasonlé
célt tlzott ki maga elé, hogy el6segitse a fiatalok elhelyezkedési lehet&ségeit, és javit-
sa az esélyeiket a jovébeni oktatasban valé részvételre. Az intézkedések a kormanyzat
azon céljaval vannak 0Osszefliggésben, hogy noveljék az alkalmazottak ardnyét és
csokkentsék a munkanélkiiliségi ratat.

A f6iskolat végzettek szama gyorsulé ttemben noévekszik, amidta éllandé jelleggel
létrehoztdk az egyetemen kiviili oktatdsi rendszert. 2002-ben tobb, mint 126 ezer
tanuld vett részt fGiskolai képzésben. 2002-ben a fGiskolai iskolak elkezdték kialakitani
a posztgradualis képzései rendszeriiket. Ezt a képzést azok szamdra hoztak létre, akik
diplomaszerzésiiket kovetSen legaldbb harom éves munkahelyi tapasztalattal ren-
delkeznek. A f6iskolai posztgradudlis diplomaval kapcsolatos kérdéseket 2005-ben ren-
dezik, egy alapos kiértékelés utan.

A f6iskolakban torténd diplomaszerzések aranyat jelenleg 70% korlire becsilik. Az
elmdlt idészakban egyre névekvé figyelem dsszpontosult a f6iskolai képzések koré.
Rendszeres intézkedések segitségével j6 eredményeket értek el a tanuléknak torténd
tandcsadas, egyéb tdmogatasi szolgdltatdsok, valamint az elhelyezkedéssel és a f6isko-
lai képzésben valé részvétellel kapcsolatos szolgéltatdsok terén.

Az egyetemeken egyre szélesebb kdrben ismerik el a kordbbi tanulmanyokat, és a
folyamatban lévé oktatasi reform is tartalmaz olyan javaslatokat, melyek az egyetemen
kivili oktatds szélesebb kori elfogadottsagat tdimogatjak. Az oktatdsi reform célja a ru-
galmassag novelése. Szintén a reform prioritasai kozé tartoznak a didkok valasztasat
megkonnyits, egyetemeken bevezetendd egyéni tanulmanyi tervek. A kormany olyan
intézkedéseket fog tenni, melyek tovabb erdsitik a szocidlis szolgaltat6 szférat, vala-
mint az egyetemek és fGiskoldk regiondlis hatasat a jovben.
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111.2.3. Az oktatasi iranti kereslet
Az alapoktatds biztositdsa

Finnorszdgban a kotelez6 oktatas keretein beliil gyakorlatilag a teljes korosztaly tel-
jesiti az altaldnos iskoldt. Csak 200 koril van azon tanulék szama, akiknek nem
sikeriil elvégezniiik az altalanos iskolat. A kotelezé alapoktatds utdn a megfelels
korosztaly 95%-a kezd el valamilyen szintl kozépiskolat vagy képzést, és 84% az
aranya azoknak, akik be is fejezik a tanulmanyaikat. Feln6ttek szamara |étrehozott
kozépiskolakban, néhany hagyoményos koézépiskoldaban, valamint felnétt oktatasi
kozpontokban a felnétteknek lehetéségiik van az altaldnos és kozépiskolai tan-
anyag elsajatitdsara. 2001-ben 1500 felnétt (25 éves vagy idGsebb) vett részt altala-
nos iskolai végzettséget ad6 képzésben, a kozépiskolai végzettséget pedig 6100-an
szerezték meg. A felné6tteknek ezek mellett szintén lehet6ségiik van szakiranyd és
specidlis képesitést biztosité oktatdsban, tréningeken valé részvételre. 2001-ben
kozel 30 ezer felnGtt vett részt szakiranyd felsGiskolai végzettséget nytijté képzésben,
kozilik 19 ezren valamilyen intézményben végezték tanulmdnyaikat, 10 500-an
pedig tanoncként tanultdk szakmajukat. Osszesen 37 ezer feln6tt vett részt szak-
képzésben, 15 ezren intézményesiilt kereteken belil, 22 300-an pedig tanonc-
képz6 tréningeken.

A munkapiaci tréningek képessé teszik a felnétteket alap és kozépiskolas tanul-
mdnyaik befejezésére vagy kiegészitésére, valamint a kdzépszintl oktatds mindhdrom
formajaban valé részvételre.

A fentebb emlitett kurzusok tartalmaznak egy alap szamitastechnikai jartassagot.
A nagy valasztékot kindlé felnétt képzésben az informatikai végzettséget ad6 tanfolya-
mok is elérhetGek a felnéttek szamarra. A feln6ttek részére szolgaltatott oktatas szin-

vonaldnak emelését célul kit(iz6 programcsomag az alapfoki végzettséggel rendelke-
z6 felnéttek szamdra is segiti elérni a szakmai és informatikai képesitést.

Az ICT (Information and Communication Technology; informaciés és
kommunikécios technologia) készségek fejlesztésére tett intézkedések

Az Oktatdsi Minisztérium 2000-t6l 2004-ig hatdlyos informdci6s stratégidja az
,Oktatds, Képzés és Kutatds az Informaciés Tarsadalomban 2000-2004" elnevezést
kapta. Ez a programcsomag tartalmaz egy ,Nemzeti Jartassag az Informdciés Tarsa-
dalomban” elnevezési projektet. A projekt magdban foglal egy tanulmanyt, mely azt
a célt hivatott szolgdlni, hogy a bevandorléknak és a hatvanon feliilieknek is legyen
lehet6ségiik részt venni a szamitastechnikai képzéseken. Szintén a minisztérium cél-
jai kozott szerepel az aktiv nyugdijasok szervezett keretek kozt torténé oktatdsa.
A projekt pénzlgyi tdmogatdst is nydjt azon liberdlis oktatdsi intézményeknek,
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melyekre kilonosen jellemzé specidlis csoportok — id6sebb korosztaly, bevandorlok,
egyéb specidlis csoportok — dltal igénybe vehet6 informatikai tanfolyamok nydjtasa.

Mind az orientdciés, mind a munkatigyi tréningek tartalmaznak olyan szamitas-
technikai jartassagot biztosité tanfolyamokat, melyek kialakitdsandl messzemendkig
figyelembe veszik a célcsoport igényeit és a tréningek tervezett céljait is.

Munkahelyi tanulds tamogatasa

A munkaalapi tanulds, melyet magaban foglal a kezdeti szakiranyd oktatds, tdmogatja
az egylttm(kodést a munka és a tanulas vildga kozott. A munkahelyi képzés legaldbb
20 tanulmanyi hetet tesz ki. 2002-ben 45 ezer tanul6 vett részt ezeken a munkahelyi
tanfolyamokon.

A programot a munkahelyi tanulmdnyok tdmogatasanak céljabdl inditottak el. Céljaik
kozé tartozik 10 000 tandr és 20 000 munkahelyi tandcsadé 6t éven beliili kiképzése. A
munkahelyi tanulds eljarasi rendjét és tartalmat egy specifikus irdnyit6 projektben fektet-
ték le. A program pénziigyi tdmogatast az ESA véllalta magdra, évi 25 milli6 eurds dsszeggel.

A munkahelyi fejlesztési program (TYKE) végrehajtdsa 1996 6ta zajlik. A program
minden olyan projektet tdmogat, amely segit fejleszteni a munkavégzés, valamint a
munkahelyi élet mingségét. A program mésodik, 2000 és 2002 kozotti periddusa
alatt 16 millié eurét biztositott 270 projekt szamadra, melyek 830 munkahelyet és
75 000 alkalmazottat foglaltak magukba. A program legelsé fejlesztési céljai kozé tar-
toznak a munkahelyi folyamatok, a munkahelyi k6z6sség mikodése, a munka meg-
szervezése és a személyes menedzsment. Egy értékelés alapjan a projektek korilbeldl
70%-ndl taldltak dgy az alkalmazottak, hogy a projekt névelte szakmai hozzaértésiik
tovabbfejlesztésének a lehet6ségét. Egy olyan program is bevezetésre keriilt, mely a
felnétt lakossag szamdra hozzaférhetd oktatds szinvonaldt kivanja emelni.

Gazdasdgi szektorok és vallalkozdsok tamogatdsa

A kis és kozépvillalkozdsok aktiv szerepet jatszanak a munkahely-fejlesztési progra-
mokban. A kis és kozépvallalkozasok tamogatasa a teljes tdmogatasi ¢sszeg kéthar-
madat teszi ki. A program minden méret( vallalkozas szdmara biztositja a tdmogatds-
ban valé részvétel lehetGségét. A fémiparban tevékenykedd vallalkozdsok a tamo-
gatasi projektek legaktivabb résztvevéi.

A tandrok, oktatok alkalmazkoddsanak timogatdsa

2

A Finn Akadémia elinditotta , Az élet, mint tanulds” elnevezés(i programjat (2002-2006),
amely 17 kutatdsi projektet tartalmaz. Ezen projektek f6leg a kovetkez témakkal
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foglalkoznak: élethosszig tart6 tanulds az oktatasi rendszeren beliil, a munkahelyi élet
jellemzdi, tandrok képzése. A projekt dsszesitett pénzalapja 51 milli6 eurd.

Egy 2001. és 2003,, illetve 2004. és 2006. kozott megvaldsuld, tandroknak sz6l6 tan-
folyam keretein beltil megprébaljak megtalalni a vélaszokat a felnéttoktatdsban tevé-
kenyked6 tanarok igényeire. Példaul a tandrok oktatasi elldtottsdgaban torténd nove-
kedés fele a felnétt képzésben valdsult meg.

Az Oktatdsi Minisztérium a tandrok oktatdsdnak fejlesztését segit6 2001-es prog-
ramcsomagjaban egyik legfontosabb alapelvként az egész életen at tarté tanulast ha-
tarozta meg. Ezen ajanlasok az egyetemeken, fGiskoldkon és helyi hat6sagokndl tor-
téné megval6suldsat 2005-ben fogjék kiértékelni.

111.24. Megfelel6 er6forrasok
Befektetés az emberi eréforrdsba

Az OECD statisztikai szerint Finnorszagban a magdn és kozszféra oktatdsi intézményi
tdmogatasanak GDP-ardnyos 6sszege megkozeliti az OECD atlagot. A felnéttek sza-
mdra nydjtott munkahelyi képzések volumene szintén OECD-atlag kozeli. Az Gj kor-
mdnyzat programjaban az emberek kozott nagy tdmogatottsagot élvezé joléti tar-
sadalom kialakitasat igéri, amelynek kulcseleme a tudas és hozzaértés nagyobb meg-
vilagitasba helyezése.

Uj forrdsok hozzérendelése az ij célteriiletekhez

Egy 5 éves program kezd&dott 2003-ban azzal a céllal, hogy emeljék a felnéttek sza-
mdra hozzaférhetd oktatds szintjét. Ehhez tartozik a legkevésbé képzettek segitése és
batoritdsa, hogy minél hosszabb ideig maradjanak aktiv munkavéllalok, karrierlehe-
t6séglik erdsitése, a nyugdijba vonuldsok okozta munkaershidny enyhitése, és a mun-
kaligyi ratak javitdsa. A programot az Oktatdsi Minisztérium és a Munkatigyi Minisz-
térium hataskorében hajtjak végre. Egészében véve azt mondhatjuk, hogy az Oktatasi
Minisztérium f6leg a munkavéllalokkal foglalkozik, mig a Munkatigyi Minisztérium a
munkanélkiliekre 6sszpontosit.

A cél, hogy tobb lehet8séget biztositsanak azon 30 és 54 éves kor kozotti emberek
részére, akik idaig egyaltalan nem vagy csak kis mértékben vettek részt az oktatasban.
Az & részikre kell hozzaférhet6vé tenni a kozépfoki oktatdst és a szamitastechnikai
kurzusokat. A finanszirozds részben a hagyomdnyos oktatdsi alapok, részben pedig
olyan pétlélagos pénzeszkozok bevonasaval valésul meg, melyeket emellett a célcso-
port oktatasban és képzéseken vald részvételének 6sztonzésére, és programjaik befe-
jezésének elSsegitségéhez haszndlnak fel.
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Az oktatasi maganbefektetések észtonzése

Minden formdji oktatdsi intézmény szervez anyagilag tdmogatott képzéseket. Az Ok-
tatdsi Minisztérium dltal timogatott szakiranyd képzések egytizede kapcsolédik vallal-
kozdsokhoz, melyek ebben az esetben a koltségek felét fizetik ki. Az ilyen tipusd kép-
zésekkel kapcsolatos cél, hogy a résztvevék egy szakiranyd, specifikus képesitést
szerezzenek, amelynek magas a piaci értéke.

A munkapiaci képzések a vallalkozasokkal egytttm(kodésben folytathatéak le.
Ebben a formdban a munkaad6 hozzajarul a pénzalaphoz (dltalaban 50%-kal), segit a
tervezésben és részt vesz a tanulék kivélasztdsdban is. A munkatigyi hatésagok azon
célja, hogy noveljék a foglalkoztatas szintjét, két eszkdz révén valésul meg: Gj munka-
helyek tdmogatdsaval és a madr meglévé munkahely megtartdsa esélyének novelé-
sével. Az ilyen tipusi képzések az Gij munkaerd toborzdsandl is hasznosnak bizonyul-
nak, valamint lehet6vé teszik az alkalmazottak szdmdra, hogy redlis esélyekkel nézze-
nek farkasszemet a munkanélkiliség fenyegetésével.

Példak az élethosszig tarté oktatds és képzés terén megvalosult
PPP finanszirozasu projektekre

2001 6ta azon alkalmazottak és véllalkozok, akik sajat kezdeményezésiikre szeretnék
fejleszteni szakmai képesitésiiket, hozzaférhetnek a felnéttek dltal igényelhetd tanul-
mdnyi tdmogatdshoz, valamint dllamilag garantalt kolcsont is igényelhetnek. Pénziigyi
tamogatds igényelhetS felnétt tanulék szdmara, hogy onkormdnyzati irdnyitdsd in-
tézmény altal nydjtott, a szakképzettségiiket ndvels képzéseken vegyenek részt. A ta-
mogatds olyan munkavéllalok szamdra igényelhetd, akik tanuldsi szdndékaik miatt
kénytelenek munkahelytiket otthagyni, és ezaltal jovedelemtd| esnek el. A tdmogatas
feltétele, hogy az igényl6 legyen teljes munkaidés vallalkozé, vagy alkalmazottként
rendelkezzen minimum tiz év munkaviszonnyal, melybdl legaldbb egy év egy munkal-
tatéhoz kapcsoldédjon. A felnétt tanuldk szamadra folyésitott pénziigyi tdmogatds két
részbdl all: egy bazis dsszeghdl, és egy az utolsé év jovedelmébdl szamolt jovedelem-
ardnyos részbdl. A bdzis 6sszeg finanszirozdsa allamhaztartasi pénziigyi alapokbdl
torténik, mig a keresetfiiggd rész a munkaltatok és munkavallal6k éltal a torvényhozas-
ban meghatdrozott médon tarsadalombiztositasi (itt: munkanélkdli biztositasi) alapok-
ba befizetett pénziigyi forrdsokbdl.
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I11.2.5. A tanulasi lehet6ségekhez val6 hozzaférés megkonnyitése
A legfontosabb korldtok lebontdsa

A nemzeti ,Oktatas, Képzés és Kutatds az Informdaciés Tarsadalomban” elnevezésd
stratégia gondoskodik a virtualis iskolardl, fGiskolarél és egyetemrél, melyek helytél és
id6tél fliggetlen képzési lehetGségeket kinalnak.

A virtudlis iskola éltaldnos oktatdsi kurzusokat kindl. Programja az dltaldnos és a szak-
kozépiskoldk vonatkozasaban jutott a legmesszebb. A finn virtudlis egyetem sajat
halozatot fejleszt ki és széleskor( tanfolyam lehetSségeket kindl, ami lehetévé teszi a
tanulok szamdra, hogy érdekl6dési koriiknek megfelelen, mindennem( korlatozas
nélkal valasszanak kurzusokat.

Az egyetemek emellett egész Finnorszagban kindlnak nyilt egyetemi kurzusokat.
Barki részt vehet az ilyen el6adasokon, nincs semmilyen kordbbi képzettséggel kap-
csolatos kovetelmény. A nyilt vagy szabadegyetemek szintén szerveznek széleskord
virtudlis kurzusokat.

A harmadik generdcios egyetemek célja, hogy az idésebb nemzedék is aktudlis in-
formaciékhoz és tanuldsi lehetSséghez jusson anélkiil, hogy ehhez le kelljen diplomaz-
niuk. A szolgéltatds mindenki szdmdra elérhet6, nincsenek korbeli és képzettségbeli
kovetelmények.

Az oktatasbél valo kizdrds sajatos kockdzatd csoportjai

Az oktatdsi tevékenységet nagyrészt helyi szervezetek bonyolitjak, melyek pénziigyi
helyzete igen eltér6. A kormany arra torekszik, hogy stabil és hosszd tavra sz6l6, az
onkormanyzati szolgdltatdsok hozzaférhetSségét és minéségét biztositd kozigazgatasi
politikdt folytasson. Az 1999 mdjusdban hatdlyba Iépett, a bevandorlék tarsadalmi
beilleszkedésérdl és a politikai menekiiltek befogadasarél rendelkezé torvény alapjan
egy munkanélkili bevandorlénak joga van egy képzési tervhez, melyet a helyi mun-
kaligyi hatésdg és a munkatigyi kozpontok kozos egylittmiikodésben készitenek.
A tervben a bevandorlét a csaladjdval egydtt a tarsadalomban és a munka vildgaban
szlikséges ismeretanyag és jartassagok elsajatitdsdhoz segitd intézkedéseket vazoljak.
A bevandorléknak ilyen tipust tervekhez az elsé harom Finnorszagban toltott éviik
alatt van joguk.

A bevandorl6knak a finn polgdrokkal megegyez6 joguk van az oktatdsi rendszerben
és egyéb képzéseken valo részvételre, ami azt jelenti, hogy minden az el6z6 pontok-
ban emlitett oktatési és tanfolyam szolgaltatast igénybe vehetnek.
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Intézkedések azon fiatalok részvételének novelésére,
akik nem részesei a formadlis rendszernek

2003-ban Finnorszag elinditott egy a fiatalok jobb tanulasi lehetéségeit tdmogaté pro-
jektet azzal a céllal, hogy megakaddlyozzdk a tanuldsbdl torténd kirekesztGdésiiket.
Célcsoportként a tovdbbtanuldsi szandékot fontolgatd, és a munkat keresé éltalanos
iskolat végzetteket jelolték meg.

A cél a helyi és regiondlis egylttmkodések novelése azzal a szandékkal, hogy javit-
sék a fiatalok élet-menedzselését, és motivéljak Sket a tovabbi oktatdsban valé rész-
vételre vagy az éllaskeresésre.

A program egy, az egyiittm(kodést fokozé 15 pontos intézkedéscsomagot tartalmaz,
amely megakaddlyozza a kirekeszt6édést az alapoktatasbél a kozépszintli oktatdsba
torténd atjutdsbol, csokkenti a szakiranyl oktatasbol torténd kibukdsok szamat, és
javitja a tandrok aziranyl képességét, mely a potencidlis kirekesztések felderitéséhez
sziikséges. Ezen kiviil allandé jellegli mihelyeket hoznak létre a fiatalok szdmara.

A program magja egy 5 éves helyi vezetésli egyiittmiikodés. A 2007-ben befejez6d6
projekt az oktatas, a fiatalsag és a szocidlis hatésagok kozotti egytttmikodés kilonbozé
formait probalja kifejleszteni, hogy tdmogassa az egyének oktatdsat, és megakadalyozza a
kirekesztéseket. A vezetés hatvan, a szektorok kozotti kapcsolatokért felelGs helyi szakért6i
szervezetbdl ll, melyek célja egy jol bevalt gyakorlatot kifejlesztése a szocidlis rendszerben.

Tandcsadéi szolgéltatasok fejlesztése

Az oktatési rendszer kilonb6z6 szektorainak felméréseire alapozva szamos reformot
vezettek mar be.

Az Oktatasi Minisztérium novelte az aktivitdsat az alapoktatasban azaltal, hogy a tanu-
l6knak irdnymutatast adnak, ezzel is enyhitvén a tanuléi tandcsadéi testiletek hianyat.

A Nemzeti Oktatdsi Tandcs, amely osszedllitotta az altaldnos és kozépiskolai alap-
tantervet, a helyi intézményektsl és egyéb képzést nydijt6 szolgaltatoktdl iranyelviik
ismertetését varja el. A legfontosabb alapelv az életen at torténd tanulds elve. Ezen
felil a Nemzeti Tandcs minden olyan regiondlis iranyelv kifejlesztését tdmogatja,
amely segiti a munkahelyfejlesztést, az alapoktatasbél a kozépiskolaba torténd at-
menet figyelemmel kisérését, valamint a specidlis igényeket is figyelembe vevé szek-
torok kozotti egytttmiikodést.

Az egyetemek és fGiskolak kialakitottdk az oktatassal kapcsolatos fejlesztési stra-
tégidjukat, melyben az irdnyelvek fontos szerepet jatszanak. Az Oktatdsi Minisztérium
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olyan nemzeti projekteket is tdmogat, melyek a felsGoktatas szamara dolgoznak ki
iranyelveket. Az ESA pénziigyi segitségével egy, a feln6ttek oktatdsanak személyeseb-
bé tételét célzé projektet is elinditottak azzal a céllal, hogy a felnéttoktatds szamara
dolgozzon ki eljarasokat.

Az informdciészolgaltatasok, tandcsadasok és egyéb, a felnétteket tanuldsra 6sz-
tonz6 eszkodzok (pl. az egyéni tanulasi terv) mind fontos részét alkotjék a felnéttek ok-
tatasi szintjének emelését célul kit(iz6 programnak.

Az ESA tdmogatdsaval egy Opintoluotsi (magyarul: Tanuldsnavigdtor) nev( oktatds-
sal foglalkozé honlapot is nyitottak. Itt az oktatassal, képzésekkel és a tanulmdnyokkal
osszefiiggé minden fajta informdci6 fellelhetd, és tanulmanyi tandcsaddssal is szolgal.

Kezdeményezés tortént annak érdekében, hogy a munkapiaci képzések tananyagat
a tanulok személyes erésségeihez és hidnyossagaihoz igazitsdk. A nehezebben tanul6k
specidlis oktatatdsahoz is megtették a szlikséges lépéseket.

Az Oktatdsi Minisztérium az ESA tdmogatasaval egy olyan széles korl projektet in-
ditott el, mely a munka vildgaval szoros kapcsolatban all6 tananyag kialakitasat ira-
nyozza. A cél, hogy az igényeknek, az érdekl6désnek és a képességeknek jobban
megfelel§ tananyagok alakuljanak ki, és jussanak el a kiilonb6z6 felhaszndlé6i csopor-
tokhoz. A projekt emellett egy allandé halézat létrehozasat is elGirdnyozza.

111.2.6. A tanulas kultirajanak megteremtése
A tanulds pozitiv megitélésének el6segitése érdekében tett intézkedések

A finnek nagyra értékelik az oktatast és a képzést. Gyakorlatilag a teljes iskolds kori
lakossag teljesiti az altalanos iskolat, a legtobben valamilyen koézépiskolat is elkez-
denek, és a megfelel6 korosztdly 45%-a tanul egyetemen vagy f6iskolan. A feln6ttek
tobb, mint fele vesz részt évente valamilyen szintl oktatdsban vagy tréningen. Az
OECD finn feln6ttképzési politikdval foglalkozé 2002-es vizsgalata emlitést tett a
finnek felnéttoktatashoz valé pozitiv hozzadllasarél, valamint az oktatds értékességé-
vel kapcsolatos szilard meggy&z6désiikrSl. A vizsgdlat eredménye alapjan Finnorszag-

2 2

ban nem volt sziikség tovabbi, az oktatast népszer(isitS lényeges intézkedésekre.

A szakirany( alapoktatdsnak azonban nincs til nagy vonzereje az iskolarendszerbdl
kilépSk szamara. Azzal a céllal hogy ezen valtoztassanak, informaciés kampanyt indi-
tottak, melyek kiilonboz6 tudasversenyeket, vetélkedbket is tartalmaztak. A tdjékoz-
tatokkal, informaciokkal az altalanos iskoldk kisdiakjait, sziileiket, valamint az altaldnos
iskolakban m(ikod6 karriertandcsaddkat keresték meg.
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A formalis rendszer hozzajaruldsa az élethosszig tarté perspektivahoz

Finnorszagban tobbféle médon lehetséges masodlagos képesités szerzése. Ez egy jol
megalapozott rendszer, melyet széles korben hasznalnak.

Amennyiben valaki Gigy gondolja, hogy birtokaban van a sziikséges tuddsnak és jar-
tassagnak, az el6irt képesités nélkil is van lehet&sége részt venni az dsszes szakiranyl
képzésben. Raadésul a tanulék megfeleld szintd kordbbi tanulmanyait beszamithatjak
a képzéseken. Az is lehetséges Finnorszagban, hogy az oktatasi rendszerben val6 rész-
vétel nélkil, dltalanos és kozépiskolai tudést igazold vizsgat tegyen le a jelentkezé.

Azonban ezen torvények nydijtotta lehet6ségeket nem hasznaljak tal széles korben,
és az eljarasok sincsenek még teljes mértékben kialakitva. Az Oktatasi Minisztérium
2002 &szén inditott el egy projektet azzal a szandékkal, hogy noveljék a korabbi tanul-
manyok elfogadasat, beszdmitsat.

I11.2.7 A kivalosagra valo torekvés
Az élethosszig tarto tanulds minéségének fejlesztése

Az oktatasi politika céljai kozé tartozik az oktatds magas szinvonalanak biztositésa.
Szamos torvényt, strukturdlis és operdciés intézkedést hoztak e cél érdekében.

Finnorszagban az eredmények kiértékelése az oktatds, a képzési szolgdltatok és két
specialis tandcs felelGsségei kozé tartozik. A hatalyban |évé oktatdsi torvény alapjan a
képzési szolgaltatok kotelesek a tevékenységiiket és az dltala gyakorolt hatast értékel-
ni, valamint kiils elemzésekben is részt venni. Az Oktatasi Minisztériumhoz csatolva
létrehoztak egy 6néllé tandcsot, mely az altalanos és kozépiskolai oktatast vizsgalja. A
tandcs az egyetemekkel, a Nemzeti Oktatasi Tandccsal és mds szereplékkel egyiitt-
mikodésben szervezi meg a vizsgdlatokat. Az egyetemek és fGiskolak mikodésének
értékelése a szintén az Oktatédsi Minisztériumhoz csatolt FelsGoktatas Ertékel Tanacs
felelGsségi korébe tartozik.

A stratégiak hatékonysdgdnak rendszeres feliilvizsgalata

A kormany elfogadja a kiilonb6z6 miniszteri szektorok fejlesztésével kapcsolatos
stratégiai dokumentumokat, melyekhez a kordbbi stratégiak kiértékelését is elvégez-
ték. Az Gj kormdny programcsomagjaban szereplé szektorok kozétti politikai prog-
ramnak szamos értékel, elemzé pontja van.
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111.3. Szlovénia
111.3.1. Altalanos keretek
Torvénykezési és finanszirozasi keret

Szlovénidban az oktatas felel6ssége a kozponti kormdny (a rendszer szabdlyozasa, a
kozép-és felsGoktatds minden vonatkozasa, az éltaldnos iskolai oktatds, feln6ttképzés)
és a helyi szervezetek (az iskola el6tti oktatds finanszirozasa, az altalanos iskolai ok-
tatas néhdny eleme, a feln&ttképzés részei) kozott oszlik meg, nincs regiondlis tigyin-
tézés. A kormany céljai alapjan els6sorban az Oktatdsi-, Tudomanyos- és Sportminisz-
térium felelGs az oktatasi- és képzési rendszerért, mig a Szocialis-, Csaldd- és Munka-
tigyi Minisztérium felel6sségi korébe a felnéttképzéssel és a szakiranyd oktatdssal kap-
csolatos foglalkoztatdsi kérdések tartoznak. Az uniés csatlakozas fényében kiilonosen
novekszik a humdn téke és az élethosszig tart6 tanulds fontossaganak elismerése,
valamint a minisztériumok részvétele e téren. Nevezetesen az Informaciés Tarsadalom
Minisztériuma foglalkozik ICT (informatikai és kommunikaciés technolégia) vonatko-
zash kérdésekkel, azonban mas minisztériumok (Kulturalis, Mez6gazdasagi, Egészség-
tgyi, Kornyezetvédelmi, Belligy) is érintettek a felelGsségi koriikbe tartozé kérdések
kapcsan. A kormany legfrissebb médositasakor létrehoztak egy Gj minisztériumot. Ez a
minisztérium felel a regionalis fejlesztési tervek végrehajtasanak irdnyitasaért, melyek-
ben az emberi eréforrasnak kiemelt szerepet tulajdonitanak.

A élethosszig tarté tanulds programja nemzeti stratégidinak végrehajtasa a harom
Szakért6i Tandcs (altaldnos oktatdsi, szakirdnyl oktatds és képzés, felnéttképzési)
egyike, valamint az Oktatdsi Minisztérium és/vagy a Munkatigyi Minisztérium (foglal-
koztatds, szakmai képzések) altal jovdhagyott tananyag szabadlyozasan at torténik.
Ez a kozponti és helyi koltségvetési tdmogatasti nemzeti alaptanterven keresztiil zaj-
lik, amelyben az élethosszig tart6 tanuldst segit6 stratégidkat és alapelveket hivatalos
szabélyokba foglaltdk. Az intézményes és a nem intézményesiilt keretben torténd
tanulds bizonyos vonatkozasait specidlis jogi szabdlyozas (orszaggydilési vagy kormdny-
dontéssel), programok és projektek iranyitjak, és ennek megfelel6en kézponti és helyi
koltségvetési forrasok finanszirozzak.

A minisztériumok kézotti egyiittmiikédés

Minden kormanyzathoz intézett javaslattal kapcsolatban sziikséges a minisztériumok,
valamint a megfelel6, jovdhagyasi jogosultsdggal rendelkezé kormanytestiilet kozti
egyetértés. A kormany minden olyan esetben, amikor sziikség van a minisztériumok
kozti hatékony koordindciéra, egy iranyité testiiletet hoz létre. Példdul az Elethosszig
Tarté Tanulds Hete alatti tevékenységet egy az Oktatdsi, a Munka és a Kulturalis
Minisztérium, valamint nemzeti intézmények altal delegdlt magas szintl képviselSk-
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bél allo, a felnéttképzéssel, szocidlis partnerekkel és helyi kozosségekkel foglalkozé bi-
zottsag koordindlja. A kormany a felnéttek hivatalos oktatasban val6 részvételének a
novelése, valamint az egyének tanuldsba torténd befektetésének dsztonzése céljabol
egy iranyit bizottsdgot, és egy végrehajto testiiletet hozott létre. A koordinéci6 a fen-
tebb emlitett megfelel, minisztériumi és szocidlis partneri képvisel6kbdl allé szakért6i
testlletekben is megvaldsul. Az Oktatdsi, Tudomanyos és Sportminisztérium kézponti
szerepet véllal az élethosszig tarté tanulds koordindldsaval kapcsolatos tevékenységekért.

111.3.2. Partnerkapcsolatok kiépitése
Helyi szinti tarsuldsok el6segitése

Az elmdlt harom év alatt 11 helyi feln6ttképzéssel foglalkozé tandcsadd kdzpontot
hoztak létre. A kdzpontok a helyi kornyezetben l1évé megfelelé szereplék (szocidlis
partnerek, minden szint( oktatasi tevékenységet szolgaltatok, helyi hatésagok, foglal-
koztatdsi szervezetek) kozti koordinaciéért felelnek, melyet egy, a kozpontok nyité-
tinnepségének részét képezs torvényszentesitéssel erdsitettek meg. Ez egy lehetéség
a szolgdltatéknak, hogy betekintést nyerjenek a szereplék szikségleteibe, a nagyobb

részvényesek érdekeltségeibe, és hogy ennek megfelelGen alakitsak a szolgaltatasaikat.

A legfrissebb szakoktatdsi programok meghagyjak a lehetGséget (kb. 20%-ban) az
iskolaknak, hogy 6k maguk dontsenek a programjaikrél. Az iskoldk altal meghatérozott
tartalomrél valé dontés egy lehetéséget hordoz magaban a helyi szovetségeknek a
megszilarduldshoz, valamint a megfelelé partnerek igényeinek kifejezéséhez.

A helyi szervezetek azirdnyl kotelezettségének, hogy egyetértést teremtsenek a re-
giondlis (adminisztrativ egységként nem meghatarozott statisztikai régiok) fejlesztési
tervek kapcsan, egyik eszkoze a regionalis emberi eréforrds tanacsok létrehozésa,
melyek képesek a mas tertiletekkel (infrastruktdra, gazdasag, kultira, egészség, stb.)
oOsszefliggésben 1évé humdn tékefejlesztéseket hatékonyan megtervezni.

Az élethosszig tart6 tanulast tdmogat6 helyi egytittmikodések kialakitdsat egyre
szélesebb korl pénziigyi eszkdzokon és a nagy volumen( Phare programon keresz-
tul batoritjak.

A tdrsadalmi partnerek bevondsa
Minden az oktatasi és képzési rendszer szabalyozasaért és fejlesztéséért felel6s rele-
vans nemzeti testiiletbe a szocidlis partnerek képviselSket delegdlnak. Emellett min-

den olyan kormany éltali, a kormany felelGsségi korébe tartoz6 lényeges dontésben,
mint amilyen példaul a felvételi eljarasok a szakoktatdsban, a hivatalos és nem hivata-
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los oktatast illet6 eréforrasok elosztésa, a képesitések elismerése, a szocidlis partnerek
konzultaciés szereppel rendelkeznek.

Az iskolak és egyetemek részvétele az élethosszig tart6 tanulds programjaiban

Az Oktatasi-, Tudomanyos- és Sportminisztérium altal szervezett Gszi taldlkozékon a
tanintézetek vezetSinek prezentaltdk azokat az elképzeléseket, melyek a tudasalapi
tarsadalom kivanalmainak valé megfelelést, a lehetséges jovébeni partnerek, részvé-
nyesek felkutatdsat, valamint az élethosszig tart6 tanulassal foglalkoz6 regiondlis koz-
pontok létrehozasat tlizték ki célul maguknak.

111.3.3. Az oktatas iranti kereslet
Az alapoktatds biztositdsa

A nemzeti alaptanterv meghatdrozza az alapjdrtassagokat és alapvet készségeket,
mind az altaldnos, mind a kdzépiskolai, mind pedig a szakirdnyd oktatds terén. Az al-
talanos iskolai oktatds reformja soran tanarképzé programokat hoztak létre, hogy a
tanuldst jobban segit6 szerepre képezzék ki Sket.

Hasonléképpen, minden altalanos iskolai tanarnak részt kell vennie egy, a hatévesek
és az iskoldba 1épS hétévesek jellemvondsaival foglalkozé képzésen. Kiilonos figyel-
met szentelnek a korai fejl6dési szakaszban az olvasé- és a matematikai készség kiala-
kitdsanak, és a gyermek igényeinek megfelel6 tanuldsi tevékenység megtervezésének.
Egy specidlis, a tanulasba torténé nagyobb befektetést célzé kormanyprogram része-
ként az iskolak szamitégépekkel vald ellatasa, szoftverek kifejlesztése, internethasz-
nalat és egyéb informatikai sziikségletek kertiltek tdmogatdsra. Az ebben a szféraban
szétosztott anyagi eréforrasok kozel felét szamitégépekre forditottdk. A masik fele a ta-
narok képzését, szoftverek létrehozasat és beszerzését, és a tanuldssal kapcsolatos ICT
(informatikai és kommunikaciés technolégia) kutatdsokat finanszirozta. A kormény az-
zal a céllal, hogy a tarsadalom minél szélesebb korét csabitsa vissza az oktatdsba, a hi-
vatalos oktatasi rendszeren kiviili tanfolyamokon valé részvételre batoritja az iskolai
rendszert koran elhagydkat, kiilonos tekintettel a tanulasbél valé kiszorulds kockaza-
tat legnagyobb mértékben visel6 csoportokra. A ,népegyetemek” halézata azt a lehet6-
séget kinalja az altalanos iskolat nem teljesit6k szdmdra, hogy hivatalos elismerést sze-
rezzenek egy, az egyéni igényeiket jobban kielégit6 alapjartassagot kinal6 oktatasrol.

Az ICT készségek fejlesztésére tett intézkedések
Az Oktatési Minisztérium és az Informacios Tarsadalom Minisztériuma kozosen létre-

hoztak egy jelenleg 21 internet-iskolabdl &ll6 halézatot, melyek a helyi ICT oktatas
kozpontjait alkotjak.
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A szamitégépeket és az internetet konnyebben elérhet6vé tévé beruhdzasok segit-
ségével a helyi kozosségek is részt vesznek a kozpontok mikodtetéséhez sziikséges
munkaerd nydjtasaban. A kdzpontokat azok szamara tervezték, akik otthonrél nem
képesek ICT kapcsolatot |étesiteni, igy az ezirdnyl alapjartassagokat megszerezni, és
emiatt hatékonyan hasznalni a technolégiat.

Az internetes iskoldk rendszere emellett a nemzedékeken ativels tanulast is lehe-

tévé teszi a tudas és szakértelem — ebben az esetben — a fiatalabbtdl az idésebb kor-
osztaly felé val6 dramldsaval.

A 2001-es és 2002-es Phare programokban szerepl6 projektek az ICT-t prioritdsként
kezelik. A Phare 2003 program keretein belil a Szocialis-, Csalad- és Munkatgyi Mi-
nisztérium az Oktatdsi-, Tudomdnyos- és Sportminisztérium és az Informdaciés Tarsa-
dalom Minisztériuma tdmogatasaval egy alap ICT jartassdgot adé program létrehozasat
javasolta. A program célja annak a lehetGségnek a megteremtése, hogy az atszerve-
zések okan munkanélklivé valt, leginkdbb a fejletlenebb, vidéki tertileteken él6 mun-
kanélkiliek egy elismert bizonyitvanyt szerezhessenek.

Munkahelyi tanulds tamogatasa

A munka és tanulds egymashoz valé kozelitése a szakoktatdsi program részét alkotja,
mind a kozép-, mind a felsGszintl szakmai oktatds terén. Mar szilettek olyan, szak-
mai tanfolyamatokat létrehozé intézkedések, melyek altal azokon a teriileteken is van
lehet6ség szakoktatdsra, ahol iskolai szervezeti keretek kiépitésére nincs lehetség.
Ezek a munkahelyi képzések és az iskolai oktatds egyfajta keverékét alkotjak.

Gazdasdgi szektorok és vallalkozdsok tamogatdsa

A képzések rendszere egy lényeges elemét alkotja a Gazdasdgi Minisztérium dltal ira-
nyitott programnak, mely a turizmus versenyképességének novelését tiizte ki célul maga
elé. Az emberi er6forras fejlesztési programok fontos részét képezik a kormany altal ta-
mogatott dtszervezési programnak, melyet a kormanyvaltas utdn hivtak életre bizonyos
ipardgakban (fémipar, textilipar, béripar, cipGipar). A kormany altal jévahagyott Aktiv
Foglalkoztatas nev( politikai akciéprogram elsésorban a munkanélkilivé valas veszé-
lyével szembenéz6 személyek szamara indit Gjra- és atképzé tanfolyamokat.

A tandrok, oktatok alkalmazkoddsanak timogatdsa

A Szlovénidban jelenleg végbemend reform a tanuldst elGsegits intézkedések kiala-
kitdsat frja el6. Az altaldnos iskolas oktatdsi rendszer fokozatos dtalakitasat Gj prog-
ramok segitik. Minden, az oktatasi rendszer részét képzé intézetben tanit6 tanarnak
egyetemi végzettség sziikséges, és ez a jovében a felnéttképzésben tevékenykedd
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tandrokra is érvényes lesz. Mar tobb mint egy évtizede mkodik a munkahelyi kép-
zések rendszere. A képzési rendszer fejlesztéséért felelGs nemzeti intézmények éltal
inditott, a tanitast és tanulast Gj megkozelitésbe helyezd projektek szintén magukba
foglalnak tanuldst konnyit6 eszkozoket. A fejlesztési projektek alapjan a tanarok egy
szakértSi csoport irdnyitdsa alatt tanulnak, és hozzajarulnak a tudasalapd tarsadalom
igényeinek kielégitéséhez. A feln6ttképzésben dolgozé tanarok szamdra specidlis

programokat hoztak létre.
111.3.4. Megfelel6 erdforrasok
Befektetés az emberi eréforrasba

A korményban szerepl6 koaliciés partok egyezsége alapjan egy GDP-hez viszonyi-
tott oktatasra fordithat6 6sszeget még nem hataroztak meg, azonban egy specidlis
cél részeként maghataroztdk az oktatasban és képzésben részt vevék kivanatos
aranyat. A jelenlegi kormdny nyitott és széles latokord tarsadalmat kialakitani célzé
programjanak kiemelt prioritdsai ko6zé tartozik a gazdasag fejl6dését, a munkanél-
kiiliség megsziintetését, és egy altalanos kultdra kifejlédését kulcselemként segité
oktatds fejlesztése.

A kormdny ilyen irdnyl kotelezettségei a nemzeti koltségvetésben, és a nemzeti
parlament altal hozott torvényekben tikrozédnek. A parlament 2002-ben egy az ok-
tatdsba torténé nagyobb befektetést timogaté torvényt fogadott el, melyben specialis
célokat tliztek ki. Ezek kozé tartoznak az ICT beruhdzasok, oktatdsi intézmények és
felszerelések beruhdzasai, a héatrdnyos helyzetl tanul6k utazasi és étkezési tamo-
gatdsa, a felnéttképzés tamogatdsa, kilonos hangsdllyal a munkanélkiiliség szem-
pontjdbdl a szakmai tudds hianyabdl fakadéan kritikus helyzetli kozépkord kor-
osztaly oktatasi rendszerben val6 részvételi lehetGségének kibévitésére. Egy hasonld
torvényjavaslat keriilt nemrég beterjesztésre, mely a felsGoktatds beruhdzasainak
novekedését célozza, és lakhatdsi kedvezményt, lehetGséget biztosit a tavolrél érkezd
tanulok szdmara.

Uj forrdsok hozzérendelése az ij célteriiletekhez

A 2002-es és 2003-as nemzeti koltségvetés elfogaddsa sordn pénziigyi forrasokat
csoportositottak at, novelve ezzel a felnéttképzési programok tdmogatasat. A kor-
mdny altal még kialakitas alatt 1év6, és az élethosszig tarté tanulds mindhdrom vo-
natkozasdban (személyi, csoportos, munkahelyi) a beruhdzasok novelését tdmogatd
nemzeti feln6ttképzési tervben hatdrozzdk meg az élethosszig tart6 tanulast segité
szlikséges beruhdzasokat. A személyi jovedelem és a tarsasdgi adé legfrissebb sza-
balyozasaban az oktatdst tamogat6 természetes és jogi személyeknek adékedvez-
ményeket biztositanak.
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Az oktatasi maganbefektetések észtonzése

Egy olyan kornyezetben, ahol az oktatas alapvetGen a kozszféra szolgéltatasai kozé tar-
tozik, nagyon nehéz (j szemléletet bevezetni. Ennek ellenére egyre jelennek meg a
maganszféraban oktatdsi intézmények, féleg a feln6ttképzés, a nyelvoktatds, és a szak-
képzések terén. Ezek magant6két vonzanak az oktatasba, mig a hozzaférést dllamhaz-
tartdsi pénzalapokon keresztiil teszik konnyebbé. Az ezen szféraban tortént legfrissebb
kezdeményezés alapjan tdmogatjdk a magasabb foki hivatalos végzettséget pélydzo
egyéneket, valamint a tdmogatdsra jogosult nyelveket tanul6kat. A kbzszféra dsszes ICT
beszerzési beruhazasa azt a célt szolgdja, hogy sikertljon minél tobb magdntékét von-
zani az oktatasi teriiletbe. Az allami tdmogatast igényl§ iskoldk az ICT hardver beszer-
zések 50%-0s novelését igérik. Ezaltal Szlovénidnak sikertl jelent6sen novelnie az
iskolak szamitogép-ellatottsagat, az internethez valé hozzaférést, ami csak llami pénz-
alapokbdl nem lehetett volna megvalésithaté.

Példak az oktatds és képzés terén megvalosult PPP finanszirozési projektekre

2002-ben allami beruhdzassal létrehoztak egy cégek kozti szakmai oktatdsi és képzési
kozpontot, amelyben a véllalatoknak fejlesztenitik kell a fiatalok kezdeti, és a munka-

s 2

vallal6k késébbi tréningjének felszerelését, ellatottsagat.
I11.3.5. A tanulasi lehet6ségekhez val6é hozzaférés megkonnyitése
A legfontosabb korlitok lebontdsa

Becslések szerint Szlovénidban nagyon kedvezé a fiatalok oktatdsi szolgdltatdsokkal
valo ellatottsaga, legnagyobb résziik a tomegkozlekedés jarataival egy 6ran belil eljut
a kozépiskoldba, és szamos tanulasi és szabadidds tevékenységet is megszerveztek.
A sziiletési statisztikakban bekovetkezett radikalis csokkenés kovetkezményeként az
oktatdsi szolgaltatas egyre szélesedik és vélik kevésbé hatékonnyd, elkeriilvén az okta-
tasi ellatdsban valé korlatok feldllitasat. Hasonl6képpen, szamos allami ,népegyetem”
és privat oktatdsi szolgaltaté épit ki széles kord halézatot, amely lehet6vé teszi a hiva-
talos és nem hivatalos oktatdsban valé részvételt az oktatdsi rendszerben mar benn-

[évGk és az abbdl kiszoruldk szadmara is, kiilonos tekintettel a felnétt tanuldkra.

Mint kordbban emlitettiik, az elmdlt években 11 feln6ttképzési tandcsad6 kdzpon-
tot hoztak létre, és az ESA tdmogatdsdval minimum tovabbi 5 |étrehozasat tervezik a
kovetkezG években, valamint a mdr meglévék tevékenységi korének a székhelyen
kivilli bévitését. A kormény éltal timogatott , Elethosszig Tarté Tanulas Hete” elneve-
zés( program az életen at tart6 tanulas tinnepévé fejl6dott, szamos helyen az egész
oktébert dtkarolta, és kozponti rendezvényeket is szerveztek magas rangi kormany-

képviselSk részvételével. Az oktatas médidban valé terjedelmes jelenléte is motivalja
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a tanuldst, terjeszti az oktatdssal kapcsolatos informdcidkat, lehetGségeket, valamint
segiti az élethosszig tarté tanulds elismerésének elterjedését minden szinten (dontési
poziciéban lévék, vallalatok, egyének, oktatdsi tevékenységet szolgaltatok).

Az oktatasbél valo kizdrds sajatos kockdzatd csoportjai

Az oktatdsi rendszert fiatalon elhagy6kra kiemelt figyelmet forditanak, mert az utébbi
évek statisztikai szerint a fiatal, szakmai jartassagok hijan 1évé éllaskeres6k alkotjak a
munkanélkiliek legnagyobb csoportjat. Mivel az iskoldbdl valé kilépést lehet6vé tevé
intézkedések is hozzdjarultak a kés6bbi problémak kifejl6déséhez, ezen fiatalok ok-
tatasba torténd visszacsabitasat kiemelt célként kezelik. A fiatalok szamdra készilt
tanuldsi program projekt a hatékony tanulashoz sziikséges magabiztossag, ntudatos-
sag és a sziikséges tarsadalmi jartassagok fejlesztését tlizte ki célul. Masrészrél, sziik-
séges az ezen csoportokhoz valé hozzaallas megvéltoztatasa, valamint olyan intézke-

dések meghozatala, melyek révén a tanuldkat az oktatasban lehet tartani.

Az oktatdsi rendszer reformja soran megkulonboztetett figyelmet forditottak a kii-
lonleges elbanast igényl6 tanulok elldtdsara. Egy 6nallé torvényt fogadtak el e téren,
emellett hatékony rendszereket fejlesztettek ki a specidlis igények felderitésére és
meghatdrozasara. A tanuldk igényeit kielégité oktatds létrehozasa céljabol programo-
kat fejlesztettek ki mind az alap-, mind a specidlis intézmények vonatkozasaban.

Intézkedések azon fiatalok részvételének névelésére,
akik nem részesei a formadlis rendszernek

Az Oktatasi-, Tudomanyos- és Sportminisztériumon belil létrehoztak egy specialis, fia-
talokkal foglalkoz6 kormanyzati irodat, mely e teriilet tevékenységeinek szervezését,
tervezését, végrehajtasat és figyelemmel kisérését végzi. A helyi, fiatalsaggal foglalkozé
testiletek legdltalanosabb céljai kozé tartozik az oktatdsi szolgaltatds nydjtasa a hivata-
los oktatdsi rendszeren belil és kivil 1évék szamara is. A nem hivatalos oktatds szere-
pel tdlsdllyal ezekben a programokban.

A népesség oregedésébdl adodo problémak kezelése

Kozpénzbdl tdmogatott tanuléi korok, valamint féleg az idGsebbek részére szervezett e-
gyetemi programok nydjtanak tanuldsi lehet&séget az idésebb korosztaly és a nyugdija-
sok szamara, valamint teszik lehet6vé, hogy tudasukat dtadjak a fiatalabb nemzedéknek.

Tandcsadoi szolgaltatasok fejlesztése

A munkatigyi szervezetek tevékenységi korébe a tandcsadé szolgaltatdsok is beletar-
toznak, melyek a fiatalok tanuldsi palydjanak tdmogatdsaval (pl. az altaldnos iskolat
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befejezé és kozépiskoldba menni szandékozéknak torténd tanacsadas), valamint az
alkalmazottak és munkanélkiiliek karriertervezésével is foglalkoznak.

Az éllami oktatdsi intézmények is foglalkoznak tanacsadéssal, ahol a vezetdi és a ta-
nari kar f6 felelGssége a hatékony oktatds nydjtasa, az egyes tanuldk tanuldssal kapcso-
latos problémdinak megoldasaban valé segitség, és a kiilsé szervezetekkel kozosen
szervezett tandcsadas.

Szamos nemzeti és nemzetkozi (Székratész és Leonardo da Vinci program keretein
bell) projekt keriilt bevezetésre, mely a tandcsad6 szolgaltatdsok hatékonysaganak
novelését probalja segiteni. A f6 elképzelés szerint segitenek az embereknek betekin-
tést nyerni az dllaslehetSségek tomegébe, valamint a résziikre sz616 oktatdsi- és kép-
zési lehetségekbe, és ezdltal a tanuldsra motivéljak Sket.

111.3.6. A tanulas kultdrajanak megteremtése
A tanulds pozitiv megitélésének el6segitése érdekében tett intézkedések

Az életen at tartd tanulds hetének részeként a legsikeresebb személyek és vallalkoza-
sok tartanak el6adast a munkdjukroél, hozzajarulvan ezaltal a tanulas értékének névek-
v6 megbecsiiléséhez.

Mostandban vezették be a ,Human befektetés” projektet, hogy motivaljak az alkalma-
zottakat a munkahelytikon sziikséges ismeretekbe, jartassagokba torténé beruhdzasra.

A formalis rendszer hozzajdruldsa az élethosszig tarté perspektivahoz

Az oktatdsi rendszer reformjanak részeként a tanuldk korabbi tanulmanyait figyelem-
be vevé megkozelitéseket dolgoztak ki, azonban ennek hatdsa egyel6re nem nagyon
latszik az osztalyokban, kiilonosen a kozépiskolakban. Az oktatdsi intézmények még
inkabb szigortak, és csak a hivatalos dokumentumokban biznak, amikor a tanul6k
véltanak az oktatas és a munka, a kiillonb6z4 oktatasi rendszerek, valamint a rendsze-
ren beliili eltérs utak kozott. Ugy tinik, hogy inkabb vonakodva atengedik a fele-
|6sséget a tanuldknak, mint hogy 6k maguk véllalnak fel.

Az (j nemzeti szakoktatasi torvény, amely el6irja az oktatdsi és képzési szolgaltatd
intézmények szdmadra a tanul6k korabbi, bizonyitott végzettségének szamitdsba véte-
lét, egy [épés a nem hivatalos oktatds elismerésének iranyaba. A szakoktatas atalaki-
tasanak legdjabb irdnyelveiben ezt szintén szamitasba veszik, ezaltal a programba val6
belépést a munkatapasztalattal rendelkezék, valamint a bizonyos okok miatt a végzett-
ség megszerzése el6tt a rendszerbd| kilépSk szémara konnyitik meg. gy piacképes
végzettséget szereznek, és novekszik az alkalmazhatésaguk.
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111.3.7. A kivalosagra valo torekvés
Az élethosszig tarto tanulds minéségének fejlesztése
Az oktatdsi rendszer szinvonalanak értékelését tllnyomorészt kiilsé résztvevsk készitik.

A célok meghatarozasa és Osszevetése az dltalanos iskolai oktatds minden kulcssza-
kaszdban megtorténik. A kozépiskoldba torténd jelentkezés részeként egy kiils6 vizs-
gat is le kell tenni. A kiils6 ellen6rzés a szakmai képzések kapcsan is megval6sul, ahova
az alkalmazottak és kereskedelmi szovetségek képviselSket jogosultak kinevezni, hogy
felugyeljék a kozbensd és zar6 vizsgkat. A szakmai képzési programok végén négy
targybdl kell allamilag szabalyozott vizsgdt (szakmai érettségi) tenni. A kozépiskolat le-
zar6 érettségi keretein beliil 6t tantargybdl (az anyanyely, a matematika és az idegen
nyelv mindenki szdmara kételez6) kell levizsgazni. Mivel a kiilsé vizsgdk eredményei
osszehasonlithatéak a bels§ becslési eljarasok eredményeivel, valamint a nemzeti at-
laggal is, komoly nyomds nehezedik a tanarokra és az iskoldkra, hogy javitsak az okta-
tasi ellatasuk szinvonaldt. Bar tisztaban vannak az ilyen médszerek nemkivanatos haté-
saval (pl. nagyobb nyomas a tanul6kon, a mérhet§ képességek dominancidja), az altala-
nos vélekedés szerint a kiilsé kontroll hozzajarul az oktatasi ellatas atfogd javuldsdhoz.

A vizsgalat szerepe az intézmények ellenérzésére terjed ki, egészen addig, hogy be-
tartjak-e a kapcsol6d6 szabdlyokat, valamint a tanul6k jogainak és érdekeinek védel-
mében panasztételre is van lehetGség.

Emellett kifejlesztették az intézmények dnértékels rendszerét, mely alapjan 6k maguk
felel6sek az oktatas mingségéért. A szinvonal intézmények dltali mérésének néhany faj-
tdja véltoztatasi lehetSséget hordoz magaban, és igy hozzajérul a mindség javulasahoz.
A szakmai képzést, felnSttképzést és képzési szervezeteket is magaba foglalé hivata-
los rendszer minden szintjén hoztak intézkedéseket.

A Vezetés Iskoldja a mingség javitasa céljabél minden évben szamos oktatdsi intéz-
ményt hiv meg, hogy kapcsolédjon be egy iskoldknak szervezett hdl6zatba. Az iskolai
csapatok kozosen dolgoznak az azonositott problémak megoldasan, hogy ezaltal is
javitsdk az oktatasi ellatds mingségét. Az eredmények értékelése az allamilag finanszi-
rozott nem hivatalos oktatds kapcsan is sziikségessé valt.

A stratégiak hatékonysdgdnak rendszeres feliilvizsgalata

A minisztériumok kotelesek rendszeresen beszamolni a kormdnynak és az orszaggy-
lésnek; a politikdk eredményességérél szol6 jelentés a kozpénzek felhasznélasardl
sz6l6 jelentés részét képezi, melyben az eredmények a konkrét, a koltségvetési javas-
latban szerepl6 célokkal keriilnek 6sszevetésre.
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111.4. Ausztria
111.41. Altaldnos keretek
Torvénykezési keret

A tartalmi illetékességek a felnéttképzés teriletén a minisztériumok kozott felosztasra
kertiltek. fgy példaul a véllalati- és a munkaerdpiaci képzésekért a Gazdasagi- és Mun-
katigyi Minisztérium, az egészségiigyi szakmdkat és a néket illet6en az Egészségligyi
Minisztérium, a fiatalokért, idGsekért, csalddokért és a hatranyos helyzettiekért a Szo-
cidlis Biztonsagi- és Fogyasztévédelmi Minisztérium felel6s, mez6- és erd6gazdasagi
kérdésekben pedig a Mez6- és Erd6gazdasagi-, Kornyezetvédelmi- és Vizligyi Minisz-
térium az illetékes. Amennyiben valamilyen adé6zasi kérdés meriil fel a témaban, an-
nak megoldasa pedig a Pénzligyminisztérium feladata.

Az altalanos felnéttképzéssel az Oktatdsi Minisztérium V szekcidjdban (tandr- és
nevel6képzés, dltaldnos pedagdgiai lgyek, felnSttképzés, képzési tandcsadas) egy,
illetve kettd osztdlyon foglalkoznak. Ezek koziil a feln&ttképzési osztaly a felnSttkép-
zés tdmogatdsat és az egyesilletekkel és egyéb intézményekkel valé kapcsolatait
szervezi és koordindlja, a masik osztdly pedig a pénziigyekért felel6s. A minisztéri-
umnak aldrendelve mikodik a Szt. Wolfgang Nemzeti Feln6ttképzési Intézet, amely
egyrészt egyesiiletek és tartomdanyok feletti (orszagos) szinten foglalkozik a felnétt-
képzési programokkal, mdsrészt a szolgdltatdsokat dsszhangba hozza az Oktatasi
Minisztérium-, valamint az Eurépai Bizottsag képzési politikajaval a hazai és a nem-
zetkdzi piacon egyardnt.

Mivel nem tartozik az allam alkotmdnyos hataskorébe, a felnéttképzés tgyében el-
s6sorban a tartomanyok illetékesek. Ez kiterjed a felnéttképzési intézményeknek, vagy
azok orszagos erny&szervezeteinek sziikséges eszkdzok biztositdsatél a kozponti igaz-
gatas megfelel6 részlegének tartalmi iranyitasaig.

Szinte dltalanossd vélt az a gyakorlat, hogy a tartomdnyok egyéni tdmogatdst nydj-
tanak a felnSttképzésben résztvevSknek. A tdmogatdsra valé jogosultsag (személyi
feltételek, képzési célok, sth.) és a tdmogatds mértéke egyarant nagy eltérést mutat az
egyes tartomanyokban és a kis 6sszegektSl egészen a kurzus 50%-anak visszatéritéséig
terjed.

Az iskolai és fGiskolai felnéttoktatds (példaul dolgozok iskoldja, f6iskolai képzések,
dolgozok féiskoldja) teriilete a fentiekkel ellentétben az Oktatdsi Minisztérium hatas-
korébe tartozik és e teriilet jogi szabédlyozasai érvényesek ra.
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A felnéttképzés-tamogatasi torvény a fentiekben emlitett alkotményjogi tényallas-
nak megfelel6en egy szabad akaratbél fakadé lehet&séget mond ki bizonyos vonat-
kozdsokban az allami felnéttképzéshez valé csatlakozdsra anélkil, hogy a tartoma-
nyok illetékességét csorbitand. A tdmogatdsi torvény hozzdjarul a kozos felnétt- és
tovabbképzés fejlesztéséhez. A torvény kotelezi az allamot meghatdrozott esetekben
tdmogatas fizetésére, ugyanakkor a tdmogatds mértékét nem hatdrozza meg. A tor-
vény biztositja a kdzhasznl egyesiiletek fliggetlenségét azon keresztiil, hogy az allam
kotelezi magdt arra, hogy nem avatkozik bele a képzési program és tananyag kia-
lakitasaba, valamint az alkalmazott médszerek és munkatdrsak megvalasztdsdba sem.

Az allami szféra mellett — ami Gsszességében a felnéttképzésnek nem a {6 részét
képezi — a véllalatok jelent&s részvétele figyelheté meg e tertileten. Kiilonb6z6 érdek-
képviseleti szervek, valamint valldsi kozosségek egyarant jelentds befolyassal birnak
képzési intézmények és azok (erny&)szervezeteire és aktivan kozremikddnek a fel-
néttképzés alakitasaban.

Az aktiv munkaerépiaci politika keretén belil megval6sulé képzés jogszabdlyi
alapjat a munkaerd&piaci szolgaltatdsokroél, valamint a munkaerépiaci tdmogatasokrol
sz6l6 torvények képezik.

Aktualis jogszabalyi valtozasok
Oktatasi, Tudomdnyos és Kulturalis Minisztérium
Képzések adatszolgaltatasarol sz6l6 torvény

A képzések adatszolgaltatasarol szol6 torvény 2002. janudr 1-jei életbelépésével meg-
val6sult a képzési szektor hatékonyabb és egyben pontosabb statisztikai értékelésének
lehet6sége, aminek koszonhetSen a jovében az adatok felhasznalasaval kilonb6z6 —
a képzési helyzetre vonatkozo — trendeket képezhet az orszdg. Ez nemcsak a képzési
terlilet adatszolgaltatasi helyzetére van j6 hatassal, hanem éppen az élethosszig tart6
tanulds programjanak tovabbi stratégiai fejlesztéséhez is hozzdjarul.

Egyetemek

Az egyetemekrdl sz616 torvény 2002. évi bevezetése az ausztriai egyetemeknek auto-
némidt és az ennek megfelel§ irdnyitasi lehetGségeket hozott. Ezzel az egyetemi to-
vabbképzés intézménye az iskolarendszer(i oktatashoz hasonléan teljes mértékben az
egyetemek hatdskorébe kertilt. Egyetlen feltétel, hogy az egyetemek dltal kindlt tovabb-
képzési programok bevételei fedezzék sajat koltségeiket. Az egyetemek a Donau-Uni-
versitdt Krems programjait nem szamolva 2002-ben 6sszesen 260 kurzust inditottak,
korilbelil 5800 hallgatéval.
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Szakfdiskolai kurzusok

A szakf6iskolai szektor miikodése az ausztriai felsoktatdsban az egyetemekétdl telje-
sen eltér§ jogszabdlyi kornyezeten alapszik. A finanszirozasi mechanizmus és az alla-
mi, tartomanyi tdmogatds mértéke 1994./1995. 6ta véltozatlan és a vegyes finansziro-
zési modell formdjdban torténik, ami egy hallgatéi normativan alapul6 rendszer. A
,Fejlesztési és finanszirozasi terv 1I” (a 2000./2007. tanévtdl érvényes) a szektor 2005-ig
tartd jelentds mértékd fejlesztését mondja ki. E szerint évente 600 Gj kurzust kell indi-
tani, amivel 2005-re a tdmogatott hallgat6i helyek szima eléri a 21000-et. Kilonos je-
lentGséggel bir az a tény, hogy 2001-t6l bizonyos célcsoportoknak (munkaban allok,
nem hagyomadnyos Gton tanulék) szdnt kurzusok jobban fejlédtek. A szakf6iskoldk
hallgatéinak mintegy egyharmada munka mellet végzi tanulmdnyait.

Donau-Universitat Krems

A Donau-Universitdt Krems hagyomanyos alapképzésekkel nem foglalkozik, kizarélag
a tovabbképzési kurzusokat kinal. Jelenlegi (2002.) 2400 hallgatéja mintegy 56-60
kurzus keretén beliil tanul. Ezzel a az egyetemi tovdbbképzési lehet&ségek tobb, mint
egyharmadat fedi le.

Maganegyetemek

Ausztridban 2001. 6ta hat Gj maganegyetemet akkreditaltak az akkreditaciés torvény
(1999) rendelkezései szerint. Ezek részben posztgradudlis képzést nydjtanak.

Egyetemi jellegii képzések

Egyetemen kiviili képzési intézmények is indithatnak , egyetemi jellegii kurzusokat” az
egyetemi oktatasrél sz6l6 torvényben meghatdrozott feltételek megléte esetén. 2002-
ben 6 egyetemen kiviili képzési intézmény 58 ilyen kurzust inditott.

Tanterv

Az ausztriai iskoldk tanterveit rendeletekkel szabdlyozzak, amelyeket a gazdasagj, tr-
sadalmi és képzési politikai valtozasokhoz igazitanak. Az Gj rendeletek meghozata-
lakor figyelembe veszik az élethosszig tart6 tanulds programijat is.

Szamottevs tantervi rendeleti véltozdsoknak (2001, 2002., 2003.) koszonhetd
tobbek kozott az is, hogy a szakiskoldk tanterveit a technika mai éllasahoz igazitottak,
elérve ezzel azt, hogy a tanuldk korszer(i, a munkaerépiac aktudlis kovetelményeihez
igazodo képzésben részesiiljenek.
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Mez6- és Erd6gazdasagi, Kornyezetvédelmi és Viziigyi Minisztérium

A minisztérium a teriiletéhez kapcsol6dé szakemberek képzését tamogatja, amelyhez
sajat tovabbképzési intézetet is létrehozott. A tamogatas finanszirozasa a ra vonatkozé
hatdrozat szerint az EU, a tartomanyok és az allam részérél 50:30:20 ardnyban val6-
sul meg. A fent nevezett képzések finanszirozasara 2001. és 2002-ben 6-6 milli6 eu-
ré allt rendelkezésre.

Finanszirozasi keret

A kormanyzat — ami a nagy és sokszinG képzési piac megteremtését, valamint az élet-
hosszig tart6 tanulds elterjesztését tlzte ki az osztrak képzési politika két f6 céljaul —
képzési politikai el6irdsainak megfelel6en a 2001. évi 563 millidrd eurés képzésre for-
ditand6 tdmogatasi keret 2003-ra 585 millidrd euréra valé emelését mondta ki, ami
5,8%-0s emelést jelent. A képzési koltségvetés 2003-ban az 6sszkoltségvetés 134 %-at
tette ki, ez 2004-re 14,5%-ra nétt. Az egy egyetemi hallgatéra juté allami kiadas Ausz-
tridban 4tlagosan 10900 euré volt 2002-ben. Ezzel Ausztria az OECD legfrissebb kiad-

vanya (2002.) szerint az elsé helyen allt a nemzetkozi 6sszehasonlitasban.

Az aktiv munkaerépiaci kiadasok 2001-ben 599 millié eurdt tettek ki, ebbdl 353
milliét kozvetlendil a képzésre forditottak (ez az Gsszkiadas 60%-anak felel meg).

Ezeket a tdmogatdsokat egészitik ki a magankiadasok (maganszemélyek, vallakoza-
sok koltségei), amelyek mértéke 12- és 1,5 millidrd eurd kozotti dsszegre tehetd.
Ezekhez jonnek még hozza a helyi szervezetek hozzdjarulasai (allami szinten: feln&tt-
képzési tdmogatas, dolgozok iskoldja, szakfSiskolai kurzusok munkaban éllék sza-
mdra, aktiv munkaerépiaci eszkozok; tartomdnyi és kozségi szinten: egyéni- és kolt-
ségvisel6i tamogatds). A végosszeghez azonban nem szamolandék hozza az allami in-
tézmények igazgatasi raforditasai, tovabba olyan kiadasok, amik olyan intézményeket
tdmogatnak, amelyek esetében nem egyértelm( a feln6ttképzés elhatarolédasa az
egyéb képzésektdl, ezaltal nem lehet pontosan meghatdrozni, hogy a tdmogatasbdl
mennyi pénzt forditottak felnéttképzésre.

Mindezeken kiviil a feln6ttképzési kiaddsokhoz tartoznak a kurzusok kéltségeihez
kapcsol6dd, munkavallalék és munkaadoék részére nydjtott adélevonasi lehetSségek is.
Erre vonatkozélag nyilvanos adatok nem allnak rendelkezésre. E lehet&ség 2001. évi bs-
vitésének koszonheten a kiadasok ezen formdja egyre nagyobb stllyal jelentkezik.

A felnéttképzés tartomanyi hatdskorébdl adédéan az egyes tartomanyokban mas és
mas struktirdk és finanszirozasi formak figyelheték meg. Emellett szinte az 6sszes tar-
tomanyban jelen vannak az allami timogatasok is.
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A minisztériumok kézotti egyiittmikédés

Mint minden Iényeges képzési politikai dontést, az élethosszig tarté tanulds program-
jahoz kapcsol6d6 kérdéseket is (amik messze tdlnydlnak az Oktatdsi Minisztérium te-
vékenységén) a Minisztertanacs rendszeresen, bizonyos id6kozonként megtargyalja
és beszamol a kiilonbozs részteriiletek terveirsl és a kezdeményezéseirdl. igy
példaul a képzések koltségei utan levonhaté adé mértékének 9%-rél 20%-ra vald
emelését is a Minisztertandcsban vitattdk meg és a dontést a Pénziigyminisztérium
hajtja végre.

A koordindciés funkcidkat legjobban az osztrdk kormanyprogram fejezi ki, amely az
élethosszig tart6 tanulds vonatkozdsdban a kovetkez6 célokat fogalmazta meg:

* Képesitések nemzetkozi elfogadottsaganak, dsszehasonlithat6saganak elérése;

* A koordindciét és a stratégiai tervezést irdnyité csoportok létrehozdsa az Oktatdsi
Minisztériumon beliil;

« Uj internetes képzési lehetéségek fejlesztése, Gij 6szténz6 adérendszer;

* Min&ségbiztositas;

* Technolégiai fejlesztés (ECDL, Gj hard- és szoftverek);

* Iskolafeltigyelet létrehozasa;

* Pedagégiai f6iskolak jogszabdlyi alapjanak megteremtése;

* A tandrok tovabbképzése a pedagégiai fGiskolak keretében.

Az egész felnGttképzés atfogd koordindcidja erdsitésének érdekében 2001-ben
agynevezett koordinaciés workshopokat rendeztek az élethosszig tarté tanulds téma-
jahoz kapcsoléd6an. Annak érdekében, hogy az élethosszig tart6 tanulassal sszeflig-
g6 Osszes fontos kérdést megyvilagitsk, 12 workshopot rendeztek, amelyeken kortilbe-
[l 170 szakértd vett részt (az Gsszes a témdaban szamitd szakteriilet szakértdi, szocidlis
partnerek, tartomdnyok, kozségek, minisztériumok, munkatigyi szervek képviseldi,
gazdasagi emberek, kutatok).

A koordinaciés wokshopok témadi a kovetkezék voltak: indikatorok létrehozasanak
kérdései, az adatrogzités, a mindségi igények meghatarozasanak, az 6szténzérendsze-
rek és a finanszirozdsi mechanizmusok kérdései, elismerési és értékelési modellek-
(ktilonosen az informdlis- és a nem-formadlis tanuldsi folyamatoknal), az Gj alap-
képzések és azok megfelel6 kozvetitésének kérdései, az Gj tanuldsi- és tanitdsi méd-
szerek- (beleértve a ,train the trainer” programot), a mingségbiztositds és az esély-
egyenlGség megteremtésének-, valamint a halézat- és szovetségépités kérdései (min-
dez helyi- és eur6pai vonatkozasban egyarant).

A Minisztertandcs rendszeres Ulésein kiviil a minisztériumok az élethosszig tartd
tanulds programjdnak szakteriiletiikon tdlnydlé kérdéseiben rendszeresen egyeztet-
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nek egymdssal. Ezen kivil kilonb6zé témdkban munkacsoportokat dllitottak fol
kilonb6z6 minisztériumok, tartomanyok és munkatigyi szervezetek kozott.

111.4.2. Partnerkapcsolatok kiépitése
Helyi szinti tarsuldasok el6segitése

A felnéttképzés teriiletén Ausztria a regiondlis képzési kozpontok mellett 2001-t6l a
helyi-, a nemzetkozi- és az egész Eurépdra kiterjedS képzési hdlézatok kiépitésére
helyezte a hangsdlyt. A véghezvitel kiillonb6z6 EU-s projekteken keresztil tortént. Az
egyuttmikodés legfébb célkitlizései a kulturdlis gatak leépitéséhez val6é hozzajarulds,
valamint egy kozos képzési tertilet létrehozasanak elGsegitése.

Példaként emlithet6 a Burgenlandi Kutatéintézet altal koordindlt SOKRATES-pro-
jekt, ami az eurdpai felnéttképzési intézmények kozotti, hatarokon ativelé egydtt-
miikodéssel foglalkozik. Harom burgenlandi feln6ttképzési intézeten kivil Magyar-
orszag, Szlovakia és Svédorszag is képviselteti magdt a programban.

Az élethosszig tart6 tanuldsnak az EQUAL keretében val6 végrehajtasara Ausztridban
fejlesztési partnerkapcsolatokat épitettek ki, amelyekben minden fontos szerepld részt
vesz, mint példdul a szocidlis partnerek és a tartomanyok képviselSi. A program célja,
hogy az érintettek és a helyi kezdeményezések bevondsdval (j stratégidkat és koncep-
ciokat fejlesszen ki, majd az eredményes modelleket egész Ausztridra kiterjesszék.

A tdrsadalmi partnerek bevondsa

Ausztridban a szocidlis partnerek bevonasanak nagy mdltra visszatekint6é hagyomanyai
vannak. De ezen kivil torvény is biztosit errél. A jelenlegi korménypolitika 6ssze-
hangoldsa a szocidlis partnerekkel a gazdasag aktudlis dllasatol és fejlesztési kilata-
saitdl, a fiskalis- és jovedelempolitika kérdésein keresztiil a kiilonbozé struktirapo-
litikai tertiletekig — mint példaul a képzési kérdések, vagy a vllalkozdsok tdmogatasa-
nak konkrét eszkozei — igen sok témat felolel.

A szocidlis partnerek a munkaerépiaci politika végrehajtasaban is kozremGkodnek.
A munkaad6k- és a munkavallalok képvisel6i a munkatigyi szervezetek dontéshozd
grémiumaiban helyi-, tartomanyi- és orszagos szinten egyarant jelent6s mértékben
képviseltetik magukat és nagy szerepet jatszanak példaul a munkaerépiac szempont-

jabol jelentSs képzésekhez kapcsol6dd célkitlizések és konkrét intézkedések meg-
hatarozdsaban.
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Az iskoldk és egyetemek részvétele az élethosszig tarto tanulas programjaiban

Egyértelmien megallapitottdk, hogy a szaktudason kiviil a mai embernek olyan szo-
cidlis és készségszintl ismeretekkel kell rendelkeznie, amelyek képessé teszik a mai mo-
dern tarsadalomban valé érvényestilésre. E felismerés alapgondolatait az élethosszig
tartd tanulds programja keretén beliili iskolai oktatdsban is érvényre juttatjak. E feladat
kovetkezményeként képzési teriileteket hatdroztak meg, az iskoldk autonémidjat ki-
terjesztették és az oktatds tartalmdt alap- és tovabbképzési teriiletekre bontottak.

Kiemelend§, hogy a program nem kizarélag a munkaerdpiaci-, illetve a gazdasagi
versenyképességet, hanem a maganéletben valé megelégedettséget és a tarsadalom-
ban valé részvételt is hangsilyozza.

Szakiskolak

Az Uj, jelenleg fejlesztés és végrehajtds alatt all6 tantervcsomag céljai a személyiségfej-
lesztés-, a szakmak kozotti mobilitds és rugalmassag képességének-, a kreativitas-, a szo-
cidlis elhivatottsag-, valamint az anyanyelv(i és idegennyelvi kommunikaci6 fejlesztése.

Igy példaul a kozép- és felssfoki kozgazdasdgi oktatdsban is egyre nagyobb szere-
pet kap azoknak a készségeknek az oktatdsa, amelyek képessé teszik a tanuldkat,
hogy az iskola befejezése utdn az élethosszig tarté tanulasba magéniton, nem-forma-
lis médon, a technika Gjabb lehet6ségeit felhasznalva is be tudjanak kapcsolédni.

A személyiségfejlesztés, mint tantdrgy megjelenése is az élethosszig tart6 tanuldsra
utal. A tantargy keretén beliil a didkok tanuldsi médszerek elsajatitasa mellett arrél is
ismeretet szereznek, hogy milyen képzési lehet&ségek, képzési intézmények vannak,
ahol tovdbbképezhetik magukat tanulmdnyaik befejezése utan.

111.4.3. Az oktatas iranti kereslet
Az alapoktatas biztositdsa

Az alapkészségek elsajatitasa nagyon fontos annak érdekében, hogy megteremtse a
kilonbozé képzések igénybevételének és elvégzésének az alapjat. E téren a feln6tt-
képzésben 2001-ben egy, az iskolakdtelezettség pétlasara el6készit6 kurzusprogramot
épitettek ki. 2001-ben a programban 1200-an, 2002-ben mdr 2900-an vettek részt. A
két évben 6sszesen 41 projektet hajtottak végre.
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Az ICT készségek fejlesztésére tett intézkedések

A felnéttképzés teriiletén is nagy hangsilyt fektet Ausztria a szamitastechnika- és az
internet haszndlatdnak oktatdsdra, kiilonos figyelmet forditva a nékre és az idésekre.

2002-ben 8200 munkanélkili (n6k ardnya 42%) vett részt szamitastechnikai alap-
és szakképzéseken.

Gazdasagi szektorok és vallalkozdsok tdimogatdsa

2001-ben az osztrdk kormany a tovdbbképzésre forditott koltségek addalapbdl leir-
hat6 9%-os mértékét 20%-ra valé novelésérdl, illetve annak a lehetségnek a beveze-
tésérél dontott, hogy a vallalkozdsok a megemelt 6sszegli adélevonas helyett a kép-
zések raforditasainak 6%-at visszatéritését valasszak. Ez utébbi elsésorban a vesztesé-
ges-, vagy kis nyereséggel rendelkezé-, illetve az indulé vallalkozasok szamdra kedvez.
Ezen kivil a jovairas lehet6ségét kiterjesztették a vallalaton belili tovabbképzésekre
és az atképzésekre is.

Ezeket a véltozdsokat 2002. marciusdban foglaltdk torvénybe. A villalkozdsoknak
ezzel lehet6séglik nyilt arra, hogy a fentieket 2002. januar 1-jétél visszamendlegesen
érvényre juttassak. Az intézkedés becslések szerint évi 22 milli6 eur6 adébevétel-csok-
kenéssel fog jarni.

A jovedelemado-torvény értelmében lehetdség van az egyéni, képzésre forditott ki-
adasok jovedelemadé-alapbél valé leirdséra.

A tandrok, oktaték alkalmazkodasanak tamogatdsa

A ,train the trainer” alprogram keretében a kovetkezd eszkozoket vezették be annak
érdekében, hogy az oktatok, tanarok képesek legyenek a munkaerépiaci kovetelmé-
nyeknek megfelel6 képesitéseket kozvetiteni a képzésekben résztvevék szamara:

* Atandrnék tovabbképzése a ,gender sensitivity” elv alapjan, a n6k munkaer&piaci
részvételi lehetGségeinek novelése;

* Szakmaorientdlt képzések, a Drop-out-Rate csokkentése érdekében kiegészits
képzések pedagégusok szamdra (pl.: alkalmazott matematika, gazdasagi targyak,
idegennyelv);

* Az informatika tamogatasa informatikai képzéseken-, valamint az informatikat ok-
tat6k tovabbképzésén keresztiil;

* A gyakorlati képzéseket (pl.: e-business) oktatok szamdnak novelése az Sket képzd
helyek szdménak novelésével;
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* Az angol, mint munkanyelv elsajatitdsanak tdmogatdsa: az oktaték dltalanos és
szakmai nyelvtuddsanak fejlesztése annak érdekében, hogy a tanulékat fol tudjak
késziteni a nemzetkozileg elismert szakmai nyelvvizsgakra.

A Mez6- és Erd6gazdasagi-, Kornyezetvédelmi- és Viziigyi Minisztérium évente ko-
riilbelil 60 tovabbképzést szervez az oktatatok és szaktandcsadok ismereteinek aktu-
alizélasa érdekében.

111.4.4. Megfelel6 erdforrasok
Befektetés az emberi eréforrdsba

Az allam nagy figyelmet fordit azokra a kurzusokra, amik az informatika targykorében
indulnak. Ez a kezdeményezés tobbek kozott az ilyen képzésekkel foglalkozé in-
tézmények human eréforrdsdnak tdmogatasaval val6sulhat meg. Ezért az dllam a szak-
képzd iskoldk koltségvetését a 2001 évi 9926 millié eurérél 2003-ra 1038 milli6 eu-
réra emelte, ami 4,7 % — os emelkedést jelent.

Az élethosszig tart6 tanulds programjdhoz kapcsolédé tdmogatdsok egy része kiilon
erre a célra létrehozott intézmények illetékességi korébe utaltak.

Uj forrdsok hozzarendelése az ij célteriiletekhez

Az Oktatasi Minisztérium koltségvetése 2001-rél 2004-re 58 %- kal nétt (2001. évi
56 millié eurérél 59 millié euréra). Ezen kivil kilonboz6 pénzigyi eszkozok
atcsoportositasa tortént az élethosszig tart6 tanulds programjaval kapcsolatos intéz-
kedések javara.

llyen volt példaul a 2002. decemberi 2,85 milli6 eurés atcsoportositds az iskolai
alapképzéstdl a felnéttképzés javara.

A feln6ttképzés teriiletén megjelend (j prioritast jelentett az EQUAL keretén beliili
fejlesztési partnerkapcsolatok létrehozdsa. Ennek jegyében inditottdk el azt a projek-
tet, amely képzési intézmények partnerkapcsolatainak kialakitasara hivatott. llyen jott
létre példaul Vorarlberg tartomanyban 16 milli6 euré 6sszegli, az Oktatdsi Minisz-
térium koltségvetésében torténd dtcsoportositassal, valamint tovdbbi két fejlesztési
partnerhalézat jott létre a Gazdasagi Minisztérium biidzséjében megvalésult 1,87 mil-
li6 eurds dtcsoportositassal.

Ezen kivil az aktiv munkaerépiaci intézkedések kiaddsait is jelentds mértékben
novelték, a kozvetlen beiskolazasi koltségek 2001. évi 352,71 millié eurérél 2002-re
390,99 milliéra, 2003-ra pedig 400 milli6 eurdra torténs emelését tervezték.
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Az oktatdsi magdnbefektetések osztonzése

A tobbi fejezetben emlitetteken kiviil megemlitendd, hogy a mar meglévé programo-
kat megtartottdk és kiszélesitették: példdul a tovdbbképzési kiadasok maganszemé-
lyek szamdra fennall6 jovedelemadobdl valo leirési lehetGségét kiterjesztették az egye-
temi tovabbképzési kurzuson részt vevé munkavallalokra is.

A szakfGiskolakat Ausztridban a maganszféra szervezi és az dllam pénziigyileg timo-
gatja. A rendszert vegyes finanszirozas jellemzi: a koltségvetés minden hallgaté utdn
normadt fizet, ami azonban nem fedezi a tényleges koltséget. Ezzel az allam arra 6sztonzi
ezeket az oktatési intézményeket, hogy més finanszirozasi forrést is talaljanak.

Példék az oktatds és képzés terén megvalosult PPP finanszirozasu projektekre

Az Osztrék Gazdasagi Kamara és az Oktatasi Minisztérium egy koz6s kezdeményezést
inditott Gtjdra, amelynek célja képzési csoportosuldsok |étrehozésa.

Az dllami- és a maganszféra egylttmikodésének eklatdns példdja az a program,
amely az iskolak menedzsereinek és a gazdasag neves villalati vezetGinek rendszeres
talalkozasan alapszik, ahol a képzési kindlatrél, gyakorlati helyekrdl, stb. tandcskoznak.
Ezen kivil a vallalkozasok gyakran tdmogatjék az iskolakat targyi beruhdzéssal (labor-
felszerelés, informatikai eszk6zok, stb.).

111.4.5. A tanulasi lehet6ségekhez val6 hozzaférés megkonnyitése
A legfontosabb korldtok lebontdsa

A foldrajzi gatak egyrészt a képzési lehetSségek foldrajzilag viszonylag széleskord
széréddsan keresztiil, Gj iskoldk létrehozdsdn keresztiil, masrészt a felnéttképzés
regiondlis képzési kozpontjainak létrehozdasaval, illetve a meglévé technikai adottsa-
gok lehet6 legoptimélisabb mdédon valé elosztasaval — elsésorban a tdvoktatéssal
kapcsolatban (a dolgozék iskolajara és a felnéttképzésre egyarant vonatkoztatva) —
sz(innek meg.

Az ,Uj médiumok az egyetemi és fiskolai képzésekben” programnak is a kép-
zésekhez val6 hozzaférés elGsegitése a célja. A kezdeményezés keretén beliil 25 olyan
projektet dolgoztak ki egyetemi célcsoportok szdmdra, amelyek esetében az Gj médi-
umok kozvetitd szerepet toltenek be.
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Az oktatasbol valé kizards sajatos kockazati csoportjai

Mutassa be azokat az intézkedéseket, amelyek célja, hogy lehetévé tegye az élet-
hosszig tart6 tanuldst ezekben a csoportokban is (bevdndorlok, vidéken, vagy hétra-
nyos helyzet(i régi6kban él6k, gyermekeiket egyediil nevel6 anyak, stb.)!

Oktatasi Minisztérium

A Minisztérium azokat az intézkedéseket tdmogatja, amelyek a fiatal n6k munkaval-
laldsat segitik el olyan teriileteken, ahol a nék részvétele alulprezentdlt és munka-
er6hidny van (mdszaki terilet, informatika, természettudomany):

* A FIT — Frauen in die Technik” (,n&ket a m(szaki terdletre”) program informaciés-
és nyilt napokat szervez 11, 12, és 13. évfolyamon tanulék részére, 6 osztrdk egyete-
men.

* 2002. 6szén indult el a ,READY” projekt, ami workshopok szervezésével foglalkozik
a szakmak kozotti vélasztasi lehetGségek szélesitése, a szakmaorientacio és az élet-
tervezés témakban 7., 8., és 9. évfolyamosok szdmara 5 tartomanyban.

* A ,MUT — Médchen und Technik” (lanyok és a mdszaki teriilet) projekt (2002-t8l)
célja, hogy a lanyok, fiatal n6k munkaerépiaci esélyeit javitsa tandcsaddson és
miszaki szakmai workshopokon keresztiil.

A felnéttképzés teriiletén tobb képzési intézkedést vezettek be bevandorlék szamara:

* alapkurzusok (informatika, kulcsképesitések, stb.),
* nyelvi kurzusok,
* oktat6k tovabbképzése ezen a tertileten.

Ezen kivil olyan szocidlisan- és foldrajzilag hatrdnyos helyzetl nék részére, akik
egydltalan nem vagy alacsony szint(i tapasztalattal rendelkeznek az Gj technikai (els6-
sorban szamitastechnikai) lehet6ségek hasznalatdban, szamit6gépkezel6i, az internet-
és kilonbo6z6 tanulészoftverek hasznalatat oktaté kurzusokat szerveznek.

A fogyatékosok felnéttképzésbe valé bevonasat célzo intézkedések is megerd-
sodtek, tobbek kozott a SOKRATES-GRUNDTVIG program keretén beliil, amelynek
célja egyrészt a tananyag-, masrészt a fogyatékosok képzési koncepcidjanak fejlesztése
elsésorban a szamitégéppel tdmogatott tanulds tertiletén.
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Intézkedések azon fiatalok
részvételének névelésére, akik nem részesei a formdlis rendszernek

Oktatasi Minisztérium

Az Oktatasi Minisztérium 2003. janudrjdban folszélitotta a Pedagogiai Akadémidkat,
hogy az élethosszig tarté tanulds programjat fokozott figyelemmel kisérjék. A megva-
|6sitas az egyes akadémiak felelGsségi korébe tartozik.

Gazdasagi és Munkadigyi Minisztérium, illetve Munkatigyi Hivatal

A Gazdaségi Minisztérium és a Munkatigyi Hivatal sokféle képesitést ad6 kurzusokat
szervez fiatalok részére. 2002-ben korilbelil 59000 fiatalt vontak be ilyen jelleg(i
képzésekbe.

2002. okt6berétsl van életben egy olyan, 112,5 millié eurds koltségvetési kerettel
rendelkez$ program, ami kizarélag a fiatalokat célozza meg, nekik nydjt specidlis kur-
zusokat, illetve a hosszl tdvon munkanélkiili és az ezzel fenyegetett fiatalok foglal-
koztatasanak el6segitése érdekében tesz intézkedéseket. 2002-ben koriilbeldl 3500
25 év alatti vett részt ebben a programban.

A népesség éregedésébdl adodo problémak

Tettek-e [épéseket azoknak az élethosszig tarté tanulas programjaba val6 bevondséért,
akik mar régoéta dolgoznak, vagy akik nem végeztek magasabb fokd tanulmanyokat,
de szeretnék tuddsukat fejleszteni annak érdekében, hogy helyt tudjanak éllni a mun-
kaer6piacon, vagy azokért az id6sodé emberekért, akik mar a nyugdij elétt allnak?

Oktatasi Minisztérium

A felnéttképzés teriiletén nagy hangsilyt fektettek az id6s6d6 korosztaly internettel
val6 megismertetésére, erre kiilon programot inditottak.

Ezen kivil kidolgoztak egy programot, ami az ,Idések tudomanyos képzése” nevet
viseli és 2003. juliusaban hoztdk nyilvanossagra. A program célcsoportja az 55 év felet-
ti n6k és a 60 év feletti férfiak.

Gazdasagi és Munkadigyi Minisztérium, illetve Munkatigyi Hivatal
2002-ben 6sszesen 36000 45 év feletti részesilt a Munkatgyi Hivatal képzési tdmo-

gatdsdban. A 2002. évi, idGsebb munkanélkiliekre, illetve munkavallalékra juté 6ssz-
kiadds korilbeldl 100 millié eurdra rag.
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Megemlitendd tovabbd, hogy a még erésebb 6sztonzés érdekében a 45 év felettiek
tovabbképzési segélyének 6sszegét (ami a képzés elvégzéséig folyamatosan jar) a min-
denkori munkanélkiili segély mértékére emelték. Ezen kiviil a tovabbképzésben valé
részvételre forditott id6 beleszamit a nyugdij kiszdmitasakor figyelembe veendd évek
szamaba.

Szocialis, Generdacios és Fogyasztovédelmi Minisztérium

* Id&sokkel foglalkozé minisztériumi munkacsoportot hoztak létre, amely a Szocidlis-,
és az Oktatasi Minisztérium, valamint az egyetemek és kilonb6z6, idésokkel fog-
lalkoz6 szervezetek képviselGibdl dll. Célja egy olyan koncepci6 létrehozasa, ami kon-
krét intézkedési javaslatokkal keresztiil tovabbfejleszti az idGsek képzésének tigyét.

* Az ,Innsbrucki Id6sek Akadémidja” EU-projekt tarsfinanszirozasa. A program célja,
hogy részben EU-s eszkdzokbdl finanszirozva idések tudomanyos képzésének Gj
formdit hozza létre.

* ld&sek képzése. Ausztria idGsképzési gyakorlata — a generacidkon étivel§ tanulds le-
het&ségei és hatarai, képzési intézmények és kinalataik” nev(i program célja az id6-
sek képzési lehetSségeinek, valamint képzéseken valo részvételi aranyuk novelése,
az oktatasi modszerek kindlatanak vizsgélata, az eredményes projektek jellemzése.

* Szamitégép-, és internethasznalat oktatdsat timogat6 program.

* Az Osztrak Katolikus N&egylet ,NG&i 6sz” programja: Az el6adassorozat az 55-75
kozotti n6k személyiségfejl6dését szolgalja. A projekt 2002. §szét6l minden tar-
tomanyban elindult.

* A Crazi Egyetem idGsek oktatdsat tdmogaté tarsasdga dltal létrehozott weboldal
(www.seniorweb.at), amely az 55 felettiek internettel valé megismerkedését szolgdlja.

Tandcsadoi szolgaltatasok fejlesztése
Az Oktatasi Minisztérium aktualis intézkedései

A www.eduvista.com keresGhonlap, aminek létrejottét az Eurépai Szocidlis Alap finan-
szirozta, a 2001 aprilisi 27400-rél 2003. februdrjdra 70.300-ra emelte lehetséges tald-
latainak szamat.

Ezen kivil szamos internetes honlapot hozta létre. llyenek a www.erwachsenenbil-
dungat, amely a felnéttoktatdssal kapcsolatos kinalati-, jogi-, és egyéb informaciokat
tartalmaz, a www.lebenslangeslernen.at, amely az élethosszig tarté tanulds politi-
kai célkitCizéseit, tovabbfejlesztését és alapdokumentumait ismerteti, illetve a
www.learn4life.at.

A felnéttképzési kinalatok mindségi kovetelményeit bemutaté katalégus (interneten
www.checklist-weiterbildung.at és nyomtatott formdban az ESZA tdmogatdsaval) segit-
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séget nydjt a képzések irant érdekl6dé felnStteknek a tartalmilag, szakmailag és mi-
n&ségileg legmegfelel6bb kurzus kivélasztdsdhoz.

A Munkatigyi Hivatal id6kozben 56 Szakmai Inormaciés Kézpontot hozott létre
a szakmai felvilagositas céljabdl, egész Ausztriara kiterjed6 lefedettségben. Ezeken
a helyeken tobb, mint 2700 szakmard|, éllaslehetSségrél, és ezeknek megfelel6 kép-
zési lehetSségekrdl lehet informalédni. Ezzel a lehetGséggel 2002-ben 6sszesen
460000 ember (ebbdl felnstt kortlbeltl 49 %) élt.

Az Oktatasi Minisztérium és a Munkatigyi Hivatal altal minden évben megszervezett
szakmai informdciés rendezvény témakareit 2002. marciusaban bévitették a tovabb-
képzést illetSen. A szakmai, képzési és tovabbképzési rendezvény mintegy 70.000 la-
togatét fogadott, hogy a 250 képviselt intézmény képzési kinalatairdl felvilagositast ad-
jon. Ezen kiviil a nemzetkozi szint(i tovabbképzés is megjelent, a rendezvényen 17
orszag 47 intézménye volt jelen. A rendezvényt ebben a formdban minden évben

megrendezik.

Az Oktatdsi Minisztérium |ényeges kezdeményezése a felnSttképzés és az élet-
hosszig tart6 tanulds propagaldsa céljab6l megrendezett ,tovabbképzési nyilt napok”.

A 2001-ben megrendezésre kerilt 737 rendezvény az el6z6 év mintegy dupldjat je-
lenti. A latogaték szama szintén jelentés mértékben nétt, 138.000-re. 2002-ben mar
887 rendezvény volt 155000 latogatéval.

I11.4.6. A tanulas kultirajanak megteremtése
A tanulds pozitiv megitélése érdekében tett intézkedések

A feln6ttképzés allami dijat tudomanyos munkakért, elméleti alapokon nyugvé tanul-
manyokért, projektjelentésekért itélik oda. 2001 6ta a pénzdij dsszege megkétsze-
rez6dott.

A formalis rendszer hozzajaruldsa az élethosszig tarté perspektivahoz

A valamilyen vizsga, mint min&ségbiztositasi tényezé megléte nélkiili, informalis, vagy
nem formalis Gton megszerzett tudds értékelése Ausztridban igen ritka.

Uj torvényi rendelkezések viszont megteremtik annak a lehet&ségét, hogy az infor-
madlis, illetve nem-formadlis Gton megszerzett tuddst, egy ehhez hozzérendelt és elis-
mert vizsga letételéhez kotve a formalis rendszerbe illessze, megteremtve ezzel annak

a lehet6ségét, hogy a bizonyitvdny birtokdban az illet6 tudasat elismerjék, s ezzel
bekapcsolédjon az élethosszig tarté tanulds formalis rendszerébe.
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llyen vizsgakat az oktatds tobb teriiletén, szintjén bevezettek. Ide sorolhaté példaul
a szakmai alapképzést, vagy a szakmai érettségit elismerd vizsga. E vizsgdk |ényege,
hogy megszerzgjik jogosult lesz azon iskoldk kurzusain részt venni, vagy azokba
felvételizni, amelyekben valé részvétel, vagy amelyekre valé felvételizés bizonyos
képesitéshez, vizsga letételéhez kotott.

Vannak azonban olyan vizsgalehet&ségek, amelyek egy bizonyos kurzusra valé
felvételizésre, vagy abban val6 részvételre jogositanak fol.

A gazdasag részben megteremti magdnak azokat a sziikséges képzési standardokat,
amik bizonyos szakmdkhoz kellenek, és amik elsajatitdsat a fliggetlen vizsgdk keretében
a vizsgazéknak bizonyitaniuk kell. Az ,ouput-kdzpontdsag” arra utal, hogy bizonyos
képesség és tudas meglétét kell bizonyitani, fliggetleniil att6l, hogy azt hol szerezték.

I1.4.7. A kivalosagra valo torekvés
A stratégiak hatékonysdganak rendszeres feliilvizsgalata

Altaldnos keretként a gazdasagi- és szocidlis fejl6dés mértékadé mérészamai emlit-
het6k meg.

Igy az osztrakok megitélése szerint a nemzetkozileg elismert osztrak képzési rend-
szer jelentSs oka annak a ténynek, hogy 2003. elejétél Gjra Ausztria mutatja fol az EU
legalacsonyabb fiatal munkanélkiliségi ratdjat (6,9%). Ausztria ezzel az EU-atlag
(15,7 %) felénél is alacsonyabb értékkel rendelkezik.

Az altaldnos munkanélkiliségi rta is alacsony nemzetkozi 6sszehasonlitdsban, mint
sok mds paraméter (termelékenység, értékképzés, életszinvonal, kérnyezetvédelmi
helyzet, stb.), ami eredményes politikdra utal.

Lényeges mutaté lehet példaul az iskolai tanulmanyaikat befejezék és tovabb nem
tanulok szama. Egy EUROSTAT-felmérés szerint ez a mutatd Ausztridban tovabb csok-
kent, mégpedig a 2000-es 11,2%-rél 2001-re 10,7 %-ra és 2002-ra 9,5%-ra. Ausztria
ezzel a negyedik helyrél (2001,) az els6 helyre (2002.) tort elére.

E mutaték fejl6désébdl az osztrak képzési rendszer és az élethosszig tarté tanulas
intézkedéseinek hatékonysagdt is fel lehet mérni.

2001-ben egy informatikai monitoringrendszert (amely tartalmi és koltségvetési
adatokat tartalmaz) vezettek be annak érdekében, hogy folyamatosan figyelemmel
lehessen kisémi a fejl6dés aktudlis allasat. Ezen kiviil rendszeresen késziilnek tu-
domanyos felmérések és jelentések a programok hatdsarol.
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A Gazdaségi- és Munkatigyi Minisztériumon belil bizottsdgot hoztak létre, amely az
intézkedések feltlvizsgalataért felelés. A grémiumban helyet kapnak végsé kedvez-
ményezettek-, a minisztérium-, a szocidlis partnerek-, nem éllami szervezetek, vala-
mint az Eurépai Bizottsag képvisel6i (ez utébbi csak tandcskozasi joggal) is. A bizottsag
munkdjanak keretén belil a végsé kedvezményezettek bizonyos idészakonként
tevékenységiikrél sz616 jelentések készitésére kotelezettek.

A stratégidk feliilvizsgalatanak tekintetében Ausztria részt vesz az OECD orszagok
feln6ttképzését feltilvizsgdlé programjaban.

166



Papp-Eu k@pz@s 113-176.gxp 2005.12.12. 18:43 $age 167

Felnéttképzési Kutatdsi Fiizetek

I11.5. Németorszag
111.5.1. Partnerkapcsolatok kiépitése
111.5.2. Helyi szinti tarsulasok elsegitése

2002. 6szén is megszervezték a régiokban a képzési konferencidkat, amelyeken
megdllapitottak a regionalis képzési helyzet aktualis allasara vonatkozé adatokat.
Tovabba bizonyos intézkedéseket hoztak, amelyeknek célja a régiok képzési poten-
cidlja kihaszndltsdganak novelése. Ezen kiviil tematikus targyaldsok is folytak. Erintett
témak voltak az informdciés- és telekommunikaciés technoldgidk oktatdsa, egyes cso-
portok — mint példdul a gyenge teljesitményi palyazék — helyzetének javitasa.

Az Oktatasi- és Kutatasi Minisztérium ,,Elethosszig tartd tanulds mindenkinek”
akciéprogramjanak kozéppontjat képezi a ,Tanulé régiok — halézatok tdmogatdsa”
program. Ennek a kozponti programnak a célja a hélézatok és az innovacié tdmoga-
tasan keresztil struktdravaltoztatd hatdsok elérése. Ehhez az aldbbi intézkedések
szlikégesek:

* az eddig a tanuldsi lehetGségektsl tdvolmaradé és hatranyos helyzetli emberek mo-
tivaciés hajlandésaganak és az oktatasban vald részvételének novelése, az 6néllé
tanulds képességének tdmogatasa,

* az ajanlati struktdrak mennyiségi és mindségi javuldsdnak elérése

* a kezdeményezd intézkedések a régiok sajatossagainak megfelels, céliranyos
kialakitasa és a gyakorlatba val6 atiiltetése minél szélesebb kérben.

A programra 2006-ig 113 millié euré all rendelkezésre, ebbdl 51 milliét az Eurdpai
Szocidlis Alap (ESZA) biztosit. 2001. kdzepétsl 54 tanul6régié elsé korben egyéves ter-
vezési fazisra kapott tAmogatdst. 2002. kozepén ebbdl 40 projekt keriilt a kovetkezd,
a végrehajtasi fazisba, 13 projekt tervezési fazisat pedig kortlbeltl fél évvel meg-
hosszabbitottak.

A kovetkez6, 4 éves végrehajtasi szakaszra egy degressziv timogatasi rendszert ird-
nyoztak el6, ami azt jelenti, hogy a projekteknek ezen idén belil sajat pénziigyi
forrasok bevondsat kell lehet6vé tenniiik. Igy akarjék elérni azt, hogy a projektek a
tamogatds id6szakdnak lejarta utdn is fonnmaradjanak.

2001. oktéberében fejez6dott be a masodik palydzati ciklus. 2002. tavaszan
tovabbi 29 projekt csatlakozott a programhoz és nyerte el a tdimogatast.
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111.5.3. A tarsadalmi partnerek bevonasa

Az Eurépai Szocidlis Alap Gj tdmogatdsi periédusara valé tekintettel , Tanulasi kultdra,
képességfejlesztés” névvel programjavaslatot dolgoztak ki. A program kidolgozasara az
Oktatasi- és Kutatasi Minisztérium egy kuratériumot allitott f6l, amelynek munkdjaban
— a programfejlesztés és a végrehajtas vonatkozdsdban egyarant — egyenjogl tagként
vesznek részt a szocidlis partnerek képvisel6i is. A program hat éven keresztil, 2006-
ig tart. A program célja a kiilonboz6 szakteriileteken megvalésulé szakmai tovabbkép-
zés tovabbfejlesztése.

Az iskolak és egyetemek részvétele az élethosszig tarto tanulas programjaiban

Az ,Elethosszig tart6 tanulds” modellprogram: a program célja a tartomanyokon beliili
és a tartomdanyok kozotti Gj egytittm(ikodési formdk |étrehozdsa, hogy ezzel el6 tudja
segiteni egy Uj oktatdsi és tanuldsi kultdra létrejottét, az egyének sajat felelGsségének
er@sitését, az oktatasban valé részvétel novelését. Ennek érdekében megteremtették
a tartomdnyok és az allam egytttm(kodését is minden szaktertilet vonatkozasaban. A
projektek koltségvetése 2000-2004-ig 12,5 millié eurd, a program feladatait a Német
Felnéttoktatdsi Intézet fogja Ossze. A pénziigyi keret megteremtéséhez az dllam és a
tartomdnyok fele-fele aranyban jarulnak hozza. Ezen kivil az dllam 2001-t6l az
Eurépai Szocidlis Alap pénziigyi eszkdzeibdl tovabbi évi kétmillié eurét fordit a prog-
ram végrehajtasara.

A jelentés elkészitésének idejében Gsszesen 22 projektet tamogattak.

Fentieken kiviil a min6ség novelésére és biztositasara is kidolgoztak egy programot,
amiért a felelGsséget Schleswig-Holstein tartomdny vallalta.

Az informalis Gton megszerzett tudds bizonyitvany kiadasan keresztiil torténé elis-
merésének programja fejlesztés alatt all. Az informadlis tudds értékelését végrehajtd
vizsga letétele utan a vizsgdzé olyan oklevélhez jutna, amely foljogositja 6t bizonyos
tovabbi tanulmanyok elvégzésére. Ez a program EU-szerte fejlesztés, illetve bevezetés
alatt llt. F6 érdeme, hogy el6segiti az élethosszig tarté tanulds gondolatanak elterje-
dését azon keresztiil, hogy utat enged az informalis és nem-formalis médon szerzett
képesség és tudas elismerésének, valamint a formalis képzési rendszerbe val6 be-
vondsanak.
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111.5.4. Az oktatas iranti kereslet

Az alapoktatas biztositdsa

A szakmadra felkészit6 képzési intézkedések feladata, hogy lehet6vé tegye fiatalok és a
fiatal felnéttek szamara a szakmai alapképzést nyijté intézménybe valé felvételiiket.
A programoknak a fiatalokat az iskola és a szakképzés kozotti atmenet soran érintd,
kiilonboz6 problémahelyzetekre kell megoldast nydjtaniuk, igy tdimogatniuk kell a fia-
talok pdlyavalasztasat, szakmai és szocidlis targyaldsi képességeik fejlesztését, a mun-
ka vildgaba torténd beilleszkedésiik egyéni lehetdségeit. Mindezek soran figyelemmel
kell lenni az egyéni teljesitményekre, fejlédési képességekre. Ebben a programban
2002-ben - a fogyatékosokat nem szamolva — 136.689-en vettek részt, ebbdl 126.891-en
befejezték a programot. A programot befejezettek kozil kozvetlentil a befejezés utan
vagy el6reldthatéan 44.073-an kezdtek el valamilyen kurzust és sokan kozilik mun-
kaba alltak.

A projekt pénziigyi raforditasai 2002-ben dsszesen 712 millié eurét tettek ki, ebbdl
472 millié eurd a kurzusok koltsége és 240 millié eurd a résztvevék szakképzési segé-
lye. 2001-ben a koltségek 551 millié eurdra ragtak. Ez azt mutatja, hogy a program
volumene noévekedett.

Hatranyos helyzet(i fiatalok tdmogatdsa — tdmogatds a Munkaligyi Hivatalon
keresztdil:

Az iskolai végzettségiiket tekintve elmaradassal rendelkezé és/vagy szocidlis prob-
lémékkal kiizdé fiataloknak az oktatasba valé bekapcsoléddshoz, vagy visszatéréshez,
illetve valamilyen munkaviszony megteremtéséhez kiemelt tdmogatdsra van sziik-
ségiik. Ennek Németorszag kilonbozé torvényi rendelkezésekkel aldtdmasztott in-
tézkedéssorozattal tesz eleget, amik leginkabb a képzések utani szocidlpedagogiai
segitségnydjtasra helyezik a hangsilyt. A program 2002-ben 110.760 Gj belépét ta-
mogatott. A ra vonatkozé torvény szerint a program 2002-es koltségvetése Osszesen
1.076 millié eur6 volt (2001-ben 988 millié eurd). A program nagy hangsalyt fektet a
véllalaton kivili oktatas és a vllalaton belili gyakorlati képzés kozti dtmenetre és a
kétféle képzés szereplSinek egyiittmiikodésére.

,Készségfejlesztés tamogatdsa — szakképesités megszerzésének tdmogatdsa kiilon-
leges tamogatasi igényekkel rendelkezé célcsoportok részére” nevii programot is indi-
tott a kormdny. A projekt elsGsorban a hatranyos helyzetliek csoportjanak képzési
problémdival foglalkozik, egyes csoportok szerint céliranyosan.
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Az ICT készségek fejlesztésére tett intézkedések
Az informatika és a média teriiletének fejlesztése:

Az informdcids- és telekommunikdcés technolégia folyamatos fejlédése miatt a teriilet
képzési struktirdjanak kialakitasakor elsédleges szempontként vették figyelembe az
oktatott anyag a jové fejlédéseire valé nyitottsagét és bévithetGségét. Az informatika
és az informatikai képzések sokrétliségére (szakagak-, vallalatméret-, szervezeti forma
szerinti differencidltsag) vald tekintettel Gj vizsgakoncepcié és képzési stratégia kidol-
gozdsara volt szlikség.

A kormany célja volt a nék informatikdban val6 részvételének novelése. Ennek ér-
dekében a kormdny és a gazdasag kozos akciét inditott, amelynek szamszerdsitett cél-
ja, hogy a nék ardnya az informatikdban 2005-re elérje a 40%-ot. A program céljanak
elérését kilonb6z6 propaganda- és kampanyjellegli intézkedésekkel segitették eld,
népszerdsitve ezzel az informatikai szakmdkat a n6k kozott. A nék ardnydnak emel-
kedése a jelentés elkésziiltének id6pontjdig még csak igen alacsony mértékben
kovetkezett be, ugyanis a népszerdsité kampany kovetkeztében a férfiak érdekl6dése
is novekedett a terdlet irant.

Munkahelyi tanulds tamogatdsa
A kormany kiilonb6z6 célokat tlizott ki:

* az innovdci6 és a versenyképesség motorjanak szamité folyamatos tanulas hatékony
rendszerének kiépitése,
* az egyéni vallalati készségek fejlesztése.

A tandrok, oktaték alkalmazkodasanak tamogatdsa

A véllalati képzésre vonatkozéan torvény irja el6, hogy csak az oktathat, aki személyes
és szakmai szempontok alapjan megfelel a kovetelményeknek. Az alkalmassagi vizs-
gt csak azoknak kell letenni, akik a vallalati képzés tervezéséért és végrehajtasaért
felelnek. Ezeket a személyeket a vallalatok bejelentik a Kamaraknal. A Kamaraknal be-
jelentett személyeknek csak egy kis hanyada foglalkozik kizarélag oktatdssal, nagy
résziik — becslések szerint 94%-uk — csak mellékdlldsban, a termelési-, vagy szolgal-
tatasi funkci6 keretén beliil oktat.
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111.5.5. Megfeleld eréforrasok
Uj forrdsok hozzarendelése az ij célteriiletekhez

Az Oktatasi- és Kutatdsi Minisztérium koltségvetése 1998. 6ta folyamatosan novekszik.
A tartomanyok is egyre nagyobb terhet vallalnak.

Az allamhaztartas képzési kiadasai:

Az dllamhdztartds oktatasra forditott kiaddsai 1997-t6l 2001-ig 87,5 millidrd euré6rol
94,2 millidrd euréra néttek. Ebben benne foglaltatnak az 6voddk-, az iskolan kiviili
nevelési intézmények-, az iskolak- (altalanos-, fGiskola, gimnazium, szakiskolak, stb.),
a tovabbképzés- ( pl. népféiskoldk, tanartovabbképzés), a tamogatasi intézkedések-,
a Munkatigyi Hivatal intézkedéseinek kiaddsai.

Az oktatasi maganbefektetések észtonzése

Az Oktatdsi- és Kutatdsi Minisztérium az élethosszig tart6 tanulds finanszirozasaval
foglalkozo, fuggetlen szakért6kbdl all6 bizottsagot allitott fol, amely 2001. oktéberében
kezdte meg munkajat. A bizottsdg 2002-ben egy allapotfelvételt készitett Németorszag
képzési kinalatardl, keresletérdl és a képzésben val6 részvételrél. Ebben Iényeges tar-
sadalmi fejl6désrél szamol be, ami tovabbi megfontolasok kiindul6pontja lehet.

I11.5.6. A tanulasi lehetéségekhez valé hozzaférés megkonnyitése
A népesség éregedésébdl adédo problémak
IdGsebb munkavéllal6k és a munkaszervezetek

A fejlett orszagokban egy olyan demogréfiai valtozas rajzolodik ki, ami egyre tobb ki-
hivast allit a véllalatokkal, a munkavéllalékkal és a politikdval szemben. A csokkend
sziiletési ardnyszamok kovetkezményeihez sorolhaté a fiatal munkavallal6k szamanak
csokkenése, a magasabb foglalkoztatotti 4tlagéletkor, a munkaeréhiany. A fejlédés egy-
ben sziikségessé teszi szinte minden munkahelyen a szakmai koévetelmények tartés
véltozasat, amivel elérhet§ az informéciés és tudas alapd tarsadalom.

Az ,ldGsebb munkavdllalék és a modern szervezet” program a kévetkezé stlypon-
tokkal rendelkezik:

* a vallalati tovdbbképzésben val6 részvétel jelentds novelése (kiemelt tekintettel a
nékre, id6sebb munkavallalokra, képzetlenekre),
* a munkafolyamatok soran tanulasi lehet6ségek széles és rendszeres kihasznaldsa,
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* a vegyes életkorG vallalati személyzetet érint6 elképzelések fejlesztése és bévitése
szocialis partnerek bevonasaval.

A megdllapodast alair6 felek egyetértettek abban a kérdésben, hogy véltoztatasok
szlikségesek az idésebbeket érinté human eréforras politikaban. Kordbban a fiatalab-
bak munkavdllaldsi esélyeit az idGsebb kortak korai nyugdijazasdval prébaltak tamo-
gatni, ennek a hozzadldsnak a mdédositasat szorgalmazték. A véllalati feltételeknek és
a szervezeti felépitésnek kell tdmogatnia az idésebbek hosszabb munkaképességét,
ehhez tartozik az egész életen at tarté tanulds program sziikségességének minden
érintett dltali elismerése.

Az Oktatdsi- és Kutatdsi Minisztérium tdmogatja a paradigmavaltist az ,Innovativ
munkaszervezés — a munka jovéje” program keretei kozott, mely kutatdsi és fejlesztési
intézkedéseket foglal magaba. Célzott marketingstratégianak kell a fontos kutatdsi
eredményeket az érintett szerepl6khoz eljuttatnia. K6zéppontban az a kérdés all, hogy
a munkavéllalék és a szervezetek hogyan tudjak az életkor és az innovéciés folyamat
osszefiiggéseit komolyan venni, alakitani, és elfogadhaté megoldasokat véghezvinni.

Tarsadalompolitikai jelent&sége miatt a program készit6i nagy hangsulyt fognak
helyezni a gyakorlati alkalmazas lehet6ségeinek bemutatdsara, a célcsoport specifikus
eredményfelkészitésére és a nyilvanossdg felé torténd koordinalt kommunikaciéra. Az
informéciés flzetsorozat és célcsoport-specifikus workshopok mellett az aktualis
eredmények és nyilvanossagra hozott informéciék elektronikus Gton gyorsan elér-
hetSek. Konkrét eseteket bemutaté megoldasi lehet&ségek, Good-Practice példak be-
mutatdsra kertiltek a strukturdlt 6sszefoglal6 részben, amely lehet6vé teszi a hozza-
férést a kiilonb6z6 célcsoportoknak a relevans eredményekhez.

A szakért6k véleménye szerint nem csak prevencios intézkedések sziikséges-
ségének magyardzatara van szlikség, hanem konkrét megolddsi javaslatokra, amikkel
a cégek idejében fel tudjak késziteni a munkavéllaléikat az életkorral sszefiiggd
struktiravaltozdsokra, és ki tudnak fejleszteni az oktatast és egészséget tdmogat6
munka és személytigyi politikdval 6sszefliggé megel6z§ intézkedéseket. Az Oktatasi-
és Kutatdsi Minisztérium ezért inditotta el a ,Demografia — kezdeményezés” prog-
ramot, melynek célja, hogy a széles nyilvdnossag elé tarja a demografiai valtozasokat,
és ennek segitségével érzékeltesse a vallalatokkal, hogy a tarsadalom id6sodésének
ténye a vallalati gyakorlatban, a human eréforras politikdban is valtozasokat kovetel.
Véllalati és vallalaton kivili szakértékkel kozosen fognak a résztvevék az adott val-
lalatnak leginkdbb megfelelé megoldasi koncepcidkat kidolgozni és megvaldsitani a
kedvezétlen demogréfiai valtozasok lekiizdése érdekében.
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Minthogy a tudds és a tapasztalat személyhez kotott, az idésebb alkalmazottakkal
val6 egyuttmiikodés is folértékel6dott. Azok a vallalatok, amelyek tanulé szervezet-
ként tekintetnek magukra, nagy hangstlyt fektetnek az idésebb, tapasztalt és a fiatal,
aktualis és Gjszer(i tudassal rendelkez6 szakemberek egytittmiikodésére.

Frankfurt am Mainban egy olyan tanulasi- és munkamodell kifejlesztésén dolgoz-
nak, amelynek Iényege, hogy megval6sitsa a fiatalok és az idGsek kozti know-how-, és
tuddsdramlast. A programnak az egyéneket és a vdllalati struktrdkat érint6 vonat-
kozasai egyarant vannak.

A tapasztalatcsere ilyen jellegli megvaldsitdsakor nem elegendé a munkavallal6k
egyéni tanulasi hajlandésagat és motivaci6jat megnyerni, ezen kivil vallalati kultdra,
illetve szervezeti néz6pontbdl is foglalkozni kell a kérdéssel. Ehhez el kellene végezni
egy, a vallalatokon belili generdciék kozotti kapcsolatokat vizsgald felmérést. Egyedi
operativ jellegli intézkedésekkel nem sikeriilhet a cél megvalésitasa. Olyan generdci6-
kon ativel6, atfogd programra van sziikség, amely a vallalati kultdrat és filozofiat, a
vezetés egészét, a human erdforrds menedzsment munkajat és a szervezeti felépitést
egyarant érinti.

Egy masik modellkisérlet szerint példaul tdmogatas illetné meg az id6sebb mun-
kavallalokat alkalmazé véllalkozasokat. A modell Iényege az lenne, hogy kiprébalja és ta-
mogassa a kiilonboz6 kord alkalmazottakbdl &ll6 munkacsoportok hatékonysagat.

A célokat egy képzést nydijté vallalat a Villingen-Schwenningen régi6 kozépvallal-
taival kozosen valésitia meg. A modellkisérlet folyamdn szamos esettanulmanyt dol-
goznak ki. Ezek mindegyike az idésebb munkavallalék bevondsan alapulé, innovativ
szervezeti strukt(ra megvalésitasanak egy kiprébalt példaja.

A jové egyik kihivasa egy egységes stratégia kialakitdsa a demografiai véltozasok
kovetkezményeivel valé eredményes foglalkozés kialakitasara.

A demografiai véltozasok a vallalatokat és a tovabbképzést Gj kihivasok elé allitjak.
A rohamosan fejl6d6 technolégia és munkaszervezet véltozasait az id6s6dé személy-
zettel kell véghez vinni.

Ebben a vonatkozasban az id6sebb munkavallalék szakmai tovdbbképzésének is né
a jelent6sége. Mig eddig az volt a trend, hogy a tovabbképzésben valé részvétel a kor
el6rehaladtaval csokken, most az a cél, hogy ez megforduljon annak érdekében, hogy
az id6sek készségei fejlédjenek és ezzel néjenek munkaerépiaci esélyeik. Ennek
érdekében a Nemzeti Szakképzési Intézet ,Képzés-, személyzet- és szervezetfejlesztés
id&sebb munkavallalokkal” modellkisérletében mar a "90-es évek 6ta folyamatosan ta-
mogatta a modell céljainak elérését.
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A modellekbél nyert koncepciondlis vagy médszertani ismeretek széleskor(i hasz-
nalhatésdga érdekében azokat a hasonld, vagy ugyanarra a szakteriletre vonatkozd
szakképzések szamara elérhet6vé teszik.

A technikaval és a szervezeti valtozasokkal valé megbirkézas f6 eréforrdsai a valla-
latokndl a tanuldsi hajlandésag és a generaciok kozotti parbeszéd készsége, a tudas és
a tapasztalat lesznek.

A modelltervek az ipari- és a szolgaltat6 szektor kis- és kozépvéllalkozasai szamara
a kovetkezok:

A képzettségi kovetelményeket a személyzet meglévd készségeivel és teljesits-
képességével Osszhangba hozni, egyéni és vallalati néz&pontokat jobban 6ssze-
egyeztetni;

* Idésebb munkavallalok megfelel6 alkalmazési lehet&ségeinek megteremtése egé-
szen a korcsoport szerinti munkahelyek rendszerének kialakitasaig;

* A kulonbo6z6 korcsoportok kozti parbeszéd erdsitése és kolcsonos tanuldkapcesola-
tok kialakitasa a vallalaton beliil a kélcsonos tisztelet, valamint a csapatmunka és a
mentori gondolkodas jegyében;

* Az id6sebb munkavillalok és munkanélkiiliek szimara els6sorban informatikai- és

kommunikéciés technolégia oktatdsa;

A Képzési- és Kutatdsi Minisztérium felismerte, hogy a technikai és gazdasagi fejl6-
désen kivil a demogréfiai véltozdsok is nagy hatdssal vannak a munkakériilményekre
és a foglalkoztatotti struktdrara. A felismerés ahhoz vezetett, hogy ezt a nézGpontot a
minisztérium bevonta a tdmogatasi koncepciéjaba.

Tandcsadoi szolgaltatasok fejlesztése

A képzésbdl a munkavdllaldsba valé dtmenet: a konjunkturdlis és strukturdlis fejl6dés
nagy mértékben ezt a folyamatot. A Nemzeti Munkatgyi Hivatal adatai szerint a dudlis
képzésben 2001-ben végzettek 22%-a munkanélkilivé valt a képzés befejezése utan.
A 25 év alattiak altaldban gyorsabban taldlnak Gj munkat, mint az étlag, ennek
koszonhetSen ebben a korosztalyban alacsonyabb a munkanélkiiliségi rata (2001:
9,1%; 2000: 9,5%), mint az Osszlakossag esetében. Az EUROSTAT erre vonatkoz6
adata 7,8%, a kilonbség a szamitdsi mod kilonbozéségének tudhaté be. A fiatalok
munkanélkiliségi ratdja az Eurépai Uniéban 14%. Masodik hulldmban ezt a ratat
tovabb akarjak csokkenteni, amire f6leg az innovativ teriileteken — mint példaul az in-
formatika — j6 esélyek vannak.
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I11.5.7. A kivalosagra valo torekvés
Az élethosszig tarto tanulds minéségének fejlesztése

A tovabbképzési kinalat atlathatésdganak és mingségének biztositasa érdekében a
kormanyzat egy, az egész orszagra kiterjed6 képesitési rendszert dolgoz ki.

A képzési szolgdltatdsra vonatkozé mindségi kovetelményrendszer gyakorlatba l-
tetése megteremti a képzések megfelel6 minGségbiztositasat. Ezen kiviil az atlatha-
tésag biztositasa érdekében egy, az Osszes képzési lehetSségeket tartalmazé, fel-
haszndl6barat adatbank-rendszert kell létrehozni.
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\YA
A felnéttoktatas (25-64 évesek) részvételi trendjei az EU-ban

IV.1. Részvétel az élethosszig tart6 oktatasban

Az egész életen at tart6 tanulds egyik legfontosabb indikatora a részt vevék szama. Az
Eurostat adatai alapjan készilt diagrambdl tisztan latszik, hogy ez az érték igen eltérs-
en alakul az egyes orszdgokban (a diagramon tetszélegesen kivélasztott orszagok sze-
repelnek). A részvétel adatai azon 25 és 64 év kozotti személyekre vonatkoznak, akik
allitdsuk szerint a felmérést megel6z6 négy hétben részt vettek valamilyen oktatdsban
vagy képzésben (ez a szamlal6). A nevezé ezen korcsoport teljes népességébdl all,
kivéve azokat, akik nem vdlaszoltak az ,oktatdsban vagy képzésben val6 részvétel”
kérdésére. Mind a szamldl6, mind pedig a nevezé az EU Munkaerd-felmérésébdl
(Labour Force Survey) szdrmazik. Az 6sszegy(ijtott informacié vonatkozik az 6sszes ok-
tatasra és képzésre, flggetlendl attél, hogy az a valaszad6 jelenlegi vagy lehetséges
jovébeni allasdhoz kapcsolodik vagy nem.

kL]
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Részvétel az élethosszig tarté tanuldsban®

» Forras: Eurostat
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Megfigyelve egyenként az orszagokat elmondhaté, hogy féleg a skandindv orszagok
joval az EU-s atlag feletti értékkel rendelkeznek. igy 2004-ben a legmagasabb arany
Svédorszagban tapasztalhatd, de dobogés helyen &ll még Ddénia és Finnorszag is. A
részvételi arany ezen orszagok 25-35%-os ardnydtél csak kis mértékben tér el az
Egyesiilt Kirdlysagban, ahol 2004-ben b6 21% volt mérhetd. Ezeket a magas aranyokat
igen lehtlizza a tobbi tagdllam, igy az uniés dtlag 2004-ben minddssze %% volt. A ko-
zépértéket rontja tobbek kozott Magyarorszdg, Gorogorszag és Portugdlia is, de ami
ennél meglepébb, hogy a német vdlaszadéknak is csupan 6%-a vallotta, hogy részt
vett valamilyen oktatasban vagy képzésben.

Az egyes orszagok elkiilonitett vizsgalata mellett érdemes megfigyelni, hogy a gor-
bék kirajzolnak egy éltalanos tendenciat. E szerint a legtobb orszdgban 2002-ben
csokkenés volt tapasztalhaté, amit 2003-ban igen meredek emelkedés kovetett.
2004-re mar megdllt ez a hirtelen novekedés, és ismét némi siillyedés, jobb esetben
stagnalas volt érzékelhet8. Ez a tendencia dltalanosan igaz az 6sszes orszagra, azon-
ban vannak kivételek, és kiugré adatok is. Igy a tendencia ellen mozgott a részvétel
az Egyesiilt Kiralysdgban, ahol 2003-ban inkabb csokkent az arany, Németorszagban
pedig a névekedés nem volt szamottevd, inkdbb stagnélds jellemezte. Az irdnyzat szél-
s6séges képviselGje Svédorszag, ahol a részvételi arany a 2001-es 17,5%-rol két év
alatt 34,2%-ra nétt. Az EU 25 tagéllamat tekintve mar csak mérsékelt emelkedés volt
tapasztalhat6, 7,9%-rél 9,3%-ra, majd 2004-re %4%-ra.

Ha azt nézzik, hogy hazdnk részvételi aranya hogyan alakul az EU &tlagahoz
képest, akkor elmondhatjuk, hogy bar igen kis mértékben, de az &t év alatt az értékek
valamelyest kozelitettek egymds felé. 2003-ban, a hirtelen ugras miatt, a Magyarorsza-
gon tapasztalhat6 ardny az EU-atlag 65%-ara emelkedett, 2004-re azonban mar ismét
annak 50%-a ala esett.
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IV.2. A nemek szerinti megoszlas

Az Eurépai Unié politikdjanak lényeges eleme a nemek kozotti egyenléség biztositasa.
Ez igy van az éltehosszig tarté tanulds terén is. Ennek megfelelGen vizsgaljuk meg,
hogy a résztvevék hogyan oszlanak meg nemek szerint.

12

10
| - nék

férfiak

17 dbra
Nemek szerinti megoszlds az élethosszig tartd tanulds résztvevdi kézott™

A diagram az Uniét és hazankat dbrazolja. Kénnyen észrevehetd, hogy az EU-ban
érvényesil6 tendencia, miszerint a nék nagyobb ardnyban vesznek részt az élet-
hosszig tarté oktatasban, hazankban is fellelhets. Az 6t év alatt nem tértént szamot-
tevs valtozas, azt azonban elmondhatjuk, hogy az EU-ban a nék ardnya minimdlis
mértékben egyre inkdbb meghaladja a férfiakét. Mig 2000-ben a nék részvétel
aranya 12%-kal haladta meg a férfiakét, addig 2004-re mar majd 19%-kal.
Magyarorszagon még nem alakult ki ilyen jellegl folyamat, de az biztos, hogy a n6k
mindig nagyobb ardnyban vettek részt, mint a férfiak. A kiilonbség pedig jelent&sen
meghaladja az EU-sét, példaul 2004-ben nalunk a nék részvételi aranya majdnem
36%-kal magasabb, mint a férfiaké.

% Forras: Eurostat
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V.
Szakképzés

V.1. Lisszaboni célok a VET tiikrében

A gazdasagi novekedésre, a nagy mértékd foglalkoztatdsra és a tarsadalmi kohéziéra
val6 stratégiai torekvés Eur6pa-szerte nagyratoré fejlesztési programok kidolgozasat
teszi sziikségessé 2010-ig. Az egyes orszagok politikdinak figyelembe kell venniiik ezt
a szélesebb kord stratégiat. Ebben a részben vazoljuk a lisszaboni célkitlizés felé valé
haladas f6 elényeit, hogy rdmutathassunk, hogy a VET (Vocational Education and
Training, magyarul szakoktatds és -képzés; az egyszer(iség kedvéért a tovabbiakban
foként az angol roviditést fogjuk hasznalni) hogyan tdmogathatja a novekedést,
foglalkoztatast, tarsadalmi kohéziét célzé politikat. A stratégiai megkozelitési mod is
a végrehajtasrol sz6l. Ezért meghatdrozzuk a résztvevéket és az eurépai szinten alkal-
mazott eszkozoket, amiket hatékonyan hasznalhatunk az oktatas és képzés fejlesz-
tésében. Ebben a részben tehat ismertetjiik a lisszaboni és koppenhdgai esemé-
nyeket.

V1.1, A lisszaboni stratégia sokcélisaga

A 2000-es eurépai célkitlizések elérésérél sz6l6 beszamoldk vizsgdlata dsszetett ké-
pet fest a stratégiardl, az el6nyokrdl, az indikatorok nagysagarél, a szakemberekrél és
a résztvevékrél. A piroritdsokat és intézkedéseket eurépai szinten hatdrozzdk meg
olyan tertileteken, mint a kutatds és fejlesztés, a foglalkoztatottsag, a tarsadalmi kohé-
zi6, az oktatas és képzés célkitlizései, valamint dGjabban a bevezetésre javasolt indika-
torok, melyek a VET mindgségbiztositasat hivatottak szolgalni. Olykor a legjobb gyakor-
lati alkalmazas megosztasara és a fejl6dés jelentésére vonatkozé eurépai folyamatok
azonban nem egységesek, ezért nemrég az Oktatas és Kultira Féigazgatésaga a VET
mindségi szintjeinek meghatdrozasara iranyulé munkara szélitott fel. Ugyanakkor a
Belsé Piac FGigazgatosaga elérte a szakmai mindsitési szintek megdllapitasanak végsé
fazisat. A megallapitott célkitlizést leginkabb a legfontosabb politikai teriletek 6ssze-
sitett és egymast kolcsonosen erdsité megkozelitésének tekinthetjiik:

,A lisszaboni stratégia hatoképessége a célkitlizésekkel és reformokkal kapcsolatos
integrélt, és célzott szemléletmédban rejlik, ahol minden elem erdsiti a tobbit. Az
eredmények optimalizaldsa csak akkor valdsithaté meg, ha ezt az integrélt, Gssze-
hangolt és id6beli 6sszhangba hozott reformot alkalmazzuk.””

7 European Comission 2004 a, p. 18.
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A Bizottsag lisszaboni célok megval6suldsarél sz616, Eurépai Tandcs részére készitett
éves jelentése arra iranyul, hogy tdjékoztasson az elfogadott EU-s strukturdlis indika-
torok egy részérél, amelyek a lisszaboni stratégia megvalésitasanak kulcstertiletei.

Az élethosszig tart6 tanulds, dltalanosabban az oktatdsi és képzési teljesitmény sza-
mos strukturdlis indikatort befolyasol. Hasonléképpen sok indikétor erés hatdssal van
az oktatdsi és képzési rendszerek fejlesztésére és teljesitményére. Az "ifjlsagi végzett-
ségi szint” indikdtor kozvetlentl tajékoztat az oktatdsi és képzési rendszerekrél. Az
élethosszig tarté tanulds — beleértve a VET-et is — sajatos és fontos hatast fejt ki Eurépa
hosszitavi torekvéseinek megvalésitdsdban. A lisszaboni stratégia felismeri, hogy az
élethosszig tart6 tanulds és a VET kindlata és felfuttatdsa 6nmagaban nem nydjt olyan
hasznot, mely a lisszaboni célok elérésében kozvetleniil érezhetSek lennének. Az
oktatas és kultdra eurépai biztosa a kovetkezs szavakkal irja le az élethosszig tarté
tanulas fontossagat:

,A tuddsra, oktatdsra és képzésre Gsszpontositva biztositjuk azt, ami a polgarokat
leginkabb foglalkoztatja: a jolétet, tobb és jobb allast, a nagyobb tarsadalmi kohéziot
és a tisztabb kornyezetet.”*

Az eurdpai foglalkoztatottsdg és termelékenység novelésérél sz6l6 Kok jelentés be-
mutatja a kiillonbo6z6 politikak kozotti kapcsolatot, és négy javaslatot tesz az eurdpai
foglalkoztatasi célok elérésének elGsegitésére:

* A rugalmassag novelése a villalatok és alkalmazottaik szdmara.

* Tébb embert vonzani a munkaerépiacra hosszabb tévra.

* Nagyobb mértékd és hatékonyabb beruhdzasok a munkaerépiac teriiletén, kiilono-
sen az élethosszig tartd tanuldson keresztil.

* A vezetés hatékonysagdnak novelése a célok minél tokéletesebb megvalésitasa ér-
dekében.

A hatékony és hatdsos VET-nek szerepet kell jatszania mindezen javaslatokban.
V1.2. A kulcsszerepldk

A lisszaboni stratégia a kulcsszerepl6k egész sordra 6sszpontosit. Az nyilvanval6, hogy
a tagdllamok dontéshozéi a fGszereplék. Az eurdpai gyakorlatban egyre inkabb jellem-
z6, hogy a politikdk meghatarozasaért felel6s emberek nem a kormanyzat, hanem a
munkdltat6i és munkavéllaléi szervezetek tagjai. Az 6 kozrem(ikodésik tapasztalhatd
példaul a kiilonb6z6 dgazatok (féleg szocidlis teriileteken) fejlesztési tevékenységeiben,
amelyek kozil néhdny fliggetlen az allamtdl. Régiok, multinacionalis tarsasagok és

**Viviane Reding, (2003)

182



Papp-Eu k@pz@s 177-228 o.gxp 2005.12.12. 19:5$ Page 183

Felnéttképzési Kutatdsi Fiizetek

érdekelt szervezetek egész sora kezd bekapcsolédni a dontési folyamatokba. A kutatd-
sok, amelyek a lisszaboni folyamatok minden teriiletével foglalkoznak, azt mutatjék,
hogy a kutatéknak is nagyobb szerepiik van a politika alakitasaban és informaciéval
valo ellatasaban.

Ahhoz, hogy a szakképzési politika és annak eurépai kezdeményezésekkel torténd
bevezetése sikerrel jarjon, be kell vonni a dontéshozékat, a kutatdkat és a gyakorlati
szereplSket egyardnt. A célkitlizések helyes kombindci6janak megtalaldasa — mely
azon kommunikaciés megoldasokat és tevékenységtipusokat jelenti, melyek a legtébb
érintett bevonasat eredményezik — lehet a kihivas a lisszaboni oktatdsi és képzési
célok fejlesztésének kovetkezs [épésében.

V1.3. A politika eszkozei eurdpai szinten

Egyes politikdk kialakitdsdban az Eurépai Bizottsdg és intézményei rendelkeznek ha-
taskorrel, szorosan egytttmikodve természetesen a tagallamokkal. llyen esetekben a
tagallamok atadtdk a felelGsséget az EU-nak, és az Uni6 alkalmazhatja a koordina-
cié, kemény” eszkozeit. Egyéb teriileteken, mint a foglalkoztatottsdg, az élethosszig
tartd tanulds — beleértve az oktatdst és képzést — a szubszidiaritas elve dominal. Ez azt
jelenti, hogy amit meg lehet vitatni, amiben meg lehet egyezni és amit meg lehet
valésitani az egyes tagallamok szintjén, azt ezen a szinten kell véghezvinni. Olyan
teriileteken, mint a szakképzés, az Eurépai Uniénak ,lagyabb” eszkdzoket kell alkalmaz-
nia politikdjdban®, és nyilt médszert haszndl az 6sszehangoldsra.”. Ez lehatarolja a
politikak eszkoztarat (kilonosen a finanszirozasi és a szabédlyoz6 mechanizmusokat),
ami rendelkezésre all ahhoz, hogy eurépai szinten hatst lehessen gyakorolni olyan
tertileten, mint a VET.

Az élethosszig tart6 tanulds esetében (beleértve a VET-et is) a szubszidiaritas azt je-
lenti, hogy az Uni¢ inditvanyai és utasitasai korlatozott mértékben alkalmazandok. Az
Eurépai Unié bizonyos koriilmények kozott sajatos eszkdzoket alakithat ki a kapacitas
megteremtése és a rendszerek valtoztatdsa dltal, amint ezt az Eur6pai Szocidis Alap és
a regiondlis alapok haszndlata is mutatja. A VET és a fels6fokd oktatds reformja Iror-
szagban az Eurépai Unié kapacitasnovels eszkozeinek egyik példaja, ahol az Eurépai
Unié konszolidacios finanszirozasa jelentésen hozzajarult a reformokhoz. Ez minden
bizonnyal fontos szerepet jatszik abban, hogy irorszag szegény, elmaradott mezégaz-
dasdgi orszagbol — hosszi munkanélkiiliségi és kivandorlasi folyamat utdn — az Eurépai
Uni6 sikertorénetévé valt.”

*Leney, (2003)
*OMC
3 Meth. Con. (2003)
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F6 médszerként a tandcskozasokon alapul6 véltoztatdsok kertiltek alkalmazasra an-
nak érdekében, hogy az oktatdsi és képzési politikat eurdpai szintre helyezzék. Mind-
ez példa a koordinaci6, lagy” médszereire az OMC kereteiben. Az OMC szandéko-
zott célja, hogy a decentralizaciot és onkéntességet alapul véve terjessze a ,legjobb
gyakorlatot”, valamint hogy az Eurépai Uni6 f6 céljaival valé nagyobb konvergenciara
buzditson. A koordindcié médszerének négy elfogadott kulcslépése a kovetkez:

1. A prioritdsok és elérend§ szintek meghatarozasa

2. Benchmark bevezetése annak érdekében, hogy lemérjiik az Eurépai Uni6 tagalla-
mainak fejlédését a meghatdrozott benchmark-hoz viszonyitva.

3. A j6 és legjobb gyakorlat példdinak azonositdsa.

4. Villamgyors attekintés annak érdekében, hogy hatékony és a gyakorlatban is alkal-
mazhaté médszereket talaljunk a legjobb gyakorlat elterjesztéséhez.

Az OMC még ,fiatal” eszkoz az Eurépai Unié oktatasi és képzési politikdjaban. A
legjobb médszer kifejlesztésének és terjesztésének,alulrél j6v6” moédszereként inno-
véciét képes gerjeszteni. Az innovaciok inkabb attél fliggnek, hogy az érintettek haj-
landbak-e elérelépéseket tenni, mintsem a, felilrél jov6” utasitasoktodl és 6sztonzok-
t6l. Osszehasonlitasképpen érdemes megvizsgélni, hogy a VET politika hogyan érvé-
nyesiil az olyan orszdgokban, ahol a népesség heterogén, vagy ahol tobb tagallam alkot
szovetséget, példaul az USA-ban és Svdjcban.

VET politikdk koordin4ciéja az Egyesiilt Allamokban és Svajcban

Az USA-ban a szakoktatds hagyomdnyosan az allamok és a helyi kozosségek kivalt-
saga, a szOvetségi kormany pedig kisebb szerepet jatszik. Az allamok szakoktatasra
forditott kiadasainak csak egy kis része szarmazik a szévetségi kasszabél. E rendszeren
beltl a szovetségi politika elsésorban az 6sztonzékre és a kapacitds bévitésére kon-
central, amivel arra akarja batoritani az egyes allamokat, illetve a helyi iskolai szerve-
zeteket, hogy a szakoktatast olyan iranyba tereljék, ami javitja annak eredményessé-
gét. A szovetségi torvényhozas meghatdrozza a programok fejlesztésének irdnyat, és
megkivanja az egyes allamoktél, hogy ezekhez igazitsak sajat terveiket. Ezek kidolgo-
zasahoz az allamok szovetségi forrasokat is igényelhetnek. A teljesitmény 6sztonzé-
sére a legtjabb torvények mdr erésebb elszamoltathatésagi mechanizmusokat tartal-
maznak. Az allamoknak ki kell dolgozniuk és nyomon kell kévetnitik négy alapindika-
tort, majd a szovetségi kormannyal egyeztetve meg kell hatarozniuk az azokhoz tar-
toz6 benchmarkokat és célkitlizéseket. Az dllamokon talmutat6 célkitizések alka-
Imasak pétlélagos 6sztonzé juttatdsok megallapitasara, mig azoktél, akik nem teljesitik
a célkitlizéseket, meg lehet vonni a szovetségi finanszirozast. Stasz és Bodilly elem-
zése (2003) ravilagit, hogy az utasitds vagy az erds szabdlyozds hidnya esetén a szovet-
ségi politika viszonylag gyengén tudja befolyasolni az allamok szakoktatdsét. A szovet-
ségi politika Ggy van megallapitva, hogy 6sszhangban legyen az allamok sajat struk-
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tardival, taktikdival és érdekeivel, valamint, hogy kihangsilyozza az alapoktatas fe-
jlesztését — a szakoktatds tehat hattérbe szorul. Végsésorban az eredmény az, hogy a
szakmai programok terén feler6sodott a hivatali szigor, ami csak a karara valik a
specialis szakoktatasnak.

Svédjcban, ahol a kantonok és a tdrsadalmi partnerek nagy autonémidval ren-
delkeznek a VET-et terén, a VET-re vonatkozo szovetségi torvényhozast nemrég meg-
reformaltak. A torvények kimondjak, hogy a szévetségi dllam, a kantonok, tarsadalmi
partnerek és egyéb munkatigyi szervezetek egyiitt felelGsek a VET-ért, és egyiittmd-
kodve tevékenykednek. A VET céljait torvénybe is foglaltdk: lehet6vé tenni az egyé-
nek szdmdra, hogy megtalaljak a helyiket a tarsadalomban és a munka vilagaban, és
rugalmassd tenni ket annak érdekében, hogy aktivak maradhassanak; hozzajarulni a
vallalatok versenyképességéhez; biztositani a képzések hozzaférhetGségének egyen-
|6ségét mindenki szdmara; kapcsolatokat kialakitani az oktatas és képzés kiilonb6zd
médozatai kozott; illetve 1étrehozni egy jol attekinthetd rendszert. A szévetségi dllam
nagyobb felelGsséget fog vallalni a VET finanszirozasdban. Ez a pénz azon kantonokat
és a munka vilagaban tevékenyked6 szervezeteket — melyek magukra vallaljak a
felel6sség nagy részét — illetné, melyek elsésorban az 6szténzés és reformélas esz-
kozeit alkalmazzék. Az allam reméli, hogy sikertilni fog arra 6szténdzni a munkalta-
tokat, hogy legyenek aktivabbak a szakmai alap- és tovabbképzésben, valamint, hogy
batoritani tud az iskolai és dudlis rendszerek tovabbi reformjaira. A szovetségnek min-
den esetben az a szandéka, hogy célratorébb vezetést valésitson meg.

Az EU politikdjdnak megalkotasa kapcsan az USA és Svdjc esete felvet egy kulcs-
kérdést: hogyan lehet a lehet§ leghatdsosabban 6sztonozni illetve generdlni az innova-
ciét a szabdlyozés vagy a lényegi finanszirozés nydjtotta hatalom nélkil. A mindsitési
rendszereknek az élethosszig tarté tanulas el6remozditdsaban betoltott szerepérdl
sz6l6 OECD kutatds (2004) megerdsiti azt, hogy a reformok hatékony eszkozeinek
kialakitasa nehezebb az olyan orszdgokban, ahol a helyi fliggetlenség magasabb fokon
all — igy a szovetségi formdban m(ikodé orszagokban —, mint azokban, ahol egységes
rendszerrel kell szamolni. Ez fokozottan érvényes az EU-ban, ahol heterogén a VET és

a munkaer&piac rendszere, és ahol uralkodé a szubszidiaritas elve.
V.1.4. Prioritasok és stratégiak az oktatas és képzés terén Eurépaban

Az oktatas és képzés eurdpai politikdjanak legfontosabb koncepcidja az élethosszig
tart6 tanulds. Az Gtlet, hogy a tanulds egy egész életen &t tartson, és az emberek ezzel
bévitsék ismereteiket, tigyességiiket, kompetencidjukat a személyes, tarsadalmi és mun-
kdhoz kapcsol6do érdekiknek megfelelGen, alapvetd kérdést érint. Az élethosszig tarté
tanulds magaban foglalja a formdlis, nem formadlis és informalis tanulast ugyandgy, mint
az allampolgarsag tevékeny gyakorldsét, az igények egyéni kielégitését, a tarsadalom-
ban valé részvételt, valamint a foglalkozasbeli, szakmai és foglalkoztatdsi aspektusokat.
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Az élethosszig tarté tanulds politikaja az Eurépai Unidban a vezérfonal az oktatds és
képzés — beleértve a VET-et is — fejlesztéséhez. Ezzel ellentétben az USA-ban nem jat-
szik kiemelt szerepet az egyes politikdk meghatdrozasat és a nyilvanos megvitatasokat
illetéen, annak ellenére, hogy az OECD a vildg szdmos részén ebbe az iranyba befo-
lydsolja a politikakrél folytatott vitakat.

Az oktatds és képzés kozremlkodését a lisszaboni célkitlizések megvalésitasaban
egyesitett torekvésként kezelik. Az oktatas és képzés, a felsGoktatds, a formdlis és nem
formdlis tanulds egységes, egész életen at tartd folyamatként jellemezhet6. E folyama-
tot az elemzés és a politika fejlesztése érdekében alkotérészeire bontjak. A cél viszont
az, hogy a figyelem tisztdn és kovetkezetesen a tanulé személyére iranyuljon. Az Eu-
ropai Alkalmazasi Stratégia® jelentései frissen mutatjdk ezt az integralt megkozelitést.
A jelentések utaldsokat tesznek annak fontossdgara — ami még nincs széleskoriien
megvaldsitva —, hogy az illetékes orszagoknak 6sszefiiggd és atfogo politikat kell meg-
alkotniuk az élethosszig tarté tanulds terén. Példaul:

"Az elmdlt néhany évben jelentds fejl6dés tapasztalhaté az élethosszig tart tanulds
stratégidinak kialakitasaban. Azonban még sok minden van hatra. Ez kulcsfontossag
igény a munka minéségének és a termelékenység javitasahoz, valamint ahhoz, hogy
el6segitsiik a munkaerdpiaci részvételt és a tarsadalomban valé aktiv részvételt.””

Az EU és a tagallamok kozti parbeszédbdl nyilvanvaléan latszik, hogy az élethosszig
tart6 tanulds kozéppontba kerdlt. E parbeszéd eredménye az oktatds és képzés terén
meghatdrozott konkrét célszamok sorozata. Ezeket hdrom stratégiai és 28 alkategoria-
ba soroltak. Ezt kovetSen az Eurépai Tandcs a kovetkez6 6t elsédleges ,benchmark”-ban
allapodott meg:

* Alapkészségek: 2010-re a gyenge olvasési képességgel rendelkezd 15 évesek aranyat
20%-kal kell csokkenteni a 2000. évihez képest.

* Az iskolat kordn elhagy6k: 2010-re az EU é&tlag legfeljebb 10%-ot érhet el.

* Kozépfoki iskolai végzettség: 2010-re a 22 évesek legaldbb 85%-dnak kell érettségit
szereznie.

* FelsGoktatdsi részvétel a matematika, tudomdnyok és technolégia terén: 2010-re az
ezen tertileteken diplomat szerzettek szimanak 15%-kal kell emelkednie, mig a ne-
mek kozti egyenlStlenségnek csokkenie kell.

* Részvétel az élethosszig tartd tanuldsban: 2010-re a 25-64 éves felnéttek legaldbb
12,5%-anak kell részt vennie valamilyen képzésben.

Bar egyértelm(, az erdforrasok bévitését és jobb felhaszndldsat tartjdk a hatodik
célnak, ez azonban nem kerilt a benchmarkok kozé.

* Eurdpai Bizottsdg, (2004)
¥ Eurdpai Bizottsdg, (2003)
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V.1.5. Lisszabontol Koppenhagaig és Maastrichtig

A Koppenhagai Deklardcié meghatarozza a VET hozzdjaruldsat a lisszaboni célk-
itlizések megvaldsitdsdéhoz. Szamos konkrét lépést hatdroz meg, melyekhez négy prio-
ritdst kapcsol a VET-ben valé nagyobb mértékd eurépai egylttmiikodés érdekében.
Ezek:

* ErGsiteni az eurépai dimenziét: minden megallapitott konkrét 1épés arra iranyul,
hogy elGsegitse ezen prioritds érvényesitését.

* Javitani az atlathat6sagot, az informaciés és tandcsadé rendszereket: a hozzarendelt
tevékenységek lehet6vé teszik az Europass bevezetését és aldtamasztjak az élet-
hosszig tarté Gtmutatds politikdjat, rendszerét és gyakorlatat.

* A végzettségek és alkalmassagok elismerése: a kapcsolt tevékenységek arra irdnyul-
nak, hogy kidolgozzdk a koézos elveket a nem formdlis és formdlis oktatas érté-
kelésére, vagyis egy eurépai rendszert a VET-ben szerzett kreditek hordozhat6sa-
gdhoz. Egy Eurépai Kvalifikaciés Keret létrehozdsa most keriilt bele konkrét tevé-
kenységként.

* El6segiteni a minGségbiztositast: kozos kritériumok és elvek kialakitasa a VET terén.
A Koppenhagai Deklaracié megéllapit egy masodik tevékenységet e tekintetben:
felhivja a figyelmet az oktat6k és tandrok tanuldsdnak sziikségességére a VET min-
den formdjanal: itt jelenleg nincs konkrét tevékenység, ami ezt véghezvinné.

A VET ezen {6 prioritasai kapcsol6dnak az oktatasi és képzési mingség fokozasa-
nak, a hozzaférés megkonnyitésének és az oktatds és képzés az egész vildg szamara
torténd nyitdsdnak céljait magukban foglalé szélesebb célkitlizésekhez. A kovetkez

sz

tablazat attekintést ad a jelenleg folyamatban 1évé tevékenységekrdl.
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(szak)képzettségérdl tartal-
maz informdcidkat.

Az élethosszig tartd
Programok Célok Jelenlegi allapot tanulas javulasahoz valo
hozzajarulas
Olyan koz6s igazolvany . PRYR
. . .| 2004-ben elfogadta az Cél az atlathat6sag
|étrehozdsa, amely az euré- . . a2 ©
; oz ) Eurépai Parlament és a novelése és nemzeti ill.
Europass. pai tanulék és a dolgozék

Bizottsag. A tervek szerint
2005-ben 1ép életbe.

eurdpai szinten is érvényes
igazolvany létrehozasa.

Elethosszig tarté
tandcsadds,

a célkitizések,
modszerek és
a gyakorlat
megerdsitése

El6segiteni az eurdpai
allampolgérok foglalkozas-
beli és foldrajzi mobilitasat.

A hatarozatot 2004-ben fo-
gadta el az Eurépai Tandcs.
Kidolgozték a célokat és
alapelveket, folyamatosan
kovetik az orszagok gyakor-
latat (az OECD-vel egyiitt).
Az OECD-vel kézos
karrier-tanacsadé kézikonyv
kiadasa.

Cél az egyének
szamara relevans
szakképzésekben

valo részvétel
optimalizalasa.

Az iskolarendszerd és
iskolarendszeren kiviili
képzés
érvényességének
kozos alapelvei

El6segiteni a kilonboz6
orszagok és kiilonbozé
szintek szemléletmédjanak
6sszehasonlithat6sagat.

A hatdrozatot 2004-ben
fogadta el az Eur6pai
Tanacs. Gyakorlati [épések
is torténtek.

A tudés és a képességek
elismerése az élethosszig
tartd tanulasi stratégiak
kulcskérdése.

Az érdemjegyek
transzferének eurdpai
halézata
a szakképzésben

Fokozni a képzettség és
képességek elismerését,
Osszehasonlithatésagat és
atvalthatésagat kilonbozé
szinteken, kilonbozé
orszagok kozott.

Kidolgoztak az alapelveket
és egy modelltervezetet.

A nemzeti képzési rend-
szerek egymashoz valé
kozelitése elSsegiti
a mobilitas révén szerzett
ismeretek elismerését és
értékelését.

A képesitési rendlszer
dgazati szinten térténd
kidolgozésa

Az 4gazati tarsadalmi part-
nerek kozti egytittm(kodés
Osztonzése a képesitési

rendszer kidolgozasa terén

A Cedefop feltérképezi, a
Leonardo tdmogatja az
agazati
kezdeményezéseket.

Az 4gazati tarsadalmi part-
nerek kezdeményezésére

torténd tanulds hatdsara né
az innovacio.

Képesitések Eurépai
Keretterve

Keretterv kidolgozésa a
szakképesitések
referencia-szintjeire, és a
felsGoktatasban meg-
szerezhet képzettségekre

vonatkozéan

A 6 feladat a szakképzés
és a felsGoktatds megfeleld
intézkedéseinek kozos

referencia-keretbe foglalasa

A képesitések kolcsonos
elismerése 6sztonzi az
élethosszig tartd tanulast.

A szakképzés
mindéségének kézos
alapelvei

El6segiteni a tagorszagok

mingségbiztositas terén

valé egyiittmikodését a
szakképzésben

Elkészilt egy 4 lépésbdl &l-
16 modell (tervezés, beve-
zetés, értékelés, fellilvizs-

gélat), elGterjesztésre kertilt
a monitoring rendszer és a
mérési médszerek.

A szakképzésben meg-

val6ésulé minéségbiztositas
elGsegiti a modellek

és modszerek cseréjét

a tagorszagok kozott.
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Ezen tevékenységeket az Eur6pai Bizottsag javasolta, a tagallamok pedig beleegye-
zésiiket adtdk. E tevékenységek dsztonodzhetik és fejleszthetik az orszagok kozti mun-
kaerépiaci folyamatokat, valamint fontos szerepet rendelhetnek az érdekeltekhez. A
megvaldsitds az ,alulrél jov6” elv szerint torténik, parhuzamos megkozelités alkal-
mazdsaval: a hangsily a nagyobb mértékd egyiittmiikodésen van, tiszteletben tartva
az egyes tagdllamokban meglévé kiilonbozé rendszereket, értékeket és fejlesztéseket.
Jol fejezi ki ezt az egyensilyt az Eur6pai Bizottsag jelentése a Koppenhdgai Koordina-
cié csoportjarél:*

,Az eurépai szintl politika meghatarozasaban kovetkezetesebb hozzadllds sziiksé-
ges, ...hogy biztositani lehessen az oktatds és képzés lisszaboni célokhoz valé maximalis
hozzajarulasat. Mésfeld| az is nyilvanvald, hogy eurépai szinten ezen célok elérésére
tett Iépéseknek igazodniuk kell a eurépai VET sajitossdgaihoz és sokszintiségéhez.”

Uni6s felmérések azt mutatjdk, hogy az orszagok VET-re vonatkozé itemtervei szo-
ros 6sszhangban dllnak az élethosszig tart6 tanulds lisszaboni célkitlizéseivel és a koppen-
hagai folyamatokkal. Tag értelemben véve ez azt jelenti, hogy a nemzeti és az eur6-
pai prioritasok Osszefliggnek, illetve kompatibilisek egymassal. Részleteit tekintve a
vélaszok azt mutatjak, hogy a koppenhégai konkrét tevékenységek koziil nem mind-
egyik szerepel sziikségszer(ien a jelenlegi f6 helyi prioritdsok kozott.

V.1.6. Osszefoglalas

A lisszaboni stratégia kiilonbo6z6 teriiletek politikdjat 6tvozi. Ezek kozil az élethosszig
tarté tanulds kulcsszerepet tolt be mind a gazdasdgi, mind a szocialis célkitizések
elérésében. Ez egyrészt nagyratoré program feldllitdsara 6sztondz, masrészt fontossa
és siirgdssé teszi a VET reformok megtételét.

A stratégiai indikatorok dltaldban véve gyengén teljestilnek, és vannak olyan jelek,
melyek szerint a lisszaboni célkitlizések megvaldsitasdra iranyul6 tevékenységeket job-
ban 6ssze kell hangolni. A Bizottsdg néhany, 2002-2004-es strukturalis indikdtorra vo-
natkozé véleménye alapjan teljesen nyilvanvalé — fliggetlentl az oktatds és képzés tel-
jesitményétdl —, hogy néhdny kulcsszempont esetében gy tiinik, hogy Eur6pa nem
fogja 2010- re teljesiteni a lisszaboni célkitlizéseket.

A VET majdnem minden stratégiai indikdtor elérését elsegiti. Ez sokat érint az ok-
tatds és képzés terén kozzétett célkitlizések, prioritdsok és benchmarkok koziil, és egy
sor specifikus lépés keriil megvaldsitdsra a szakmai alap- és tovabbképzések terén —
legyen az formalis vagy nem formalis.

*Eurépai Bizottsdg DGE&C, (2003)
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Eurépai szinten a szubszidiaritds korlatokat szab a kozvetlen beavatkozasnak. Mas-
részt az Osszehangolds Nyflt Mddszere kihangstlyozza a mas tipust eszkdzok fontos-
sagét. Bizalmat ébreszt az 6nkéntes, alulrél felfelé” tipusi egylittmlkodés és koordi-
naci6 irant. A politika Iényege, hogy 6sztonozze az érdekelteket és donkéntes egyiitt-
miikodésre buzditson az innovédciéban annak érdekében, hogy a ,j6 gyakorlatot”
megtaldljdk és masnak is atadjdk. Mikozben lehetséges az, hogy tanuljunk médsz-
ereket a vilag olyan orszagaitdl, ahol a VET politika irdnyitdsa nem az érdekeltek
kezében van, addig azokban az orszdgokban, ahol az érdekeltek nagy szabadsagot
élveznek a dontéshozatalban, valészintileg nehéz kialakitani a hatdsos eszkozoket.

Szamos sajatos tevékenység mar kifejlesztés alatt all a VET-ben, beleértve az Eurépai
Bizottsagot és annak hivatalait, a tagdllamokat, a tarsadalmi partnereket és egyéb
érdekelteket. Az el6relépés a VET fejlesztésében azt igényli, hogy megmutassa, helye
van a fokozott figyelmet kapott élethosszig tarté tanuldsban.
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V.2. A koriilmények és trendek hatasa a szakképzésre

Az EU allamf6i elismerték, hogy a Lisszabonban kit(izétt hosszi tavi célok elérésében
az élethosszig tart6 tanulds nagy szerepet jatszik. Ezzel elismerték, hogy a szakképzés
kulcsfontossagi a munkaltatok és munkavallalok igényeinek gyors kielégitésében. Az
el6re megjésolhaté demogréfiai trendek és a szociookondmiai fejlédések (melyeket
nehéz el6re latni) egyre tobb feladat elé allitjdk a fejlett orszagokat.

A képesitések és végzettségek iranti igény valtozik, hiszen a preferencidk is véltoz-
nak att6l fiiggéen, hogy mennyire, mikor és hogyan lehet hozzafémi a képzésekhez.
Mindez pedig 6sztonzéleg hat az érdekeltekre (munkdltaté, munkavallalé, &llam),
hogy fizessenek az oktatasért.

Ez a fejezet ezen valtozasokkal és azok szakképzésre gyakorolt hatasaval foglalko-
zik. A demogréfiai véltozasok hatdsaival, a globalizaciéval és a képzettségek iranti
igény szerinti gazdasagi Gjrarendezédéssel, az agazatonkénti és szakmdnkénti foglal-
koztatds véltozasaval kezdjiik. Ezutdn megnézziik ezek hatasat az egyenlétlenségekre
és a tarsadalmi kohéziéra nézve.

V.2.1 Demografiai valtozasok
Id6sod6 népesség

A népesség eloregedése olyan folyamat, mely szinte az 6sszes fejlett orszagra kihat. A
megnovekedett élettartam és a ,baby boom” generaci6 id6sebbé valdsa miatt egyre
tobb id6s6dé ember él Eurépaban. Ezzel parhuzamosan a XX. szazad masodik felé-
ben sok orszagban csokkend sziiletési ratat tapasztaltak, mely a fiatalabb korosztély re-
lative csokkend létszamadt is eredményezte.

Habdr az eloregedés az egyes orszagokban mas-mas id6ben kezd4dott, a trend
minden EU-orszdgban és mas fejlett dllamban azonos. 1980 és 2000 kozétt a legtobb
orszagban emelkedett a 45-64 év kozottiek ardnya. 2020-ra ez a csoport a népesség
tobb mint 30%-4t fogja kitenni példaul Svdjcban és Spanyolorszdgban, és 26% folott
lesz példaul Kanadaban, Ddénidban, Finnorszdgban, Norvégiaban, Portugdlidban,
Svédorszagban és az Egyesilt Kirdlysagban. Ez a folyamat azt jelenti, hogy a legtobb
eurdpai orszagban az id6skori fligg6ségi hanyados (a 65 év feletti népesség viszonyit-
va a 20-64 év kozotti népcsoporthoz) 30 év milva nagyjabdl kétszerese lesz a
mostaninak. Egy nemrég késziilt felmérés — melyet a Holland TervezGiroda készitett
— ramutat, milyen nagy vdltozas is ez: ,Mig 2000-ben minden nyugdijasra hoz-
zavet6legesen négy dolgozd jutott, addig 2035-ben mar csak ketts fog.”*

* de Mooij és Tang, (2004)
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Az EU-tagdllamok kozott az idGs népesség novekedése egyiitt jar a fiatalabb gene-
racié6 munkavallaléinak csokkenésével. Az Eurostat adatai szerint (Eurostat population
statistics, 2004) a 0-19 évesek aranya 1985 és 2003 kozott csokkent (példaul Cseh-
oszag, Németorszag, Gorogorszag, Franciaorszag, Irorszag, Lettorszag, Lengyelorszag,
Portugalia, Szlovakia, Svédorszag, Egyesilt Kirdlysag, Norvégia), mig a 24-59 és a 60
év feletti népesség szama Norvégian, Nagy-Britannidn és Svédorszagon kiviill minden-
hol emelkedett. Az adatokat nézve el6revetithets, hogy minden orszagban névekvé
id6s6dé populdcidt taldlunk majd.

Az 6regedd eurdpai tarsadalmak névekvé nyomast gyakorolnak az allami kiada-
sokra. Ahogy a népesség, ligy az idGskori fliggéségi hanyados is novekszik. Egyre ke-
vesebb dolgoz6 fizet adét, és egyre tobb nyugdijas kap nyugdijat és veszi igénybe az
allamilag tdmogatott intézmények szolgdltatdsait, mint példaul egészségligyi ellatas és
gondozas.

Migrdcio

Habdr a demogrdfiai trendekre kihatnak az orszagok kozotti népességmozgasok is, ez
aligha befolyasolja szimottevGen az el6regedést. A megnévekedett bevandorlds jelen-
tésen novelte az immigralék ardnyat a 15 EU-orszagban, féleg az 6ssznépességhez
képest. Gorogorszag és Irorszag a korabbi tendencidval ellentétben most mar inkébb
befogadd orszag, mintsem, hogy onnan vandoroljanak el az emberek. Ennek ellenére
Eurépa, szemben a nagy befogad6 régidkkal, mint Kanada, mégsem olyan térség, ahol
nagy volumen( lenne a migracié. Bar ez j6 médja a népesség megfiatalitidsanak, az
EU-tagok mégis korldtoztak a bevandorlast.

Viszont valészin(, hogy az EU-n beliil sokan gazdasagi okokbdl vandorolnak be egy
masik orszdgba. Kiilonboz6 tanulményok az elkévetkezend 15 évre vonatkozéan ezt
a létszamot 1 és 4 millié f6 kozottire taksaljak, bar ezen adatok bizonytalanok. A befo-
gad6 orszagok igy valamennyire , megfiatalodnak”, am csak annak aran, hogy a bevén-
dorl6k szilShelye igy még inkdbb eléregszik.

Lehetséges, hogy az eljovend6ben megné a rovidtavi migracié ardnya, részben
azért, mert az eurépai munkaerdpiac nyitott, és az emberek munkajuk vagy napi te-
endé6ik sordn &tlépik az orszaghatarokat.

A szakképzésre a kovetkez6 demogréfiai trendek vannak kozvetlen hatdssal:

* Megnovekszik az olyan id6s6d6 dolgozék szdma, akiknek a munkafolyamatok és a
technolégia fejlédésével idejétmdilt lett a képesitése Ggy a gyartds, mint a szolgalta-
tas terén. Maodott kell talalni arra, hogy tovabbképezziik ezeket az embereket, va-
lamint megtaldljuk az egyéni képességeiket, melyeket munkdjuk soran sajétitottak el.
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* Az 6reged6 munkavallalokat aktiv, keresé llapotban kell tartani, tovabb, mint ami-
lyen a mostani trend.

* Az Oregedés nagy hatdssal lesz a kozszféra altal nydjtott javak elosztdsdban. Sok te-
kintetben ez az Gsszes tobbi hatas folé magasodik, és f6 irdnyaddja lesz a késébbi
oktataspolitikaknak.

Az bregedés legnagyobb pénziigyi hatdsa a megnovekedett nyugdijak és a timoga-
tott egészségligyi ellatds terén lesz. A kiaddsokban vart novekedés sok fejlett orszag-
ban 2000 és 2035 kozott a GDP 3-5%-a kozott varhaté. Ez megnoveli majd a szocidlis
juttatasok mértékét, példaul az egyre magasabb nyugdijakon keresztiil. Féleg Dania-
ban, Hollandiaban és Finnorszagban emelkedik egyre jobban ez az 6sszeg, mig Japan-
ban vagy Lengyelorszdgban a GDP-ben valé részesedése csokkent, mert a nyugdij
nem fligg a bérek mértékétsl.

A nyugdij és az egészségligyi ellatds egyre nagyobb terhet r6 a kormdnyok kolt-
ségvetésére. Ugyanekkor a gazdasagi verseny miatt alacsonyan kell tartani az adékat,
hogy az orszag versenyképes maradhasson a vilagpiacon. Ez fesziiltségeket gerjeszt a
kozszféra, igy az oktatds és képzés finanszirozadsanak kérdésében. Ennek eredménye
az a széleskord vita, hogy kinek kell fizetnie az egyre magasabb szint(i oktatasért és
képzésekért. Mivel a képzések iranti igény tovabbra is n6, meg kell taldlni annak a
madjat, hogy a hatékonysag novelésével csokkentsiik a szakképzések koltségeit és,
hogy elosszuk a koltségeket az dllam, a munkavéllalék és a munkéltatok kozott.

Ez harom Gjabb kérdést vet fel a szakképzésekkel kapcsolatban:

* Hogyan lehet elérni, hogy a munkaltaték és munkavallalok még tobb pénzt fektessenek
a tanulasba, megfelel6 ardnyban a képesitések dltal nydijtott gazdasagi elényokkel?

* Hogyan lehet egyensilyba hozni a kbz- és magdnszféra kiaddsait?

* Hogyan lehet mindezeket elérni anélkiil, hogy névelnénk az egyenlétlenségeket? Ez
rendkivil fontos, mivel a jovedelem és a képesitések terén az elkovetkezendd év-
tizedben még nagyobb egyenl6tlenség varhato.

V.2.2. Globalizacio

A globalizacié jelenlegi formajat harom tényezé hatarozza meg:

1 technoldgiai fejlettség, beleértve a gyorsabb és olcsébb szallitast és a kommunikaciét;
2. a t6kebefektetések és a kereskedelem deregulacidja;

3. a nemzetkozi vallalatok gyors fejl6dése.

A nemzetkozi cégek hasznot hiztak az egyre liberdlisabb gazdasagi helyzetbdl, igy
olyan hatarokon étivel§ kereskedelmi kapcsolatokat épitettek ki, és akkora mennyiség(
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pénzt fektettek be, amirdl addig dlmodni sem mertek. Ugyanigy hasznaltdk ki a tech-
nolégiai el6nyoket, a széllitas és kommunikacié hatékonysagat, a szolgaltatasokkal és
termékekkel kapcsolatos elirasokat — hogy megtaldljak azokat a helyeket, ahol sza-
mukra legkedvezébb a munkaer6 képesitése, j6 az infrastruktira és konnyen ki lehet
jutni a piacra. Uj globdlis hal6zatok jottek létre, ezért az idS és tér oly mértékben
osszezsugorodott, ahogy az kordbban még elképzelhetetlen volt. Nem is olyan rég az
internacionalizaci6” még csak a hatarokon étivel6 munkaeré-, téke- és termékaram-
last jelentette, ellenben manapsag mar a tudasra, a kultdrara és a szolgdltatasokra is
vonatkozik.

Ezek utdn érdemes pontokba szedni a globalizaci6 legfontosabb részeit, kiilonos
tekintettel a képzéssel kapcsolatban:

* A globalizacié megndvelte azon orszagok szdmat, melyek a vildgpiacon versenyké-
pesek lehetnek termékeikkel vagy szolgaltatasaikkal. Mindez erGsitette a verseny-
helyzetet az egész vilagon.

* 1990 6ta az egész vildgon nagyobb mértékben né az export mennyisége, mint a
GDP Persze a globalizicié egyenlétlen a vildgon, nem minden orszdg részesiilt
egyenlé mértékben az elnyeibdl.

* Az e-mail és Internet viligméret( elterjedése a '90-es években Gj Gtakat nyitott meg
a kommunikdacié szamara, hatalmas méretdi informaciéaramlassal.

* A modern kommunikacié gyors hozzaférést biztosit mindenfajta informéciéhoz és
technolégidhoz. A gyors informdciédramlas elénye lehet az, hogy az orszag gy fej-
l6dik, hogy kdzben magasan képzett emberek keriilnek a munkaerépiacra és ra-
gyogb befektetési lehetéségek teremtédnek — ezek Gj piacokat nyitnak, mely erdsiti
a versenyhelyzetet.

* A gydrtdsi és szolgdltatasi folyamatok foldrajzi koncentraci6janak megsztinése azt je-
lenti, hogy a legfontosabb gyartasi tényezék immaron globalis mértékben mobilisak.

* A globaliz4ci6 hatassal van a szocidlis szférara is.

Mindez rendkiviili hatést gyakorol a gazdagabb orszagokra, beleértve az EU-tizen-
otok kozil jonéhanyat. Egy id6 utdn mar képtelenek lesznek felvenni az drharcot az
aj belépdkkel, igy az egyetlen jarhaté Gt szamukra, ha gazdasagukat eltoljak a maga-
san képzett munkaerd dltal termelt nagy értékd termékek és szolgaltatasok felé. Ez
egyidejlileg okoz problémdt és jelent el6nyoket az Gj és leendd tagallamok szamdra,
akik igy meg tudjak tervezni az orszag fejl6dését, bar ennek kimenetelét nem lehet
biztosra venni.

Az Ggynevezett tudasalapl gazdasag fejl6édése magaval vonzza az Gj technolégidk
megjelenését (példdul informaciés és kommunikaciés technolégia — ICT) és a viladggaz-
dasdgi verseny fokozédasdt. A tudasalapl gazdasag kifejezés arra utal, hogy a fejlett
gazdasagok az alacsony szakképzettséget igényl6 ar-kompetitiv termékek gyartasatol
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fokozatosan elfordulnak, és magasan képzett emberekkel magas hozzdadott értéki
termékeket és szolgaltatasokat dllitanak el6. Ez a fejlédés azonban egyenlétlen a gaz-
dasdg egyes szektoraiban, és az alacsonyan képzett munkaeré ok nélkl eltdnik. A ma-
gas szakképesitéseket igénylé dgazatok tudas- és képzettségigényesek, és a vildgpia-
con egyre magasabb hozamot fognak termelni. A nyersanyag és ezek alacsony ming-
ségli feldolgozasa egyre kisebb hanyadot véllal a termék vagy szolgdltatds drabdl ezen
szektorokban, ezzel szemben a kutatds, kivitelezés, marketing és tizleti stratégiak egyre
szamottevébbek az arképzésben. Az informéciés és kommunikdciés technolégiak ad-
jak a tudasalapt gazdasag magvat.

Ennek kovetkeztében az egyes orszdgokban a tuddsalapl gazdasag/tarsadalom felé
val6 elmozdulas mértéke a tarsadalom konnektivitasi szintje, azaz, hogy az emberek
milyen mértékben képesek elérni az Internetet. Az OECD dltal kiadott adatok szerint *
az Internet-kapcsolat fejlettsége nagyban fligg a szolgaltatas aratél; Dél-Koredban a
legelterjedtebb a haszndlata, és egyben itt a legolcsébb is. Ami az eur6pai orszagokat
illeti, féleg északon (példaul Daniaban, Izlandon, Norvégiaban, Svédorszagban) tala-
lunk alacsony arakat és viszonylag széles elterjedtséget, mig Kelet- és Dél-Eur6paban
az arak magasak, ezért a kapcsolatok szama kevesebb.

Egy masik mérce lehet az is, ha megnézziik, hogy a munkavéllalék mely hanyada
mozdult el a nagy szakképzettséget igényl6 (példaul ICT) foglalkozasi korokbe. A sé-
ma ugyanaz, mint az el6z8 esetben: legnagyobb szazalékban Eszak- és Nyugat-Euré-
paban tapasztalhatd, és némileg alacsonyabb a Mediterrdneumban és Kozép-, illetve
Kelet-Eurépaban. Esztorszag itt egy fontos kivételt képez. Ha a magas szinvonald gydr-
tast fontosabb indikdtornak tekintjik a tudasalapt szolgaltatasoknal, akkor Eur6pa 15

vezetd régiojabol 12-t Németorszagban taldlunk.”
V.2.3. Véltozasok az ipari és a munkakéri struktiarakban

Az eurdpai orszagok kozt az ipari struktdraban tapasztalhat6 véltozdsok nagyban a
vildggazdasagi eltol6dasoknak és a gyartasi és szolgaltatasi szektorok eltéré mértékben
béviilé produktivitdsanak koszonhetSk. A tradiciondlis ipari dgazatokban dolgozék
szdma gyorsan csokkent az EU-orszagokban, mig a (koz-)szolgdltatasi szféraban dol-
gozbké nétt. Mégis az eurdpai orszagokban igen nagy kilonbségek tapasztalhatok a
munkaerd egyes szektorok kozotti eloszlasat illetGen.

A gazdasagi Gjrarendez6dés alapjaiban véltoztatta meg a szolgaltaté és elGallitd
szektorok munkafolyamatait. Hogy a cégek képesek legyenek birni az egyre novekvé
vildggazdasagi versenyt, a munkaerd rugalmas kihasznaldsaval és az (j technoldgidk
lehet6 legszélesebb korl alkalmazdsaval prébaltdk novelni a termelékenységet.

* OECD Communications Outlook, (2003)
¥ Eurostat, Statistics on Science and Technology in Europe, (2003)
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Mindezek gyorsan szervezeti és munkafolyamaton belili valtozasokat inditottak el.
Sok vallalat szamdra ez a leépitésen keresztiili hatékonysagnovelést jelentette, hiszen
a dolgozék igy konnyebben és rugalmasabban tudték elldtni teendéiket. Egyre nagyobb
hasznat veszik ugyanakkor az idészakos és részmunkaidében dolgozéknak. A rutinfel-
adatokat rdjuk bizzak, igy nincs sziikség annyi magasan képzett munkatdrsra, elég, ha
a torzsgarda az. Néhany szervezetnél (f6leg ahol magasan képzett munkaerével nagy
hozzaadott értékii termékeket vagy szolgdltatasokat dllitanak el6) a munkafolyamat
megvaltozasa sokkal drdmaibb volt. Emiatt laposabb szervezeti hierarchia alakult ki,
am ez megnovelte, sét, el is varta a dolgozoktdl a nagyobb rugalmassagot.

A gazdasagi Gjrarendez&dés minden eurépai orszagban megfigyelhets. Ez Gjabb ki-
hivasokat gerjeszt mind a feln6ttképzés, mind a fiatalok oktatasa terén. A technoldgiai,
ipari strukturdlis és munkaszervezeti valtozasok olyan (j igényeket timasztanak, me-
lyek eddig nem meriiltek fel, vagy nem elegendé mértékben voltak jelen. Ezek az
igények kilonboznek az egyes EU-orszagokban, régiokban és ipari szektorokban.

Mindenesetre a valtozasok irdnya egyértelmd, a szakképzési rendszereknek pedig
ki kell elégiteni ezen igényeket, igaz, kiillonb6z6 mértékben. Tobb olyan (t is van,
mely irdnyaba a képzettség iranti igény valtozik:

» A munkavallaléknak egyre rugalmasabbnak kell lenniiik: ez azt jelenti, hogy hajlan-
dénak kell lennitik és olyan bedllitottsagiva kell valniuk, amivel médjukban all val-
tozdsokat elSidézni. A fiataloknak meg kell talalniuk az alapeszkozoket és a motiva-
ciét a tanulashoz.

* Egyre dltalanosabba valik, hogy az embereknek tobb allasuk van (,portfélié-mun-
ka”), vagy a munka mellett még a csalddi kotelességeket is el kell latniuk, esetleg ta-
nulnak munka mellett. Sokuknak kell majd el6re nem lathaté, hirtelen véltasokat
tenni, alkalmazkodva, kezdeményezve és a kordbbindl kreativabb beruhazasokkal
egyengetve sajat karrierjiiket, mikozben a szamarlétra fokai egyre kevésbe meg-
hatarozhat6ak.

* Ezek a valtozdsok (j tipust képesitéseket és tudast igényelnek. A fentebb targyalt
gazdasdgi valtas, beleértve a rugalmasabb szervezeteket is, igényt tdmasztott olyan
emberek képzésére, akik gyorsan reagdlnak a problémadkra, hatékonyan osztjdk be
az idejiiket, j6 kommunikdciés képességeik vannak, valamint j6l bannak az embe-
rekkel. Nagyobb figyelmet kapnak a fogalmi és analitikus képességeik is, mivel
elvarjék télik, hogy képességeiket-képzettségeiket kiilonb6zé munkaterileteken
tudjdk bevetni.

* A figyelem ugyanannyira 6sszpontosul a csapatra és a szervezetre, mint magara az
egyénre és annak képzettségeire. Ez magaban foglalja azt, hogy az eljovendében a
csoportban val6 munkavégzés elsajatitasa lesz az egyik legfontosabb képesség, amit
a modern szervezetek igényelni fognak. A hangsdly eltolédott a — szocidlis — kom-
petencia felé.
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Ezek az igények annak fontossagat hangsilyozzak, hogy a fiatalok j6 alapot sze-
rezzenek az altaldnos oktatds és az altaldnos szakképzés sordn. Hangstlyozzak tovab-
ba annak sziikségességét, hogy felsébb szinteken a magasan képzett és specializal6-
dott tudas tarsuljon a konnyen atadhaté, interdiszciplindris tuddssal.

A szakképzések megtervezGi és szolgaltatoi nehéz kihivés elétt allnak: a meglévé
szakképzési rendszerek ki tudjak-e elégiteni ezeket az igényeket, illetve milyen re-
formokat kell ennek érdekében végrehajtani. Ezek 6sszefiiggnek a Lisszabonban és
Koppenhdgdban a tanulassal kapcsolatban felmeriilt témdkkal: rugalmassag, hozza-
férés, nyitottsag. A szakképzésért felelGs vezetSk™ felmérték a jelenleg létez6 nemzeti

szakképzési rendszerek erGsségeit és a tervezett vagy folyamatban 1évé reformprog-
ramokat, és ez a tanulmany is ezen értékeléseken nyugszik.

* Director General for Vocational Training, DGVT
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V.3. A szakképzés hatasa és hatékonysaga
V.3.1. Az élethosszig tart6 tanulasban valé részvétel

Az élethosszig tart6 tanulds az egyik f6 lehetésége annak, hogy a gazdasag folyama-
tosan adaptélja az Gj képzettségek irdnti igényeket. A Bizottsdg 2003 majusaban
12,5%-on hatdrozta meg azt az atlagos szintet, melyet 2010-re el kell érni; tehdt a mun-
kaképes kort lakossdg ekkora hanyaddnak kellene ekkorra élethosszig tart6 tanuldsi
formdban részt vennie. Ezt j6 néhany eurdpai orszagnak okozhat problémat 2010-ig.
2002-ben az EU-tizenotok atlaga 8,5% volt, mig a csatlakozok alig kevesebb, mint
5%-on élltak dtlagosan. Ot EU-tagorszag részvételi aranya magasabb az el6irtndl: az
Egyesilt Kirdlysagé, Finnorszagé, Dédniaé, Svédorszagé és Hollandiaé. Az 6sszes tobbi
uniés orszag 12% (Gorogorszag) és 91% (Szlovénia) kozott all. A legtébb orszagban
aranyaiban tobb né vesz részt képzésekben, mint férfi, j6 példa erre a skandinav és a
balti orszagok, valamint irorszdg és Nagy-Britannia. Az altalanos tendenciaval ellentét-
ben néhany orszdgban, mint péladul Hollandidban és Luxemburgban a férfiak tobben
vannak a néknél.

Az 1999 és 2002 kozotti idészakot nézve azok az EU-tagdllamok, amelyeknek a
részvételi ardnya alacsony volt, nem fejlédtek szdmottevéen (kivéve Luxemburgot),
Ausztridban, Danidban, Belgiumban, Esztorszégban/ Olaszorszagban, Litvanidban,
Spanyolorszagban, Svédorszagban és Portugalidban pedig még csokkent is az ardny.
Osszességében az EU-tizenstokben a részvételi arany 0,3%-kal nétt az emlitett id6-
szakban. Az Eurostat adatai szerint 2003-ban jelentds, 9,7%-os emelkedés mutatkozott
a felmérés el6tti négy hétben. A médszertani véltozasok miatt azonban ez az adat va-

7_z

l6szindileg tilbecsiilt, és az dsszehasonlitasi alap sem megfelel6 az el6z6 évekhez képest.

Ugy ttnik, a valasztott mutaté nem megfelel§ ilyen rovid idétartamon beliili val-
tozdsok mérésére; aldbecsili a részvételi ardny abszolit szintjét, de a jelenlegi tren-
dek mérése lehetévé valik, hiszen a felmérést minden évben elvégzik. A mutatét a
,nyilt képzési kornyezet” teriiletére taldltak ki, és arra vilagit rd, hogy az oktatds az em-
berek mekkora hdnyadanak érhet§ el. Az egyenl6tlen részvétel miatt a felnSttképzés
sajnos tovabb erdsiti a képzettségben mutatkozé kilonbségeket. Azok koézott, akiknek
a végzettsége alacsony, a részvételi arany is alacsony. Az EU-tizen6tokben ez az ardny
2,3% volt 2002-ben, 1999-ben pedig 24%. A fels6foki végzettséggel rendelkez6k kozt
a feln6ttképzésekben vald részvételi ardny is joval magasabb, tébb mint hatszorosa
(158%). Ez egy j6l érzékelhet szakadékot teremt a részvételi ardnyok kozott, és ez a
diszparitds 1999 6ta nem is vdltozott.

A 2003-as eredmények azt mutatjak, hogy a médszertani valtozasok (az élethosszig

tartd tanulas definiciéjanak bévitése) nemhogy betemették volna, de novelték a sza-
kadékot: a 25 és 64 év kozotti, alacsonyan képzett populdcion beliil a részvételi arany
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alig emelkedett (0,3 szazalékponttal), mig a magasan képzett felnéttek kozott 2 széza-
lékpontos novekedést mértek.

Ahogy fentebb mar emlitettiik, az élethosszig tarté tanulds eme mutatéja aldbecsiili
a felnétt lakossag részvételi aranyat. A CVTS (Continued Vocational Training Survey —
a szakképzések elterjedtségét mérd kutatds) informdciéval szolgal a vallalatok altal
biztositott szakképzésekrél. A CVTS eredményei szerint® az EU-tizentok munkaval-
lal6inak 40%-a vett részt vallalata altal szervezett szakmai tovabbképzésen 1999-ben
— ez négyszer magasabb, mint amit a Munkaeréfelmérés (Labour Force Survey) jelen-
tett a 25 és 64 év kozotti népességre vonatkozéan. A kiilonbségek nagyrészt a hosz-
szabb idGtartambdl adédnak, ami noveli az értékeket. Az eltéréseket csokkentik az
adatgy(jtésbél szarmazé kilonbségek (vallalatok mérete, munkavallalék stb.). A rész-
vételi ardny orszagrél orszagra valtozik, a skandinav orszagokban, az Egyesiilt Kirdly-
sagban és Franciaorszagban a legmagasabb (45% felett), és Gorogorszagban, illetve
Portugalidban a legalacsonyabb (kevesebb mint 20%). A legtébb Gjonnan csatlakozott
orszagban a vdllalatok &ltal biztositott képzéseken kevés ember vesz részt, kivéve
Csehorszadgban és Szlovénidban. Azon orszagokban, ahol voltak adatok az 1993-as
évre nézve, a részvételi arany mindenhol nétt. Vegyik észre azt az érdekességet, hogy
mig az Egyesiilt Kirdlysag és az északi dllamok mindkét mutatéban (Ggymint a vallala-
tok dltal szervezett képzésben, illetve a munkaképes korl emberek kozti részvételi
arényban) j6 adatokkal rendelkeznek, addig irorszagban és Belgiumban az el&bbi in-
dikator magas, mig a masodik alacsony.

V.3.2. A szakképzés hatasa a munkaerépiacra

A végzettségi szint novekedésével Eurdpa-szerte né a foglalkoztatottsagi rata is, és ha
a kozepesen képzetteket hasonlitjuk az alacsonyan képzettekhez, ez az ugrds még
magasabb. A munkanélkiliségi rata ugyanigy az alacsonyan képzettek korében a leg-
magasabb, bar ebben Gorogorszag és Romania kivétel. Szamos tanulmany tdmasztja
ala azt, hogy magasabb szintl oktatds és képzés noveli a részvételt a munkaerdpia-
con, emeli a bérszinvonalat, tobb munkalehetGséget biztosit és csokkenti a munka-
nélkiliség lehet6ségét. Eurépai szinten a munkaerépiaci jelz6szamokat altaldban nem
kezelik elkilonitetten a szakképzést6l. A nemzeti és nemzetkozi mikrookonémiai
tanulmdnyok tobbsége a formalis képzésben eltsltott évek szamat, vagy az iskolai vég-
zettséget veszi alapul mutatéként, féleg azért, mert ezt elég egyszer(ien lehet mérni.

Néhany tanulmény pozitiv korrelaciét mutat az alap- és tovabbképzés valamint a
késébbi magasabb bérezés kozott™ . Masok tgy vélik, hogy ,a munkavallalok képzése

¥ Furostat, (2002)
“ Brunello & Corni, (2004; Tessaring, (2004)
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csak akkor van hatdssal a bérek novekedésére, ha fiatal vagy magasan képzett
munkaerdt vizsgalunk”*'. Ez azt mutatja, hogy a képzésbe fektetett pénz (ha a bérno-
vekményt nézziik) nem minden esetben tériil meg egy életit sordn. Mindenesetre, f6-
leg az idGs vagy alacsonyan képzett dolgozék esetében a képzés nagyobb biztonsagot
nydjt, és bar nem minden esetben van direkt hatdsa, a munkanélkili idészak okozta
bevételkiesés kikiiszobolhetd ezdltal. Viszont ez a pozitiv hatds az Osszesitett
munkanélkiliség aranydn semmit nem valtoztat.

A fiatalok munkanélkiilisége kiemelt figyelmet kap egész Eur6paban. 2002-ben az
EU-tizenotokon beltl a 15 és 24 év kozottiek munkanélkiiliségi ratdja az adott csopor-
ton beldl 7,2% volt (férfiak: 7,6%, n6k: 6,8%). A n6knél ez az arany 1998 6ta folyama-
tosan csokken (1998-ban 8,7%), a férfiaknal 2001-ig volt tapasztalhaté csokkenés
(1998-ban 13,3%), de 2002-ben enyhén emelkedett. Ausztridban, Luxemburgban,
Hollandiaban, irorszagban és Németorszagban a legalacsonyabb ez a rata (kevesebb,
mint 5%), és Finnorszagban, Gorogorszagban, Olaszorszdgban és Spanyolorszagban a
legmagasabb (t6bb, mint 8%). A vizsgalatok sordn, mely a kozépfokd végzettséget, az
ehhez kapcsol6dé szakképzéseket és a fiatalok munkanélkiiliségét vizsgdlta, csak
gyenge kapcsolatot taldlt a szakképzési programok és a fiatal munkanélkiliek rész-
vétele kozott.

Az iskola befejezésével az oktatds minésége nagy szerepet jatszik az elhelyezkedés
sikerességében, de ennek folyamata orszagrél orszagra valtozik. Az iskolabdl a mun-
kaer6piacra torténd belépést specidlis intézményi osszefliggések jellemzik. A Munka-
er6felmérés* 1992 és 1997 kozotti adatait nézve a munkaerdpiacon harom kiilénb6z6
séma tapasztalhaté. El6szor, azokban az orszagokban, ahol kiterjedt szakképzési prog-
ramokat és nyilt munkaerdpiacot taldlunk, a legtobb munkanélkili nem a fiatalok ko-
zll, hanem az alacsonyan képzettek kozul kerdil ki (Ausztria, Németorszdg, Hollandia,
Dénia). Masodszor az olyan észak-eurépai dllamoknal, ahol a juttatdsokat munkata-
pasztalat alapjan osztjdk, és zart munkaerépiac mikodik, ott a fiatal belépsk kozott
talaljuk a legtobb munkanélkiilit (irorszag, Egyesiilt Kiralysag, Franciaorszag, Belgium).
Es végiil, a varakozasokkal ellentétben a dél-eurépai séméban a karrier kezdetén nagy
a veszélye a munkanélkiliségnek, am miutan a dolgoz6 helyzete megszilardult, kevés
esélye van annak, hogy Gjra az utcara kertiljon.

Mivel a rendelkezésre all6 adatok miatt a tanulmany ezen része a munkaerépiac
egészét vizsgdlja, nagy hasznét vehetjiik az EU LFS (Labour Force Survey) adatainak.
Ez az iskola és a munkaerépiac kozti valtast vizsgdlja arra vonatkozélag, hogy a mun-
kaerépiac jelz6ire milyen hatassal volt az az id§, amit az egyének ott eddig eltoltot-
tek. A most végzettek korében igen nehézkes az elhelyezkedés, de ez a helyzet az id

“ Bassanini, (2004)
* Labour Force Survey, LFS
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multaval jelentGsen javul. Azokban az orszagokban, ahol a szakképzések terén dudlis
rendszer van (Ausztria, Portugdlia, Egyesiilt Kiralysag, irorszég, Hollandia, Dania,
Svédorszdg), ott a munkanélkiiliség mar a munkaerdpiacra valé belépéskor is alacsony,
és tobbé-kevésbé az is marad. Franciaorszagban, Gorogorszagban, Olaszorszagban,
Litvdniaban, Spanyolorszagban és féleg Szlovakidban a frissen végzetteknek problémat
okozhat az elhelyezkedés.

Altaldnossagban tehét elmondhatjuk, hogy a magas szint( képzés megvédi a dol-
gozét a munkanélkiiliséggel szemben. Mindenesetre a munkanélkiiliség mértéke és az
iskolai végzettség kapcsolata, valamint az iskolapadbdl kikertilve stabil llas eléréséhez
sziikséges id6tartam orszagrél orszagra valtozik. Ausztridban, ahol ez a kett6s rend-
szer jol szervezett, a kozép- és fels6foki végzettséggel rendelkez6k szamara az iskola
és a munka kozotti Gt elég sima, mig a gyengén képzetteknek ennél jéval rogosebb.

Az OECD egyik kiadvdnydban arra a kévetkeztetésre jut, hogy nem a munkahoz
vezetd Gt (szakmai gyakorlat, iskolarendszer( szak- vagy altalanos képzés) az, ami je-
lentdsen meghatérozza az elhelyezkedés nehézkességét. Ugy tiinik, mas sajatossagok
nagyobb jelentGséggel birnak, igy példaul a j6l szervezett, mindenki szdmara nyitva al-
|6 Gtvonalak és mindsitési keretek stb.

Az egyes orszagok szakképzési programjainak hatékonysdgdt (kiilonos tekintettel a
munkaer&piacra gyakorolt hatasukra) is magukban foglal6é orszagjelentések alapjan
agy tdnik, hogy a szakoktatas és -képzés Ausztridban és Németorszagban elejét vette
a magas munkanélkiliségnek, kilonosen a fiatalok kozott, és el lehetett vele kertilni
a talképzést és a szakemberek hidnyat. Mas jelentések elégtelenségekrél adtak hirt a
szakképzéseknél, igy Bulgariaban és Szlovénidban, méshol a kindlt képzések nem
egyeznek teljesen az igényekkel (Finnorszag), vagy olyan kulcsszakmék terén van
hidny, mint az egészségligy, az tzleti élet vagy az ICT (Mdlta). Mas oldalrél nézve a
szakképzés Finnorszagban példaul egyes teriileteken tal sz(ik profillal rendelkezik,
vagy lrorszagban nem jarul hozzé kells mértékben a véllalati kultiréhoz. Végiil ma-
gasabb munkanélkiliséget is eredményezhet a szakképzésbél eredd képesités
(Finnorszag, Lengyelorszag — a tobbi végzettséghez hasonlitva), esetleg a szakképesité-
seket nem lehet felhaszndlni a munka soran (Csehorszag), és ebbdl fakad a szakkép-
zési programok ineffektivitasa.

V.3.3. A vallalati szinten torténd oktatas hatasai

Az elmdlt években a villalati szinten torténd oktatds hatdsai egyre inkabb a figyelem
kozéppontjaba keriiltek. A nemzeti kutatasok eredményei azt mutatjak, hogy a szak-
képzés hasznot hoz a vdllalatoknak pl. a technolégiai valtozasok gyors adaptéldsanak
képessége, a versenyképesség, az innovacio, a hatékonysag, a termelékenység noveke-
désének el6segitése révén, valamint azaltal, hogy a cégek tokéletesen képzett munka-
er6t alkalmazhatnak. Sok kutatas kimutatja, hogy a feln6ttképzés pozitiv hatdssal van
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a produktivitasra, a rentabilitdsra, a részvények értékére, a versenyképességre és a
piaci részesedésre, bar,néhany kutatds azt veti ellen, hogy a termelékenységet ez nem
befoly4solja”*. Néhany orszagban, mint példaul frorszdgban, Franciaorszagban, Hollan-
didban, Svédorszagban, az Egyesiilt Kirdlysagban és az USA-ban tapasztalhat6 ez a
pozitiv hatds. A legtobb tanulmany érthetéen magabiztosan llitja, hogy ,a képzés tel-
jesitménybeli véltozasokat idéz el6, de nem negativ irdnyban”*. Néhany tanulmany
mds orszagok adatainak is hasznat veheti, bar figyelembe kell venni, hogy azok néha
orszag- vagy intézményspecifikusak. A tanulmanyok legnagyobb tobbsége elismeri,
hogy a munkaltaték jelentds hasznot hiznak a képzésekbdl, még ha az altaldnos
képzés hozza is jarul a dolgoz6 mobilitdsdhoz, s igy mas cégek is profitalhatnak ebbdl.
A kérdést, hogy ,Ki hlzza a hasznot a dolgozék képzésébdl”*, ezen kutatdsok meg-
vélaszoljak: mindkét fél. A nagyobb részt a vallalatok nyerik, mig a kisebb részt azok,
akik elvégzik a képzést. Ez lehet az egyik oka annak, hogy a vdllalatok &ltal biztositott
szakképzésekbdl az egyének miért nem nyernek tdl sokat.

Habar az 6sszehasonlité nemzetkozi kutatasok azt mutatjék, hogy a munkaeré kép-
zettsége és kompetencidja sokszor nagyon fontos része a vallalati teljesitménynek, a
képzésbe befektetett pénzt mégse hosszi tavi, hanem azonnali, egyszeri kiaddsnak
fogjak fel. A képzés altal generalt jovedelmet nem ismerik fel, mint ebbdl szarmazé
bevétel, és ezért nem is tigy szamoljak el, igy ezek ,lathatatlanok” maradnak. Ha azért
nem fektetnek elég pénzt a képzésekbe, mert kevés az informacid, vagy az abbdl szar-
mazé bevételt aldbecslik, Ggy a megoldds az lehet, hogy a szellemi t6ke pontosabb
meghatdrozasaval javitani kell az immateridlis javak értékelését. A 2004-es Oktatdsi
Miniszterek Konferencidjan* elismerték, hogy a tudas és kompetencia dltal nydjtott
el6nyoket lathatéva kell tenni a cégeken belil.

V.34. Kihatasok a tarsadalom egészére

Ebben az alfejezetben nagy éltalanossagban targyaljuk a tdrsadalomra gyakorolt hata-
sokat, példaként pedig a gazdasagi novekedést emlitjiik. , Ugy tdnik, végeredményben
az oktatdsra és képzésre forditott befektetések szignifikins, pozitiv kapcsolatban van-
nak a gazdasdgi novekedéssel””. Az azonban kérdés marad, hogy mely képzési formak
adjdk ennek a novekedésnek a legnagyobb hanyadat — az altaldnos, vagy a szak-
képzés, az iskolarendszer(, vagy a vallalati alapokon nyugvé szakképzés, az egyszeri
vagy a folyamatos képzés? ,A vdlasz rendkiviil fontos abban a kérdésben, hogy
melyiknek adjuk a tdmogatdst, ki fizet és kinek szdrmazik el6nye mindebbdl?

“ de la Fuente/Ciccone, (2002)

* Hansson et. al, még ki nem adott
* Dearden et.al, (2000)

“ Oslo, (2004. janius)
 Wilson/Briscoe, még ki nem adott
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Makroszinten az ilyen elemzésekben kiilon kellene valasztani a szakképzést az &l-
taldnos kozépfokd oktatdsban, bdr ilyen témdjd tanulmdny eddig nem késziilt .

A kanadai Statisztikai Hivatalnak és az Emberi Er6forrdsok és Szakképzettségek Fej-
lesztésének Hivataldnak egy nemrég kiadott tanulmdnya mas szemszoghdl vizsgalja azt
a kérdést, hogy a novekedéshez milyen oktatasba torténé befektetések jarulnak hoz-
74 leginkabb. Arra a kovetkeztetésre jut, hogy a humanerd&forras-alapi befektetések
pozitiv hatdssal vannak a mostani ndvekedési palydra, és a fejlett orszagokban a ter-
melékenységen keresztiil hosszG tdvon a GDP-re is. Am azt is megllapitja, hogy a gaz-
dasagi novekedés nem lesz jelentds, amig a befektetések csak az elit csoportokra hat-
nak. A miveltségi szint n6velésével viszonylag nagy gazdasagi hasznot lehetne elérni,
ezért az alacsony miiveltségi szinttel rendelkez6k tudatos megcélzdsa nemcsak mél-
tanyossagi, de gazdasagi alapon is ésszer(inek tdinik.

Ennek a példanak megvan az az el6nye, hogy a gazdasagi névekedés az egyes or-
szagokban megegyezé médon keril definidldsra, és rendszeresen kertil sor annak mé-
résére. A problémdk még bonyolultabbak, ha a szocidlis és kézzel nem megfoghat6 hasz-
not nézziik, és ha részletes eredményekre toreksziink. Altaldban véve azonban egyetér-
tés uralkodik azzal kapcsolatban, hogy az oktatdsba és képzésbe fektetett pénz pozitiv
hatassal van a demokrécidra, az aktiv polgari identitasra és tarsadalmi szerepvallalasra.

V.3.5. A szakképzési programok hatékonysaga

A szakképzési programok hatékonysagat nehéz lemérni, mivel pontatlan és szegényes
adatok allnak csak rendelkezésre, f6leg ha nemzetkozi 6sszehasonlitast szeretnénk végezni.

Az orszagjelentésekben a hatékonysag kérdését eltér6 médon kezelik. Az osztrak
jelentésbdl kideriil, hogy ott mar napirenden van az oktatds hatékonységénak javitdsa,
de a szakképzéseké mar nem annyira — a hangsily a tandrok fizetésén és az egyete-
mi tanulmanyokon van. Az alap szakoktatds és -képzés (IVET; az egyszer(iség kedvéért
a tanulmanyban leginkdbb ezt a roviditést fogjuk haszndlni) valamint a szakmai to-
vabbképzés (CVT; az egyszer(iség kedvéért a tanulmanyban leginkabb ezt a roviditést
fogjuk hasznalni) nagyon hatékony képzési formdkként vannak elkonyvelve (Euré-
paban ezen kurzusok a legolcsébbak, és a hatékonysagnak itt ez a fokmérgje). A
jelentések tobbsége a képzésekkel kapcsolatban elégedetlenségeket emlit, és néha-
nyan mar beépitettek a programba hatdsfokozé elképzeléseket, Ggymint:

* Az oktatas vezetésének reformja, elésegitendé az alsébb szintek rugalmassd tételét.
* Tarsadalmi partnerek bevonasa a szakképzési programok fejlesztésénél (a képzések
mindségének fejlesztése és a munkaerdpiaci igények kielégitése érdekében).

“ Descy/Tessaring, még ki nem adott
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* A magdnbefektetések szimanak novelése (cégek és maganszemélyek) olyan 6sz-
tonzékon keresztiil, mint példaul az adécsokkentés. Ez az oktatdsra szdnt Osszeg
emelését célozza, valamint a résztveviket arra 6szténzi, hogy gondosabban tervez-
zék meg tanuldsi szandékaikat.

* A szervezetek finanszirozasa onkéntes vagy kotelezé befizetéseken keresztiil, kollek-
tiv megegyezés vagy torvény alapjan.

* A fennall6 lehet6ségek megosztasa, iskoldk egyiittmiikodése vagy Osszevonasa,
,képzési egységek” létrehozasa.

Kititkozik azonban, hogy amikor a szakképzések terén ezeket a célokat kidolgoztak,
egydltalan nem gondoltak a hatranyos helyzetben Iévékre. Ha ez a csoport kapna ta-
mogatast, akkor nem csak a rendelkezésre 4ll6 eréforrasok keriilnének jobban elosz-

tasra, de igy a Lisszabonban kit(izott célt, a szocidlis felzarkéztatast is el lehetne érni.

Egy masik kérdésen is el kell gondolkodnunk, ha a hatékonysagot vizsgaljuk. Még
ma is folyik a vita az oktatdsba fektetett er6forrdsok és a tanulék teljesitménye kozott.
Ezt Hanushek® vizsgdlta tobb tanulmany 6sszevetésével, és arra jutott, hogy az inputok
nem feltétlenl hatnak a teljesitményre. Azonban sok kutat6 tdmadta Hanushek méd-
szereinek pontossagdt, illetve a vélasztott tanulmanyokat is. Habar a fejlett orszagok
kozott is van eltérés, az elmdlt id6kben az OECD orszagokban az alap- és kozépfokd
oktatdsra forditott kiaddsok sokkal gyorsabban néttek, mint a munkaeré termelékeny-
sége. Ez nagyjabol megegyezik azzal az elképzeléssel, hogy az oktatds munkaintenziv
szolgaltatas, és hogy a termelékenységbdl szarmazé hasznot csak egy bizonyos mér-
tékig tudja novelni, ebbdl fakadéan a munkakoltségek gyorsabban nének, mint a ter-
melékenység. Ha a kiadasok névekedése nem jelenik meg a mutatékban, annak tobb
magyardzata is lehet: vagy csokken az ,iskolaztatasi produktivitds”, vagy pedig a mu-
tatok nincsenek eléggé kidolgozva, esetleg az oktatasra hat6 egyéb okokat nem vették
szamitasba. Néhany orszagban élénk vita folyik arrél, hogy sok diak teljesitménye
13-14 éves koruk koril visszaesik, és ha ezek a gyerekek felsébb oktatdsi rendszerbe
lépnek, az iskoldknak és véllalatoknak nagyobb eréfeszitéseket kell tenni, hogy a vég-
zettségek stabil értéket képviselhessenek (ha ez a helyzet igy marad). Ennek ellenére
inkdbb né annak a valdszintisége, hogy egy végzettség eléréséhez mind nagyobb
kovetelményeknek kell megfelelni. Ha ezeket a fejleményeket nem vessziik figyelem-
be, valészin(sithet6 az oktatas helyzetének aldbecstilése.

V.3.6. Konklazi6
A kapott kép alapjan dgy tlnik, hogy a képzésekbe fektetett pénzek sorsarél tobbet

kellene tudnunk. Végeredményben nem taldltunk olyan szilard alapot, melyrél a szak-
képzések hatékonysagit meg lehetne dllapitani. Jobb adatok és indikatorok kialaki-

* (19817, 1986, 1996, 1997 2003) Gundlach et al.,, (2001)
* Gundlach et al,, (2001)
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tasanak és bevezetésének 6sztonzése és tdmogatdsa fontos feladat lenne a Bizottsag
szamara. Ezzel parhuzamosan el kellene kiloniteni a szakoktatdst és -képzést kiilon
kategériaba, valamint az ezen csoporton beliili részeket is megkilonboztetni egy-
mastol (iskolarendszer(i vagy vallalat altal szervezett képzés, a szakképzés szerepe az
egyes orszagok végzettségi rendszerében stb.). Szdmos tanulmdny prébdlt mar meg
nemzetkozi 6sszehasonlitdsokat végezni, de az orszagok kiilénboz6 rendszerei miatt
felemas eredmények szilettek. Az OECD és Eurostat dltal nydjtott mutatékat haszndl-
va az iskolai végzettség, a fiatalok munkanélkiilisége, a foglalkoztatottsagi rata stb.
terén ezek a kiilonbségek kikiiszobolheték. Am ezen kiilonbségekrdl kijelenteni, hogy
a szakoktatas és -képzés erGsségei vagy gyengeségei, csak Ovatosan szabad, hiszen
rengeteg egyéb tényez6 befolydsolhatja ezeket a mutatékat.

Mindezen figyelmeztetések ellenére batran leszogezhetjiik:

* A rendelkezésre 4ll6 adatok bizonyitjdk, hogy a képzésbe val6 visszatérés mind a
munkavallalé, mind a munkaltat6, mind pedig a tarsadalom egésze szdmara meg-
térdil.

* A szakképzési programok fenntartdsaval elGsegithetjik, hogy kozépfokid vég-
zettségek helyett magasabb végzettséget szerezzenek az emberek, és igy elérhetjiik
az egyik lisszaboni alapcélkitlizést. Mindemellett a szakképzési programok kiter-
jedtsége és a korai iskolaelhagyas kozott forditott aranyossdg all fenn, ami az utéb-
bi években er6sodott.

* A szakképzések hatékonysdgdra vonatkozé vdlasz nehezen megfoghat6. Nemzeti
szinten rengeteg rendelet probalja elGsegiteni a nagyobb hatékonysagot, és a leg-
inkabb raszorulék szamdra megkonnyiteni a képzésekbe valé belépést.
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V4. A szakképzés népszeriiségének novelése

Ebben a fejezetben arrél lesz sz6, hogy az EU-tagorszagokban a szakképzések (mind
a szakmai alap- és tovabbképzések) vonzobbakka valtak-e az emberek szamdéra. A
vonzalom alatt a résztvevék, szakemberek véleményét kell érteni. Ezzel lehet mérni,
hogy a rendszerek val6 vildghoz valé igazitasa érdekében sziiletett igények és otletek
mennyire képesek nyitottabba tenni a rendszert.

Ebben a fejezetben a szakoktatdsban és -képzésben résztvevék véleményét tekint-
juk at. A vonzeré novelésének koncepcidja azt sejteti, hogy a szakképzésekkel kapcso-
latos politikdk tartalmazzak ezen emberek elképzelését. ,A vonzerd dthidalja a tanu-
I6k és a tdrsadalom mds tagjai, példdul a munkaerdpiacon részt vevék igényeit™'.
Ennek meg kellene jelennie kozvélemény-kutatasokban, a beiratkozottak szimanak e-

melkedésében. Ebben a fejezetben a vonzerét négy szemszoghdl fogjuk megvizsgdlni:

* A szakmai alap- és tovabbképzések részvételi ardnyai ndvekedésének Gsszegzése.

* Intézkedések a tanul6k meggy6zésének érdekében.

* A tarsadalmi partnerek figyelmének felhivasa.

* A szakképzési rendszerek gyenge és erds pontjainak vizsgilata a dontéshozok
nézépontjai alapjan, valamint a prioritdasok kommunikaldsanak lehet&ségei.

V.41. A szakmai alap- és tovabbképzések részvételi aranyainak novekedése
Részvételi aranyok a szakmai alapképzésben (IVET)

Az el6z6 fejezetben lattuk, hogy Eurépdban az oktatdsban val6 részvétel a tankote-
lesség lejarta utdn is magas, és tovabbra is lassan novekszik, mivel az Gjabb generéaciék
mdr hosszabb ideig tanulnak. Egy 2001-es adat azt mutatja, hogy:

* a 16 és 18 év kozottiek 87%-a vesz részt az oktatdsban az EU-tizenttokon bell, és
nagyjabol 50%-uk vesz részt szakképzési programokban kozépfoki oktatas kerete-
in belil;

* a 19-22 éves csoport nagyjabol 55%-a részesiilt oktatdsban 2001-ben, legtobben
valamilyen felkészit6 szakképzésen;

* a 23-24 évesek 34%-a vett részt az oktatdsban vagy képzésben 2001-ben, nagy
résziik a foglalkozdsorientalt képzéseken.”

' Nieuwenhuis, et al.
* Bainbridge et al, (2004)
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A szakképzési programokban vald részvétel az életkor elSrehaladtaval novekedik.
A 2001-es helyzetet alapul véve megkérdezhetjiik: vajon a szakképzési programokon
valo részvétel ng a kozépfokd, érettségi utani illetve felséfoki szinten?

Az IVET-ben valo részvételi arany a kozépfoki oktatdsi szinten

Mig az EU-tizenotokon bell nétt a szakképzésen részt vevs didkok szama 1999 és
2002 kozott, az Gjonnan csatlakozék korében visszaesés tapasztalhaté. Az EU-tizen-
6tokbdl tiz orszdgban nétt a tanuldk szama a szakképzési programokban, és mind-
ossze Németorszagban szdmoltak be csokkenésrél. A masik csoportbél csak Litva-
nidban nétt, mig hétben csokkent.

Az IVET-ben valo részvételi ardny az érettségi utani és felséfokii szinten

Sajnos sokszor az erre vonatkoz6 adatok hidnyosak, vagy nem hozzaférhet6ek. Azon
14 orszagon beliil, ahol az adatok 1998-ban és 2002-ben is hozzaférhetSek voltak, Ggy
tlnik, a részvétel nem vdltozott tll sokat. Négy orszdgban nétt (Franciaorszag,
Magyarorszag, Olaszorszdg, Litvania), masik négyben viszont csokkent (Ddnia,
Németorszag, Norvégia, Szlovénia).

Részvételi aranyok a vallalati tovabbképzéseken (CVT)

Az egyik lisszaboni célkitlizés szerint az élethosszig tarté tanuldsban az uniés
munkaképes kort lakossag (25-64 év kozott) 12,5%-anak kell részt vennie. Az alacsony
részvételi aranyokkal rendelkezé EU-orszagok — Luxemburg kivételével — nem sokat
fejlédtek, s6t Ausztridban, Danidban, Belgiumban, Esztorszégban, Olaszorszagban,
Litvdniaban, Spanyolorszagban, Svédorszagban és Portugdliaban még csokkent is a
részvételi ardny. 1999 és 2002 kozott az atlagos ardny 0,3%-kal nétt az EU-n beliil.

Az (] tagéllamok sem gyakoroltak til sok hatdst a CVT-ben val6 részvételi aranyra,
s6t, ez a hatds enyhén negativ. Ezekben az orszdgokban még hangsilyosabb a
részvételben valé egyenl6tlenség — az alacsonyan képzettek 0,7%-a vesz benne részt,
ellentétben a jol képzettek korében mért 144%-kal. Ez az EU-tizenttokben 2,3%
szemben a 15,8%-kal.

Osszegzésiil elmondhatjuk, hogy CVT-ben val6 részvételi ardny lassan n6, de féleg
azért, mert egyre tobb magasan képzett |ép be a rendszerbe. Mindez &sszefligg egy
sor nemzetkozi szakért véleményével. Példaul Ok és Tergeist (2003) Ggy véli, hogy a
feln6tt munkavallalok részaranya né ugyan (legaldbbis az OECD tagallamokban), de
semmi véltozds nem tapasztalhaté az egyes munkakorok kozti eloszldsban — ami
megkérddjelezi a rendeletek hatékonysagat.
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V.4.2. Kifejezetten a diakok csalogatasat célzo intézkedések
Hogyan vonzzunk az IVET-hez még tobb didkot?

Némileg kétséges, hogy az oktatdsban val6 részvétel mennyire vonzé az emberek
szamdra. Az oktatasnak és a képzésnek pozitiv hatdsa van a karrierre és a bérre. Az
azonban nem vildgos, hogy az dltaldnos, vagy a szakképzés az, ami vonzébb. Sok
orszagban, nem csak az Gjonnan csatlakozék kérében, egyre tobb didk vesz részt al-
talanos (alap-) képzésben, ami a tanulék (és sziileik) szemében még mindig nem
egyenértékl a szakképzéssel. A kérdGivek tandsdga szerint ez igy van Cipruson,
Magyarorszagon, Franciaorszagban, Gorogorszagban, Esztorszagban, Izlandon, Maltén,
Olaszorszagban, Lengyelorszagban, Spanyolorszagban, Térokorszagban és az Egyestilt
Kirdlysagban, annak ellenére, hogy az 6sszes EU-tagdllamban megproébalkoztak a szak-
képzések imazsanak novelésével.

Egy 14 OECD tagorszagrol késziilt jelentés azt mutatja, hogy az altaldnos részvétel
ardny csokken azon koézépfokid szakképzési programokban, amelyek nem adnak
megfelel6 képzettséget a felsGoktatdsba valoé belépéshez, mig amelyek igen (akar al-
taldnos, akdr szakképzés), oda tobb didk jelentkezik. 23 orszag hozott létre olyan prog-
ramokat, melyekkel a fels6oktatas konnyebben elérhetd a tanul6k szdmara. Ez a szak-
képzési programok fiatalok korében egyre névekvs népszerliségét mutatja. Még az
olyan orszdgokban is (példaul Németorszdg, Hollandia és az Egyesiilt Kirdlysag), ahol
az IVET-programokban magas a részvételi arany, az irdnyelvek meghatdrozasakor
odafigyelnek a fels6oktatasba valé belépés megkonnyitésére. A felsGoktatas mellett a
szakképzési programokra is fel akarjak hivni az emberek figyelmét, példaul pedagé-
giai reformmal (Ausztridban, Cipruson, Finnorszdgban és Svédorszagban), a programok
korének kiszélesitésével (Bulgdridban, Franciaorszdgban, Lengyelorszdgban és
Portugalidban), a szaktdrgyaknak az &ltaldnos képzésekbe vald integracidjaval (és
forditva), tanacsadé rendszerek felallitdsaval, proméciés kampényok szervezésével.

Azok a fiatalok, akik érettségi nélkiil hagyjk el az oktatdsi rendszert, komoly ne-
hézségekbe ttkdzhetnek a munkaerdpiacon. Hogy ezeket a fiatalokat ett6l a veszély-
t6l megovjak, az egyes orszagok arra 6sztonzik ket, hogy tovabbra is vegyenek részt
valamilyen képzésben.

21 orszag vezetett be ilyen specidlis programokat a meglévé szakképzéseken beliil,
vagy azokon kiviil. Az nem deril ki az adatokbdl, hogy ezek a fiatalok szabadon el-
donthetik-e, hogy részt akarnak-e venni ezeken a specialis programokon, pedig a
szakképzési programok vonzereje miatt ez fontos lenne, hiszen a forrasok alapjan
néhany orszagban ezek a programok kotelezéek. A specidlis programok mellett négy
orszag létesitett a (potencidlis) lemorzsol6dék szdmdra tandcsadé irodakat, mig hat
orszag készitett terveket és biintetéseket a kimaradéknak (és/vagy csaladjuknak).
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Hogyan vonzzunk még tobb embert a CVT-be?

A szakképzési rendszerek kiilonbségei ellenére a tagorszagok politikdiban tapasztal-
hat6 dltaldnos trend rdiranyitja a figyelmet, hogy a szakmai tovabbképzésekben valé
részvételt pénzigyi 6sztonzékkel, valamint a formalis és nem formalis tanulas elisme-
résével népszerdsitsék. Népszer(i feltevés, hogy valamilyen végzettség biztositdsaval és
pénziigyi timogatassal novelni lehet a részvételi ardnyt. Egy masik hipotézis szerint a
szakképzési rendszerek atlathat6saga névelné a vonzerét, mert igy a tanul6k kénnyeb-
ben kivélaszthatnak az igényeiknek megfelel6 kurzust, emellett pedig latndk a képzés-
ben el6remutaté utat.

A képzésbe befektetett magdntéke vonzereje

A képzésbe fektetett pénz megtériilésének figyelembevételével a maganszemélyek
szamdra megéri az oktatasba fektetni. De la Fuente és Ciccone szerint erés a kapcso-
lat a munkakorhoz kapcsol6dé képzések és a bérek kozott; tgy kalkuldltak, hogy az
oktatasban eltoltott egy év 5%-kal emeli a bért”. Mas kutatasok eredményei azt mu-
tatjdk, hogy a CVT-ben val6 részvétel dtlagosan 2,6%-kal néveli a béreket — ez maga-
sabb, mint azon emberek bérnévekedése, akik sosem vettek részt szakképzé progra-
mon. Ez ugyanigy igaz az alacsonyan képzett munkaerdre is: a képzés hatdsa legalabb
annyira szembeszoks, mint a magasan képzett embereknél. Ennek ellenére az em-
berekben — féleg a hatranyos helyzetGekben — téves elképzelések alakultak ki a be-
fektetett pénz megtérilésérél és az egyéb elényokbdl vald részesedésrél. Ezért az
el6nyokrél valé jobb tajékoztatds lehet a befektetések 6sztonzésének egyik kulcsa.

Az tovdbbra is nagy kérdés, hogy kinek kellene a képzések soran felmeril6 pénz-
tgyi felel6sséget vallalni. A kormdnyzatok egyrészt vonakodnak tobb pénzt fektetni az
élethosszig tarté tanuldsba, masrészrél azonban novelnitk kell a részvételi aranyt a
szakképzésekben. Am az ardny csak nagyon lassan emelkedik, sét, néhany orszagban
még csokken is. A magan- és tarsadalmi befektetések elé gordil6 legnagyobb aka-
ddly a megtériilés iranti bizonytalansdg, annak ellenére, hogy kiilonb6z6 tanulma-
nyokban megnyugtaté eredmények sziilettek.

A CVT finanszirozasa terén tett intézkedések hatasarél készitett felmérések elég
hidnyosak. Az OECD néhdny stratégiat készitett annak érdekében, hogy lebontsa a fi-
nancialis és egyéb gatakat a befektetések el6l. Bar az érvek és ellenérvek vizsgalata,
majd a kovetkezmények levondsa utdn (mint a hozzéaférésben tapasztalhat6 egyen-
I6tlenség mélyiilése) megtortént, a hatékonysagot dsszehasonlité elemzések hidnyoz-
nak. Mindeziddig nincsen egyértelm(ien optimalis intézményi és financidlis rendszer,
ami er@sitené a szakképzések részvételi aranyat.

* de la Fuente & Ciccone, (2002)
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Az Eurépai Bizottsag Ggy gondolja, hogy azoknak kellene a legtobbet befizetni,
akiknek a legnagyobb a kozvetlen hasznuk a képzésekbdl (vallalatok, munkavallalék).
Az Eurobarometer szerint az EU-tizen6tok polgdrainak majdnem fele akkor sem
fizetne, ha jelenlegi allasdnak megtartdsardl (37,7%), fizetésemelésrél (47,4%) vagy
el6léptetésrél (48,7%) lenne sz6.

A vonzerd novelése a nem formalis oktatds fontossaganak hangsilyozdsaval

Az egyetemek nem fognak tobbé a tudas egyediili fellegvardnak szamitani, az iskolak
nem kizdrélagos helyei az oktatasnak. A nem formalis oktatds érvényre jutdsa tdlmegy
annak elismerésén, hogy az oktatds elsédlegesen az iskolakban folyik — megnyitja az
utat, hogy az alternativ képzési médozatokat is ugyandgy elismerjék hatékony tanuldsi
kornyezetként. Ezek a munkavdllalék szamara rendkiviil fontosak, hiszen nekik el-
sédleges céljuk sajat munkaerejiik értékének novelése, és a tanuldson keresztiil ezt el
is érhetik. Ha a szakképzési programok vonzerejét novelni akarjuk, hangsalyt kell fek-
tetni a nem formalis oktatdsra is.

Sok kezdeményezés indult Eurépaban, hogy a szakképzési rendszerekbe beagyaz-
zak a nem formdlis oktatast. Ennek sikere a nemzeti szakképzési rendszerek jelleg-
zetességeitd| is fligg — ahol kettGs rendszer van (Ausztria és Németorszag), ott vona-
kodnak ettdl, hiszen szembenéllna a fennéllé IVET rendszerével.

2

A részvétel erdsitése a rendszer kénnyebb atlathatésagaval

A CVT részvételi ardnyok novelésének harmadik stratégidja, hogy tisztdzzuk a tanuldsi
lehet6ségeket, Gtmutatdst nydjtsunk a programokon belili eligazodashoz és megvéd-
juk a tanulékat a rosszul kivdlasztott, gyenge mingségli programoktél. A kénnyebb
atlathat6sag és hozzaférhet6ség segit a munkavallaloknak és a cégeknek megtaldlni a
képzési igényeknek leginkdbb megfelel6 lehetGségeket. Az oktatas és képzés sokkal
hozzaférhet6bb lehetne, ha konzultaciés szolgdltatasokat nydGjtandnak, ami segit
tajékozodni a képzések, igények és szolgaltatasok kozott. Egy 14 orszag alapjan ké-
szllt OECD-jelentés elismeri, hogy a hatékony informaciéatadds és Gtmutatds elen-
gedhetetlen segitség az élethosszig tarté tanulds irdnyelveinek megvalésitdsaban.
Mégis nagy a szakadék a célok és a tandcsad6 rendszerek kapacitasa kozott; jelenleg
ezeket csak korlatozott szamu csoport tudja igénybe venni, az életnek csak bizonyos
pontjain, és f6ként az azonnali dontésekre fékuszal.

A fogyasztékat védo szolgaltatdsok kiilondsen hasznosak lehetnek, ha a tanulasba
val6 befektetéseknél el akarjuk keriilni a bizonytalansagot. Az érem masik oldala a
karrierben val6 tanacsadas: ki fogja a maganbefektetSket meggy6zni, ha a szolgaltata-
sok nem érik el a kivant szinvonalat? Sajnos ezen szolgéltatdsokrél semmiféle tanul-
mdny nem késziilt még.
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Az eurdpai orszdgok altal hozott intézkedések attekintése

Az orszagjelentésekbdl és a kérdGivekbdl le lehet szirni, hogy milyen intézkedéseket
tettek az orszagok, hogy felkeltsék a munkavallal6k és cégek figyelmét az élethosszig
tartd tanuldsra. Latszik, hogy a befektetések, az atlathat6sag novelése és az informalis
és nem formdlis képzés fontossaganak felismerése az sszes tagéllamban kozponti fel-
adatnak szamit. Természetesen mds lépések is hasznosak lehetnek, igy példaul a
képzési szolgdltatdsok megujitdsa. Az egyéneket négyféle médon céloztik meg:

* pénziigyi 6sztonzdék (bizonyos feltételek szerint), hogy pénzt aldozzanak a kép-
zésekre (17 orszagban);

* visszaallitani azt a néz6pontot, hogy ismét a (munkavallal) felnéttek egyéni igényei
legyenek a kozéppontban (8 orszagban);

* tandcsado szolgdltatdsok bevezetése a feln6tt tanuldk szamdra (4 orszagban);

* kotelezettség a munkdltaté szamadra, hogy képezze alkalmazottait (2 orszagban).

A legtobb kezdeményezés addcsokkentéssel és kozvetlen tdmogatasokkal dsztonzi
a cégeket a képzésbe valé befektetésre (12 orszagban). A tdmogatdsok bemutatasara
és tandcsadasra két orszag allitott fel szervezeteket.

A meghozott intézkedések eltéréek az egyes orszagokban: reform az oktatdsban és
képzési szolgaltatasok terén tiz orszagban, Gj politikai kezdeményezések és tandcsa-
doi testiiletek létrehozdsa 6t orszagban, a végzettségek és tanulasi lehet6ségek kohe-
rens rendszerének megteremtése négy orszagban és Gij médszerek fejlesztése, melyek
a szolgdltatdsok hatékonysagat novelik (két orszagban).

V.4.3. A szakképzési rendszerek vonzereje a tarsadalmi partnerek szamara
Tarsadalmi partnerek az IVET-ben

A tarsadalmi partnerek bevondsa az IVET és CVT programokba tobb évtizede az eu-
répai politika meghatarozasanak egyik kiemelt feladata. A ,Learning for Employ-
ment”** jelentés magaban foglalja ennek a fejlédésnek a menetét, és elismeri, hogy a
tarsadalmi partnerek fontos szerepet jatszanak a szakképzési irdnyelvek kialakita-
saban. A DGVT-kérd6ivek és az orszdgjelentések alapjan néhany példa arra, hogyan
probaljdk az orszagok erdsiteni a tarsadalmi partnerek jelenlétét a szakképzésben: az
tzleti élet bevonasa a szakképzési programok népszer(isitésébe, direkt kapcsolat az
oktatasi intézmények és a regionalis tarsadalmi partnerek kozott stb.

* Tanulds a Foglalkoztatdsért, Bainbridge et al,, (2004)
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21 orszéagban élvez prioritast a tarsadalmi partnerek/vallalatok és az iskolak kozti re-
gionalis vagy helyi szintl egyiittmikodés ersitése. A képzési sémdk fejlesztése is na-
pirenden van. Az egyittm(kodés mas szinteken is fejl6dott kilenc orszagban,
pl. nemzeti vagy dgazati szinten. A pénziigyi 6sztonz6kon keresztiili kapcsolaterdsités-
rél 2 orszagban adtak hirt, mig Bulgaria kivételes esetnek szamit a maga nemzeti ter-
vével, mely a szakképzési részvételt a munkaerépiac diktélta igényekkel akarja 6ssz-
hangba hozni.

Tarsadalmi partnerek a CVI-ben

A tarsadalmi partnerszervezetek aktiv szerepet jatszanak a CVT részvételi ardnydnak
emelésében. Az Eurépai Tdrsadalmi Partnerek nevil szervezet kiadott egy jelentést,
melyben a lisszaboni stratégia megvalésitasanak lehet&ségeirsl beszél. Bar ezeket a
prioritdsokat mar felismerték, nincsenek olyan mutatéink, amikkel lemérhetnénk az
djitdsok sikereinek mértékét. Harom éves nemzeti jelentés alapjan 2006-ra vdrhaté
a négy prioritas terén tett kezdeményezések hatdsanak kiértékelése. A fé6bb pontok
roviden:

* Nagyobb egyezés a cégek és munkavdllalok igényei valamint az oktatasi kinalat
kozott;

* Az er6forrdsok mozgositdsa a szakértelem fejlesztésének érdekében kilonb6z6
eszkozokkel, tdimogatva ezzel a befektetést a szakértelem egész életen &t tarté fej-
lesztésébe;

* A munkavdllalék és véllalatok motivaldsa a szakértelem fejlesztésének terén — a tar-
sadalmi partnerek kulcsfontossagiak lehetnek az alkalmazottak és cégek infor-
malédsanak és tanacsaddsanak terén;

* A tdrsadalmi partnerek a felelgsségtiknek megfelel6en segitik a cégen belili tanu-
last, és athidaljak a szakadékot formdlis és nem formalis oktatas kozott.
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V.5. A szakképzési rendszerek az érdekeltek szemszogébdl

A szakképzési rendszerek nagyot valtoztak az EU-ban. Deane és Watters (2004) sza-
vaival: ,Az elmdlt négy évtizedben az oktatds és a képzés sokat vdltozott az Eurdpai
Uniéban — dj elméleti alapokra kertilt, mds kontextusban zajlik és gondoskodnia kell
az (j tanuldi igényekrdl”.

Ezeket a véltozasokat dltalaban Ggy mutatjdk be, mint egyfajta valaszt a tarsadalmi,
gazdasagi és politikai véltozasokra. Makroszinten konnyen elfelejthets, hogy a szak-
képzés maga is valasz a személyes igényekre, mely a tanuloktél vagy a tarsadalmi part-
nerekt6l ered.

V.5.1. A diakok szemsz6gébdl

A finn OPAL rendszertdl eltekintve nem talaltunk nemzetkozi vagy nemzeti felmérést,
mely a szakképzési programok vonzerejét vizsgdlna, visszacsatolast adva ezzel a poli-
tikak kidolgozasdhoz. Ausztridban a lakossagot rendszeresen megkérdezik az oktatas-
rél alkotott véleménytikrél. Ezekbdl kidertil, hogy az osztrak lakossdg szemében az ok-
tatasi rendszer mingsége sokat javult: mig 1993-ban a lakossag fele értékelte a rend-
szert jonak vagy nagyon jonak, addig 2002-re ez az ardny mar 75%-os. Azok a nappa-
li, kozépfoki szakképzési programok pedig, amelyek kettSs végzettséget biztositanak
(képesités bizonyos szakmunkak betoltésére, illetve a felsGoktatasba valé bekeriilés-
hez), 18-es atlagukkal a legjobbnak szamitanak (1=nagyon j6, 2=j6).

Dan felmérések alapjan a diakok az alabbi lépéseket preferdlnak:

* Rugalmasabb lehet&ségek megteremtése annak érdekében, hogy tovabbi kurzu-
sokat vagy 6rakat vehessenek fel a tanul6k, az oktatdsban eltoltott idStartam meg-
hosszabbitasanak 0sztonzése;

* Az alkalmassag hidnyanak és a lehetGségeknek a felmérése annak érdekében, hogy
javuljon a tanuldsra valé alkalmassag;

* Az extra felkészités lehet6ségének megteremtése a kurzusokon;

* Forditott tanmenet (a tanulé igényeit véve kiindul6pontnak);

* A magasabb szintl programokkal valé jobb kapcsolat kiépitése;

* Vdlasztasi lehetGség a kiilonbozé képzési modszerek kozott;

* Tananyaguk az ipar és a gazdasag igazi problémadival foglalkozzon;

* Tobb ipari tapasztalat a képzés soran;

* A kurzusok jobb 6sszehangoldsa (az iskolaban eltoltott id6 hatékonysaganak novelése).

Talalhatunk olyan példakat, ahol a didk kozvetlen médon fejezheti ki véleményét a
szakképzési programokkal kapcsolatban. Az egyik ilyen a didkkozpontd szemlélet
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kialakitasa az oktatdsban, ami a legtobb EU-tagallamban f6 feladatnak szamit. Egy
masik stratégia lehet a diakok helyzetének erésitése az oktatdsi politika kialakitasaban.

V.5.2. Az allampolgarok szemszodgébdl

Egy 2003-ban publikélt jelentés azt mutatja, hogy az EU-tizen6tok polgdrainak 80%-
a mind tarsadalmi, mind gazdasagi szempontbél fontosnak tartja az élethosszig tarté
tanulast. Amikor arra kérdeztek ra, hogy milyen okok vezérlik 6ket, amikor Gjra vissza-
térnek az oktatasba, tllnyomé részik inkdbb tdrsadalmi vagy személyes, mintsem
munkdval kapcsolatos indokokat jelolt meg. A tanulds vonzé az embereknek, ha
egzisztencidlis fejl6désiiket latjdk benne, bar a Cedefop némileg ironikusan megjegyzi,
hogy ,az alkalmazhat6sag novelése nem elegendé igéret ahhoz, hogy egyre tobb pol-
gar vegyen részt az élethosszig tart6 tanulasban”. Ami esetleg fesziiltségeket gerjeszt-
het a politika meghatdrozésa terén, hogy az iparban résztvevéknek valészintileg mas
lesz a véleményiik, habar egyre er6sodik az a nézet, hogy a cégeknek a képzésbdl
szarmazé haszon és elény szempontjabél mindegy, hogy altalanos vagy szakképzésrdl
van sz0.

Ugy ttinik, hogy az id6 hidnya (csaladi vagy munkahelyi elfoglaltsagok) az egyik leg-
fontosabb gat a részvételben. A polgdrok véleményét vizsgalé felmérés azt mutatja,
hogy a rugalmasabb munkaidd, az egyénre szabott oktatdsi programok és a tanuldsi
modszerek személyes kivalasztasa hatékony 6sztonzé lehet ezen gatak lebontésaban.

Van néhdny kozvetlen lehet6ség, amiken keresztiil a polgarok ki tudjak fejteni
nézeteiket, dm az indirekt lehet&ségek sokkal altaldnosabbak. Példdul a — nemzetkozi
— kozvélemény-kutatdsok és a nemzeti munkaerépiaci el6rejelzések eredményeit
suirgsen be kellene épiteni a szakképzési rendszerek fejlesztésébe, tervezésébe és in-
tézkedéseibe.

V.5.3. A tarsadalmi partnerek szemszogébdl

A munkaltaték szakképzésekkel kapcsolatos elvarasai kiilonboznek egymdéstdl — van,
aki az iskolarendszer( képzést karosnak tartja, mivel utdna tobb idét kell hagyni az
atdllasra, néhdnyan a szakositott végzetteket preferdljak, megint masok a széles kord
és rugalmas képzettség(i embereket kedvelik. Am ahogy azt egy cseh tanulmény ki-
mutatta, dltaldnos szinten egyeznek az elvarasaik: a dolgozé legyen képes elviselni
a ra nehezedé felelGsséget, tudjon csapatban dolgozni és mutasson hajlandésagot a
tanulasra.

A tarsadalmi partnerek minden orszagban igy vagy Ggy részt véllalnak a politikdk
kialakitasaban, vagy mint konzultaciés bazis, vagy mint kozvetlen résztvevéi a harom-
oldald folyamatnak. Ezek a formdlis struktirdk lehet&séget adnak arra, hogy kifejtsék
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véleményiiket a szakképzések mingségérél, és az irdnyvonalak prioritdsairél. Bar a
szakképzési rendszerben a felel6sségek méar nem nemzeti hanem iskolai/regionalis
szinteken jelentkeznek, a tarsadalmi partnerek kozvetlen bevonasa a szakképzési po-
litikak helyi szintjébe szdmos orszdgban (Bulgdria, Csehorszag, Esztorszag, Magyar-
orszag, Litvania, Lettorszag, Malta, Hollandia, Lengyelorszdg, Romania, Szlovékia,
Szlovénia) okoz nehézségeket.

A helyi szinten torténé egylttmdkodést sokszor az gétolja, hogy a partnerek szerint
az allam, és nem a munkaadok feladata hozzdigazitani a szakképzési programokat a
munkaerd-piaci igényekhez. Tovabbi hatraltaté tényez6 a kis- és kozépvallalkozasok
tdlsdlya, mivel ott kevés a munkaerd, ezért keveset tudnak dldozni a szakképzési in-
tézményekkel val6 egyiittmikodésre, valamint, hogy az iskoldk szamara kevés a pénz-
tigyi 6sztonzés, hogy a helyi iparral egytttmikodjenek.

Az egylttm(ikodés hagyomanyanak hidnya és a szervezeti kapacitasok sz(ikossége
miatt (mind az ipari résztvevék, mind a szakképzési programok szemszogébdl) a re-
giondlis kapcsolatok fejlesztése nehézkesen halad.

V.5.4. Konklazio

Sok bizonyiték van arra, hogy a szakképzési rendszerek vonzereje névekszik. Az
adathidny miatt 6vatosan bar, de kijelenthetjiik, hogy a kozépfoki szakképzési rend-
szerekben a részvételi ardny novekszik az EU-tizenotokon belil, mig az Gjonnan csat-
lakoz6k kérében csokken. Sok orszag azt jelentette, hogy a szakképzés még mindig
maésodrangl az dltalanos oktatds mellett. A CVT részvételi ardnya nagyon lassan ng,
és azt is eltorzitja a magasan képzett emberek nagyobb részaranya.

Minden orszagban léteznek olyan intézkedések, melyek a szakképzés fiataloknak
és feln6tteknek korében valé népszer(sitésére szolgalnak. Egy népszerl intézkedés
elérhetébbé tenné a felsGoktatast a szakképzési programokon résztvevd fiatalok
szamdra. Még az olyan orszagok koérében is (példaul Németorszag, Hollandia és az
Egyesiilt Kirdlysag), ahol az IVET-programokban nagy a részvételi ardny, a felsGoktatds-
ba val6 belépés megkonnyitése kiemelt figyelmet kap az irdnyvonalak meghataro-
zésakor. Népszertiek a pedagégiai reformok, a tandcsad6 testiiletek létrehozasa, a
programok korének a kiszélesitése, a szaktargyaknak az altalanos képzésekbe val6 in-
tegracidja és az informacids és népszer(isité kampanyok inditdsa.

A fiatalok részvételérél sz6l6 adatok hianya egy komoly hatrany az intézkedések hata-
sanak felbecslésénél, valamint azok mas orszagokban torténd sikeres alkalmazasa soran.

A specialis — néha kotelez6 jellegli — programok megteremtése fontos a lemor-
zsol6édok rendszerben tartdsa érdekében. 21 orszag jelentett ilyen kezdeményezést a
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meglévé szakképzési rendszeren kivil vagy beliil. Itt nem az oktatds vonzerejének
novelése volt a cél, hanem inkabb az, hogy az ilyen fiatalokat elbatortalanitsék az
egyéb iranyoktol.

A CVT-n belili részvételi ardny novelése érdekében népszerli a pénziigyi 6szton-
z6k alkalmazasa, valamint az olyan reformprogramok, melyek a munkavéllalék és cé-
gek szamdra segitséget ny(jt6 tandcsado testiiletek feldllitdsat szorgalmazzak. Ezeknek
a felallitdsa azért is fontos, mert kétséges, hogy az 6sztonzék egymagukban eléggé
motivéljak-e a polgarokat, hogy a tanuldsba fektessenek. Az eurépai polgarok nagy ré-
sze nem érzi magat erre felkésziiltnek, még akkor sem, ha tudjék, hogy ezek a befek-
tetések novekvd el6nyhoz és haszonhoz juttatja Sket.

Ugy tiinik, az embereknek nincsenek pontos elképzeléseik arrél, hogy milyen
hasznuk szdrmazik a tanuldsbdl, ezért a felvilagositas elsédleges annak érdekében,
hogy tobben fektessenek bele. Am ez nem elég, hisz az EU-tizenstok lakossdgdnak
majdnem fele akkor sem fizetne a képzésért, ha az allasa, a béremelése vagy az
el6léptetése lenne a tét. Mindezidaig nincsen egyértelmden optimalis intézményi és
financidlis rendszer, ami er&sitené a szakképzések részvételi aranyat.

Sok orszagban a tarsadalmi partnerek és a szakképzési programok regiondlis vagy
helyi kapcsolata prioritasnak szamit, ami f6leg abban mutatkozik meg, hogy megpro-
baljak erdsiteni a regiondlis oktatdsi, képzési kozpontok és a cégek kozti egytt-
miikodést. Ezek a kapcsolatok fontosak lehetnek abban, hogy kénnyebben rataldljunk
a szakképzésekkel kapcsolatos igényekre, és hatékonyabban integralhassuk a tanul6k
és a partnerek elképzeléseit. Néhany kezdeményezés megadja a didkoknak a lehe-
t6séget arra, hogy részt vegyenek sajat oktatasi programuk megtervezésében és kivite-
lezésében (didkkdzpontl megkozelités). Kozvetlen bevondsuk lehetévé teszi, hogy a
programok vonzerejét 6k maguk is névelhessék.
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V.6.Tartalmi megjulas
V.6.1. A sokrétii szakmai kompetencia kialakitasa a szakképzésekben

A modern munkaerének a tanulds Gj formai irdnti igénye Gj, specialis kezdeménye-
zéseket jelent a szakképzések szamadra. A DGVT kérdéivek tandsaga szerint 31-bél 10 or-
szagban a specialis munkaerépiaci folyamatok dllnak a jelenlegi szakoktatési és -képzési
politikdk kozéppontjaban. Ugyanakkor 10 orszag jelentette, hogy széles kor( kezdemé-
nyezést inditott a ,modularizci6 folyamatédban”. Sok orszag jelentette, hogy a modulari-
zacio6 lehet az egyetlen jarhat6 stratégia a szakképzési formakban valé tanulas és tanitas
sordn, és ez elGsegitheti a tanrend elmozduldsat abba az irdnyba, hogy az a valédi mun-
kamenetet tartalmazza. 11 orszag jelentette, hogy a reform egyik {6 irdnya éppen ez.

Egy lehetséges irany a jovébeni oktatds terén éppen annak az igénynek a mentén
indulhat el, hogy az emberek széles korben legyenek alkalmazhatéak (mivel a munka
természete is valtozik), valamint hogy az oktatasi ajanlatok is rugalmasabbd vdljanak.
Ezt altaldban limitalt szdmd, specidlis tanegységek feldllitasaval érik el.

Az iskolak és fGiskoldk szakokra vannak szétbontva, és ezen egységekre szabjik a
tananyagot és a bizonyitvany tipusdt is; ezek kialakitdsat kilonb6z6 kari tandcsok
végzik. Ha egy pillantast vetiink ezekre a tagozott oktatasi rendszerekre Déniaban,
Hollandidban és az Egyesiilt Kirdlysdgban, lathatjuk a kiilonbséget egy-egy orszagban
a tanegységek szdma kozott. A Nagy-Britannidban bevezetésre var6 rendszerben
15 tanegység van, melybdl 10 kifejezetten szakképz6. Danidban 7, mig Hollandiaban
18 ilyen van. Ezek beszabdlyozasa mds eurépai orszagban fontos eléfeltétele lehet az
olyan paneurépai programoknak, mint az ECVT (Eur6pai Szakképzé Program).

A kompetencidk fejlesztése az egyik legfontosabb gerjesztGje a szakképzé rendsze-
rek reformjanak. A, kulcsvégzettségek” is fontos szerepet jatszanak, de az orszagjelen-
tésekben tobbet hangoztatjdk a munkaorientdcié fontossagat. Még ha a lisszaboni
célkitlizések egyik legfontosabbja is, hogy az embereket elldssuk olyan tudassal, mely
a modern rendszerek munkafolyamatat tiikr6zi, a szakképzé programok mas célokat
is magukban foglalnak. A szakképzéseknek képessé kell tanniiik a tanuldkat arra, hogy
részt tudjanak venni egyéb tarsadalmi és mdszaki folyamatokban, valamint fel kell
késziteni ket a tovabbi képzésre. Lassuk ennek néhdny példajat:

e az Oktatdsi Miniszterek Allandé Konferencidjan 1991-ben Németorszagban az
alabbi nyilatkozat hangzott el, mely minden szakképzé iskolara vonatkozott: ,A
szakképzd iskola mind alap-, mind specidlis képzést is nydjt, és szélesiti az oktatds
szerepkorét. Célunk, hogy hozzdjaruljunk elegendd tanulé képzéséhez, akik a mun-
ka, a tdrsadalom vildgaban felel6sen tudnak szocidlis és gazdasagi kérdésekben donteni.”
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* A holland orszagjelentés szerint ,2 f6 dolog van: az alkalmassdgalapu oktatds kiza-
rélag a szakmai problémakra és feladatokra fokuszdl, hogy azokkal a tanulé képes
legyen megbirkézni, mdsrészt a hangsuly az optimdlis készségfejlesztésen van, hozza-
alakitva a tanulok személyes Ghajaihoz és képességeihez. Ennek egyik lényeges
kérdése, hogy milyen tartalmi, szervezeti és pedagdgiai-didaktikai fejl6déseken men-
jen keresztil az oktatds.”

Erés kapcsolatot fedezhetiink fel az alkalmassagalapt oktatds és az el6rejelzé rend-
szerek kozott. Az el6rejelzés arra szolgal, hogy a szektorok és munkakorok strukturalis
véltozésainak fliggvényében a kiilonboz6 képzettségeket idejében adaptdlhassa a
rendszer. A tanuldsi tartalmak kialakitdsandl a cél olyan tananyag irasa, mely olyan hat-
térrel ruhdzza fel a munkavéllalokat, melynek segitségével kezelni tudjak és elGidézik
a technolégiai véltozasokat.

Ez egy 4j, fontos feladat elé dllitja a szakképz6 rendszereket. Azokban, ahol a mun-
kakori kompetenciakat iskoldn kiviil szerzik meg, ott nehezebb lesz integrélni a szoci-
alis és oktatasi célkitlizéseket. Az egyén magdara van hagyva, ha felel6s polgéar és
munkavdllalé is akar lenni egy személyben. Az eddigi kutatasok nem adtak meggy6z6
vélaszt arra a kérdésre, vajon mi a kapcsolat a fent emlitett két identitdsforma és a
szaktudds megszerzésének médja kozott. Mindenesetre a Lisszabonban kitlzott tar-
sadalmi kohézié megteremtésének egyik kulcsfontossagt eleme lehet.

218



Papp-Eu k@pz@s 177-228 o.gxp 2005.12.12. 19:5$ Page 219

Felnéttképzési Kutatdsi Fiizetek

V.7. Uj modszer - az 6nszervezd tanulas

Egy csoport vagy sajat magunk altal szervezett tanulds jol példazza a munkahelyen
val6 tanulas jellemzéit: az 6néllé kezdeményezésektdl varjak a tanuldsi folyamat
el6rehaladasat. Iskolai koriilmények kozott az 6néllé tanulds megengedi a tanulénak,
hogy maga valassza ki a modulokat, azok sorrendjét, valamint a tanulas iramat is. igy
a tanul6knak lehetGségiik van 6nalléan szervezett tanulasi rendben tanulni. Miéta az
oktatdsban mikroszinten megjelent az 6nszervezé tanulds, nagyon nehéz megbecsiil-
ni, vajon milyen mértékben fog éltaldnossé vélni ez a kezdeményezés. A tananyagban
tortént véltozasok is jol példazzdk az oOnszervezd tanulds bemutatdsat segits
prébélkozasok elterjedtségét. Az 6nall6 tanulast elkonyvelhetjiik a szervezett oktatdsi
intézmények kiegészitSjeként is.

A nyilt képzési kornyezetekkel” valé kombindciéban, valamint a tandrok szere-
pének Gjradefinidlasaval Gj lehet&ségek nyilnak meg a tanulék el6tt. Az orszagjelen-
tésekben néhdny példa is megjelenik, mint példaul az ir Képesitést Biztosité Szak-
képzd Program (Irish Leaving Certificate Vocational Programme — LCVP). A didkok itt
harom tevékenységcentrikus modult tanulnak: vallalkozaselméletet, munkara valé
felkésziilést és,munkatapasztalatot”. A kezdeményezés a kis vallalatokat is timogatja,
hiszen a program részeként a didkoknak maguknak kell megtervezni, fejleszteni és
vezetni egy virtualis vagy mikrocéget. Hasonlé kezdeményezéseket taldlhatunk a dan
szakképzé iskolakban.

Azonban ennek is megvannak a maga korldtai. Az 6nszervezé tanulas valészin(leg
jobban illik az er6sen motivélt tanul6khoz, és a gyengébb tanulékat még inkabb vissza-
vetheti a lelkesedés terén. Val6szin(leg ezért nem lesz csodaszer az iskolarendszerti
oktatdsban. Ha hozzavessziik még a munkahelyi stresszt és kihivasokat, latjuk, hogy
elég nehéz beépiteni a rendszerbe az o6nszervezé tanulast. Tanuldskozpontd
munkakorilmények kozott konnyen meg lehet talalni a helyét, am a rendelkezésre al-
|6 tapasztalatok alapjan kevés a sikeres eset.
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VL.
Trendek a vallalati (tovabb)képzésben

Ebben a fejezetben az EUROSTAT altal publikalt CVTS (Continuing Training Survey;
Felmérés a szakmai tovabbképzésrél) két kiadasanak adatait vizsgéljuk. Mivel ez a két
tanulmdny csak 1993-as és 1999-es adatokat dolgozott fel, mi is csak ezen két év alatt
végbement trendeket tudjuk felallitani. Itt ismét szembetalalkozunk tehdt a mar sokat
emlegetett problémdval, miszerint a t¢émaban nem all rendelkezésre megfelel6 meny-
nyiségl adat. Az Eurépai Uni6 ezen id6szak alatt bekovetkezett hdrom (j tagllammal
val6 bévitésének kovetkeztében a tanulmany figyelmen kiviil hagyja ezen orszdgokat
(Ausztria, Svédorszag, Finnorszag), mivel 1993-ra az akkor még nem tagdllamokrol
nincsenek adatok. A Luxemburgra vonatkozé 6sszes 1999-es adat hianya miatt ez az
orszag szintén kimarad az elemzésbél.

VL. Tovabbképzéssel foglalkozo vallalatok dolgozéi létszamanak alakulasa

A szakképzést nydjté vallalatok munkavallal6inak megoszldsa az ©sszes vallalat
munkavéllaldinak szdzalékaban a kovetkez6képpen alakult 1993 és 1999 kozott.

Az Eurépai Unidra vonatkoz6 osszesitett aranyok — figyelembe véve az Eurdpai
Uni6 vizsgdlt id6szak alatti bévilését is — minden nemzetgazdasdgi é4gazatban
novekedtek, a fémekkel, fémtermékekkel foglalkozé szektor kivételével (12 szaza-
lékponttal csokkent a foglalkoztatottak ardnya ezen cégeknél). A nagyobb mértékd
novekedés volt tapasztalhaté a nagykereskedelemben (13,1 szazalékpont), szdllitas,
kiszolgalé tevékenységek teriiletén (12,3 szdzalékpont) szakképzé cégek dolgozéinal.

221



Papp-Eu k@pz@s 177-228 o.gxp 2005.12.12. 19:5$ Page 222

Feln&ttképzési Kutatdsi Flizetek

iy f PSF IR ETTI R I IITT
e

& Fe
q@! @ %’\ e 5 & @ f
f “, & v o < o
of
18. dbra

Tovadbbképzéssel foglalkozé véllalatok dolgozéi Iétszamdnak valtozédsa
1993 és 1999 kozott az Eurdpai Unidban (%)

A dolgozék neme szerinti bontast vizsgalva is hasonlé eredményre juthatunk. Az arany
a fémek, fémtermékek gazdasagi dgazatban mind a nék (-1,5 %), mind a férfiak
(-0,3 %) esetében ugyancsak csokkent. A n6knél ezenkiviil a posta és telekommunika-
ci6 4gazatban csokkent (- 0,9 %) az alkalmazottak szazaléka. A férfiaknal a nagykeres-
kedelem (+14,5 %) mellett a hotelek, éttermeket fenntarté és szakképzést nyuijtd
cégek ardnya nétt jelentGsebb mértékben (13,3 %), a néknél pedig a legnagyobb
ardnyban a szallitas és kiszolgalé tevékenységek esetében nétt (184 %).

A fentiek alapjan az Eurépai Unibéban egy kedvez$ tendencia figyelhet6 meg a
szakképzést biztosit6 vallalatok munkavallal6inak szdzalékos aranyanak novekedésé-

ben, ami azonban igen eltéréen alakult az egyes orszagokra lebontott nemzetgazdasa-
gi dgazatok esetében.

A legnagyobb mérték(i novekedés a foglalkoztatottak aranydban étlagosan, egyes
nemzetgazdasagi dgazatokra felosztva Belgiumban volt leginkdbb érzékelhetd, a leg-
kisebb véltozas pedig Olaszorszagban volt mérhet6. Ezért érdemes ezt a két orszagot
is részletesebben elemezni.

% Forras: CVTS 1-2, Eurostat, (1993-1999)
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Belgiumban kozelitett a szakképzéssel foglalkoz6 gazdasdgi tarsasdgok munkaval-
lal6inak szama az 6sszes cég dolgozdinak szaméahoz a vizsgalt eurépai uniés orszagok
kozil. Belgiumban a faipari véllaltokndl volt kiemelked6en magas ez a noévekedés,
szinte megduplazédott (44,5 %o), annak ellenére, hogy 1993-ban még ezen a teri-
leten volt a legalacsonyabb az arany. Minimdlis mértékben a posta és telekommunika-
ciés cégeknél volt visszaesés (-2 %o). Belgiumban 1999-ben tobb teriileten is 100
szazalékos volt azon foglalkoztatottak aranya, akik szakképzéssel foglalkoz6 cégeknél
véllaltak munkét (példaul: banyaszat, pénziigyi kiegészits tevékenységek). Ez azt je-
lentheti tulajdonképpen, hogy a vizsgalatba bevont vallalatok egybeesnek a szakképzd
cégekkel.

19. dbra
Belgiumban a tovdbbképzéssel foglalkozé vallalatok dolgozéi létszdmaranyai 1993-ban és 1999-ben (%)*

Olaszorszagban az arany valtozdsa atlagosan hdrom szdzalékpont koril alakult, az
adott dgazatokban munkavéllalok ardnya egyébként is alacsony volt a tobbi vizsgalat
eurdpai orszaghoz képest. A legalacsonyabb a faipar és a textil-, ruhdzat és bérgyartas
esetében volt. A grafikonon is lathaté harom dgazatban volt magasabb az arany, azon-
ban ezeken a tertileteken a vizsgalt orszdgokban is tobb volt a munkavallalé a vizsgalt
arany szempontjabol.

* Forras: CVTS 1-2, Eurostat, (1993-1999)
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20. abra
Olaszorszdgban a tovabbképzéssel foglalkozd vallalatok dolgozéi létszamaranyai
1993-ban és 1999-ben (%)”

Harom nemzetgazdasdgi dgazatnak kiilonos helyzete van a statisztikai felmérések
alapjan: dram-, gaz- és vizellatds, posta és telekommunikdcié, és pénziigyi
kozvetitések kozil a banki szolgaltatasoknak, biztositasoknak. Mindharom szektorban
kiemelked6en magas a felméréskori években a tovabbképzéssel foglalkozé vallalatok
alkalmazottainak az sszes vallalat alkalmazottaihoz viszonyitott aranya. Részletesebb
elemzéseket ezekben az agazatokban lenne érdemes késziteni, hogy a kedvezé
tapasztalatokat a tobbi tertileten is lehessen hasznositani (példaul faipar, épit&ipar).

¥ Forrds: CVTS 1-2, Eurostat, (1993-1999)
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VI.2. Szakképzések koltségei

A vdllalatok az 6sszes munkaerdkoltségeikbdl (kozvetlen és kozvetett koltségek
egyarant) viszonylag kis részt forditottak tovabbképzésre. A vizsgalt id6szakban min-
den vizsgalt orszagban (Gorogorszag kivételével) emelkedtek a képzésre forditott kolt-
ségek aranyai.

A legtobb orszagndl a tovabbképzés koltségeinek a munkaers dsszes koltségeihez
viszonyitott ardnya a 1993 és 1999 kozott egy és 6t szazalék kordl alakult, és csak
kevés esetben kozelitette meg a tiz szazalékot. Példaul a banyészat, nyilt fejtés gaz-
dasdgi dgazatban az arany az Egyesiilt Kirdlysdgban 104, mig Ddnidban 9,6 szazalék
volt 1999-ben, a posta és telekommunikacié teriiletén szintén az Egyesilt Kiraly-
sagban volt a legmagasabb az arany (9,3 szazalék).

VI.21. Egyesiilt Kiralysag

10 m 1993

o1999

21. dbra
Egyesiilt Kirdlysdgban a tovabbképzésre foritott kiaddsok alakuldsa
1993-ban és 1999-ben (Osszes koltség szdzalékdban)”

*® Forras: CVTS 1-2, Eurostat, (1993-1999)
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Az Egyestilt Kiralysdgban a legtobb nemzetgazdasagi dgazatban tendenciaszerden nétt
a tovabbképzésre forditott koltségek ardnya, a legnagyobb ardnyban a faipari véllala-
tok képzési koltségei emelkedtek, de az igy is az oktatasra kevesebbet forditd szek-
torok kozé tartozik. A gyartashoz kapcsol6do részteriileteken a 1993-ban még viszony-
lag hatranyosabb helyzet kedvezéen valtozik, és a képzésbe befektetett 6sszegek
1999-ben mar az atlagos szinthez kozelitenek.

VI.2.2. Dania

m1993
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22. abra

Dénidban a tovabbképzésre foritott kiaddsok alakuldsa 1993-ban és 1999-ben

(0sszes koltség szdzalékdban)®

Danidban amellett, hogy a banyaszatban kiemelked6en magas a tovabbképzés ra-
forditdsainak ardnya, a textil, ruhazat, b6r iparagban (53-szorosdra), papiriparban (13 -
szorosara), posta és telekommunikacié teriileten (8-szoroséra) ezek a koltségaranyok a
tobbszorostikre néttek. A pénzigyi kozvetitésekkel foglalkozé cégek tovabbképzési
koltségei haladjak meg altaldban a (a két kiemelkedé mellett) a tobbi agazatot.

* Forras: CVTS 1-2, Eurostat, (1993-1999)
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VI.2.3. Gorogorszag
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23. abra

Corogorszagban a tovdbbképzésre foritott kiaddsok alakuldsa
1993-ban és 1999-ben (Gsszes koltség szdzalékaban)*

A gorogorszagi csokkenés hétterében az allhat, hogy szinte minden teriileten egyre
kevesebb ardnyban tartottdk fontosnak a képzéseket, egyre kisebbek a felmeriilt kolt-
ségek ardnya az 6sszes munkaerdre forditott koltséghez képest. A gépek, szallit esz-
kozok (2,5 szazalékpont), valamint a papir, nyomtatds (1,4 szdzalékpont) ipardgban
tapasztalt novekedés mértéke sem volt olyan jelentds. Lathatd, hogy egyik szektorban
sem forditottak harom szdzalékndl tobbet oktatdsra (még 1999-ben sem), ami egy
kedvezétlen tendencidt vetithet akdr elére.

Az abszolat értékd valtozasok is szlk hatdron beliil szérédtak. A legnagyobb val-
tozds az angol banyaszat teriiletén volt, itt ugyanis a hét év alatt 7,3 szazalékponttal
novekedtek a képzésre forditott kiadasok. A francia aram-, gaz- és vizellatassal foglal-
kozé adgazatban a 34 szazalékpontos visszaesés volt a legnagyobb a térségben. Ezt
kovetSen jon az angol bankszektor 3,3 szazalékpontos csokkenése.

 Forras: CVTS 1-2, Eurostat, (1993-1999)
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Az 6sszes nemzetgazdasagi dgazatot tekintve a legnagyobb valtozasok is Daniaban
és az Egyesiilt Kirdlysagban voltak tapasztalhatok, igy a hét év alatt az agazatokban &t-
lagosan Daniaban 1,99, Anglidban 168 szdzalékponttal néttek a tovdbbképzésre fordi-
tott koltségek, mint ahogy ez a kovetkezé tablazatban is latszik.

Orszag Atlagos valtozas
Belgium 0,31
Dania 1,99
Egyesiilt Kirdlysdg 168
Franciaorszag 0,12
Gorogorszdg -0,10
Hollandia 0,82
frorsza’g 062
Németorszdg 0,11
Olaszorszag 0,96
Portugdlia 037
Spanyolorszag 049

5. tablazat
A tovdbbképzésre forditott koltségek valtozdsa (szdzelékpont)®

® Forras: CVTS 1-2, Eurostat, (1993-1999)
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VI.3. Szakképzések koltségeinek megoszlasa résztvevonként

Az alkalmazottakra esé képzési koltségek dtlagos értéke a kovetkez6képpen alakult a
hét év alatt.

Déniaban a szakképzésben résztvevSkre juté 6sszeg majdnem a haromszorosara
nétt, még az sszes képzésre forditott koltségnél is nagyobb ardnyban emelkedett a
vizsgélt id6szak végére. Hasonlban nagy eltérés a két év kozott semelyik masik orszag-
ban nem volt kimutathat6, Németorszag kozeliti meg leginkdbb, ahol a névekedés 154
szazalék volt, de a tobbi orszdghoz viszonyitva a vésarléer6hoz viszonyitott képzési
koltségek alacsony szintet érnek el mindkét évben (1993: 829, 1999: 1275).

Spanyolorszsg EE—
Portugélia _—.
B e "
Németorszag _—‘ :
irorszég ——‘ —
Hollandia *——_. i
Gorégorszag — - | X
Brancinerastg —
Egyesilt Kirdlysig ﬁ
Dénia _ f ! .

500 700 800 1100 1300 1500 1700 1800 2100 2300 2500

24. abra
Egy fére jutd képzési koltségek 1993-ban és 1999-ben az egyes orszdgokban
(vasdrlGerd értékén mérve)”

A dan véllalatok az 6sszes dgazatban (az élelmiszeripar kivételével) novelni tudték az
egy dolgozokra es6 koltségek mértékét, ami hozzajarulhat a képzések mennyiségi
novekedéséhez, valamint mindségi javuldsdhoz. A textiliparban dolgozékra juté kolt-
ségeknél 18-szoros volt a névekedés, és igy ebben az dgazatban lett a legmagasabb a
szakképzések vasarl6 ereje (3739). A képzések egy f6re esé atlagos vasarléers értékét

® Forras: CVTS 1-2, Eurostat, (1993-1999)
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tekintve Dania 1993-ban (830) még szinte a vizsgalt orszagok kozott az utolsé helyen
allt, azonban 1999-re (2426) az atlagos érték itt lett a legmagasabb. A szektorokban a
résztvevékre jutd koltségekben végbement emelkedések ellenére a kiskereskedelem-
ben nem tortént jelentSsebb valtozas. A képzési raforditasok vasarlé erejének szintje
a tobbi vizsgdlt orszaghoz viszonyitva a dan cégeknél valtozott a legészrevehetébben
a 20 vizsgalt agazat kozil 11-ben, mint ahogy ez a kovetkezé grafikonon is lathaté.
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25. abra
Egy fére juto képzési koltségek 1993-ban és 1999-ben az Danidban dgazatonként
(vdsérlGerd értékén mérve)®

% Forras: CVTS 1-2, Eurostat, (1993-1999)
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VL.4. Munkavallal6k részvétele tanfolyamokon

Az Eurépai Uni6 étlagos szintjén vizsgalatba bevont vdllalatok n&i dolgozéi egyre na-
gyobb szazalékban (az 6sszes dolgozéhoz viszonyitva) vettek részt képzéseken a két
év kozott. Csokkenés csak két agazatban volt a néi alkalmazottak kérében: dram-,
gaz- és vizellatds (-5 szazalékpont), és a banki szolgdltatas, biztositas (-15 szaza-
lékpont). A legnagyobb pozitiv irdny( vdltozds a gépek, szallité eszkozok szektorban
volt kimutathat6 (+47 szézalékpont).

Meg kell jegyezni azonban, hogy az aram-, gaz- és vizellatas esetében az frorszagj,
mig gépek, szallitd eszkozok esetében az angliai adatok hidnyoztak.

Ehhez képest a képzésben részesiil6 férfi alkalmazottak szama semelyik szektorban
nem csokkent, egyediil az &ram-, gaz- és vizelldtadsban nem tortént elmozdulas a két
év kozott. A legnagyobb abszollt mértéki elmozdulds a nagykereskedelemben
foglalkoztatottak részvételi aranydban volt (+40 szazalékpont).

A munkavallal6k 6sszesitett adatai alapjan csokkenés csak a banki szolgaltatas, biz-
tositas teriiletén lathat6 (-11 szazalékpont), aminek hatterében a néi oktatasban helyet
kapott dolgoz6k szdmanak nagyobb aranyd csokkenése dllhat. Mind a n6knél, mind a
férfiaknal a tobbi dgazathoz képest magas volt a nagykereskedelemben a novekedés,
aminek kovetkeztében az 6sszevont adatokban is a leglatvanyosabb volt a valtozas
(+32 szézalékpont).

A fent emlitett tendenciak kovethetdk figyelemmel a kovetkezé grafikonon.
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26. abra

A munkavallalék tovabbképzeseken vald részvételének véltozasa
1993 és 1999 kozott az Eurépai Unidban (%)*

Erdemes a tovabbiakban a fentebb kiemelt d4gazatokban megvizsgélni, hogyan alakult
a valtozés az egyes orszagokban.

A banki szolgaltatds és biztositds teriileten képzésben résztvevs dsszes dolgoz6 sza-
zalékos aranya tobb unids orszagban is csokkent. Igy az Egyesiilt Kirdlysagban (-21 szdza-
lékpont), Irorszagban (-13 szazalékpont), és Németorszagban (-13 szdzalékpont).

A nagykereskedelemben bekévetkezett legkiemelkedébb emelkedés az Egyesiilt
Kirdlysagban tortént, ahol is 23 szdzalékrdl 82 szdzalékra, azaz 59 szazalékponttal
emelkedett az oktatdsban részesiilék 6sszes dolgoz6hoz viszonyitott ardnya, ennek
kovetkeztében Anglidban a banki szektorban dolgozoék jarhattak legnagyobb arany-
ban oktatdsra. Daniaban csak megkozelitette ezt a mértéket (32 szazalékpont) a
vizsgalt ardny.

% Forras: CVTS 1-2, Eurostat, (1993-1999)
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28. dbra
A nagykereskedelemben dolgozok részvétele tovabbképzéseken 1993-ban és 1999-ben (%)*

® Forras: CVTS 1-2, Eurostat, (1993-1999)
 Forras: CVTS 1-2, Eurostat, (1993-1999)
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Az egyes agazatokban mindkét évben alacsony volt a munkavdllalék részvétele tan-
folyamokon. A textil-, ruhdzat-, bériparban atlagosan 10 szazalékék kordl alakult a
vizsgalt ardny 1993-ban, mig 1999-ben 18 szdzalékra emelkedett, de igy is a tobbi
agazatnal kevesebb volt. Emellett a faipar és épitGiparban volt viszonylag alacsony a
tovabbképzésre jarok aranya mindkét évben. Annak ellenére, hogy a banki szolgdl-
tatds, biztositas tertileten visszaesés volt tapasztalhato, igy is vezeté dgazat maradt a
tovabbképzésben résztvevs alkalmazottak aranyat tekintve: 1993-ban 58, 1999-ben 57
szazalék koril mozgott az atlag.
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VIL.
Munkaerdpiaci képzések

VIL1. A munkaerdpiaci képzésekben részt vevék jellemzoi

Az OECD munkaerépiaci felmérése szerint 2000-ben a nyugat-eurépai orszagok ko-
ziil a feln6ttek Danidban vettek részt legnagyobb aranyban munkaerépiaci képzése-
ken, legkisebb ardnyban pedig az Egyesiilt Kirdlysagban: Dania munkaer6-allomanya-
nak 159%-a képezte magat, mig az Egyesiilt Kirdlysdgénak csupan 0,51%-a. Danidt
koveti 2. helyen Spanyolorszag (10,3%), a 3. helyen pedig Belgium (8,8%). Az Egyesiilt
Kirdlysagot kozvetlentil megel6z6 két orszag Norvégia (105%) és Németorszag (149%)
voltak ebben az évben. A tobbi nyugat-eurépai orszdgban nagyjabél azonos, 3%-o0s
részvételi ardnyt regisztraltak a felmérés soran.

A felmérés harom kelet-k6zép-eurépai orszagra vonatkozéan is tartalmazott adato-
kat, melyek koziil Magyarorszag magasan kiemelkedett 1,34%-os részvételi ardnydval,
s6t jocskan megel6zte az Egyesilt Kirdlysagot, és csaknem elérte Németorszag szint-
jét. Lengyelorszag munkaerg-allomanydnak minddssze 0,57%-a képezte magat ezen
idszakban (ez azonban még mindig meghaladja az Egyesiilt Kirdlysdgban mért szin-
tet), Csehorszdgban pedig 002%-os arannyal a sor legvégén kullogott.

29. abra
Munkaerdpiaci képzésekben részt vevék a munkaerd szdzalékaban (2000)”

“ Forras:CVTS 1-2, Furostat, (1993-1999)
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Amennyiben a részvételi ardnyokat tendencidiban is megvizsgaljuk, azt tapasztaljuk,
hogy a legutolsé évet megel6z6 3-4 évben a nyugat-eurépai orszagok kozil Auszri-
aban, Belgiumban, Hollandiaban, Portugdlidban és Spanyolorszagban kovetkezett be
novekedés a részvételi ardnyokban, a tobbi orszag esetén, stagnalas, vagy csokkenés
figyelheté meg. A legnagyobb névekedés Spanyolorszagban és Portugdlidban ment
végbe (4,5, illetve 3,7 szdzalékpont), a legnagyobb csokkenés pedig Ddnidban és
Svédorszagban (2,57, illetve 2,26 szazalékpont).

A kelet-eurépai orszagok kozil egyedil Magyarorszag részvételi ardnyai
novekedtek (0,32 szdzalékponttal), Csehorszagban gyakorlatilag stagnalast regisztral-
tak, Lengyelorszagban pedig 0,53 szdzalékpontos csokkenést.

Az OECD felmérésébdl azt is megtudhatjuk, hogy a munkaerépiaci képzésekben
résztvevék milyen aranyban vettek részt foglalkoztatottaknak, illetve munkanélkdili-
eknek szervezett képzésekben. Altalanossagban azt lehet elmondani, hogy a részt-
vev6k donté részben a munkanélkiilieknek sz6l6 programokon képezték magukat, ez
alél kivételt jelentett azonban Belgium, Hollandia, Dénia, Portugdlia és Spanyolorszag.
El6bbi harom orszagban 2000-ben kb. kétszer annyian, Portugdlidban 14-szer, Spa-
nyolorszdgban pedig 8-szor annyian vettek részt foglalkoztatottak szdmdra szervezett
képzéseken, mint a munkanélkilieket megcélz6 oktatasokon.

Az Eurostat 2000-ben, 2001-ben és 2002-ben folytatott felmérései (European Social
Statistics, Labour Market Policy Expenditures and Participants) szerint Ddnidban,
Németorszaghan, Spanyolorszdgban és lrorszagban nétt a munkaerdpiaci képzések-
ben részt vevék szdma 2000-r6l 2002-re, mig Belgiumban, Finnorszagban, Svéd-
orszagban és Norvégidban kis mértékl csokkenést tapasztaltak. A legnagyobb, csak-
nem 50%-0s novekedést Németorszag érte el ezen idGszak alatt.

236



Papp-Eu k@pz@s 229-252 o.gxp 2005.12.12. 19:% Page 237

Felnéttképzési Kutatdsi Fiizetek

fo

800 000

02000

m 2002
600000 {————— - —~ _— —~
400 000

OJ:..'_- -—..l—-l_-’_I

39}06‘ 3 @l& d\y@ p 4?% é‘?@ @#Q p &Q ‘§b-
& xS S w S &
& &
& S ¢ 2
> &
30. abra

A képzésekben részt vevék szama®

Az Eurostat a mar emlitett felmérései soran igyekezett képet kapni arrél is, hogy a
munkaer&piaci programokban részt vevék milyen aranyban képviseltetik magukat a
képzésekben és az egyéb munkaerépiaci programokban, amelyek a munkakor-meg-
osztas, illetve -rotacié, a foglalkoztatas-0sztonzését, a fogyatékosok integracidjat, a
munkahelyteremtést és a véllalkozasosztonzést célzé programok. Az adatok csupan 8
orszag esetén elérhetéek, azonban igy is lathat6, hogy jelentés eltérések vannak a
kiilonboz6 orszagok adatai terén. Németorszagban a munkaerépiaci programok
kozil a képzések voltak a leglatogatottabbak mind a harom évben, és szamuk és
részaranyuk novekedett is (45%-r6l 56%-ra) ezen idGszak alatt. Svédorszagban hason-
|6 részaranyokat regisztraltak, itt azonban 2000-r6l 2002-re kisebb csokkenés volt
tapasztalhat6. A képzés részaranya Norvégidban volt a legalacsonyabb (164 %), viszont
itt volt a legmagasabb a fogyatékkal él6k integraciéjat célzé programok részaranya.

% Forrds: European Social Statistics, Eurostat
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31. dbra
A munkaerdpiaci programokban részt vevék megoszldsa kategdridnként (2002)%

% Forrds: European Social Statistics, Eurostat
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VII.2. A munkaerépiaci programok réaforditasai

Az Eurostat adatai szerint 2000 és 2002 kozott az Eurdpai Unié orszdgai kozil
Németorszag forditotta a legtobb pénzt munkaerdpiaci képzésekre, Norvégia pedig
a legkevesebbet. Az orszagok tobbségében néttek a képzésre kiadott forrasok ebben
az id6szakban, kivéve Danidban, Spanyolorszagban és Norvégidban. A legnagyobb
novekedést az Egyesilt Kirdlysag, illetve Olaszorszag érte el: el6bbi orszagban meg-
haromszorozédott, utébbiban megkétszerez6dott a képzésekre forditott kozpénzek
mennyisége az emlitett harom év soran.
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32. dbra

Munkaerdpiaci képzésekre forditott dllami kiadasok (milli6 eur6)”

Ha azonban az egyes orszagok GDP-jéhez viszonyitjuk a képzésekre forditott allami
pénzek mennyiségét, mas sorrendet kapunk. Ekkor magasan Dania all az els6 helyen
— 2000-ben GDP-jének 0,85%-t koltdtte munkaerdpiaci képzésekre, mig Német-
orszag 0,34%-os ardnnyal a mésodik helyet vivta ki magédnak. Az eredmény Dania ese-
tén érthetd, hiszen a résztvevék szama az orszdg munkaeré-dllomdnydhoz viszonyitva
itt a legmagasabb, Németorszag azonban e tekintetben csak a 9. helyen éllt a 11 vizs-

gdlt nyugat-eurdpai orszag koziil 2000-ben.

" Forrds: European Social Statistics, Eurostat
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A 2000. évi adatok alapjan GDP-jének legkevesebb hanyadét Olaszorszag és az
Egyestilt Kiralysag forditotta képzésekre (0,05%), azonban a résztvevék aranya terén is
ez a két orszag all az utolsé helyen.

Az OECD felmérésében hdrom kelet-k6zép-eurépai orszdgra vonatkozoéan is
taldlunk adatokat: eszerint 2000-ben Magyarorszag GDP-jének 0,07%-at forditotta
munkaerépiaci képzésekre, amivel a sor vége felé kullog a vizsgdlt eurépai orsza-
gok kozott, megel6zi azonban Olaszorszégot és az Egyesiilt Kirdlysagot, és csaknem
eléri Norvégia szintjét. Csehorszag 0,02%-os ardnyaval, Lengyelorszag 0,01%-kal
zérja a sort.
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33. abra
A munkaerdpiaci képzésekre forditott dllami kiaddsok a GDP-hez viszonyitva™

" Forras: OECD
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VIIL.
Korai iskolaelhagydk

Az Eurdpai Bizottsag 2003-ban szdmos teljesitménymutatét és mérészamot hatdrozott
meg a képzési programok eredményességének mérésére. Ezek egyike példdul az isko-
lat kordn elhagydk ardnya, ezért az aldbbiakban roviden éttekintjiik ezt a kérdéskort.

Az oktatast kordn elhagy6k csoportjdba azok a 18 és 24 év kozotti személyek tartoz-
nak, akikre igaz a kovetkezé két feltétel: a legmagasabb oktatdsi vagy képzési vég-
zettséglik ISCED 0, 1 vagy 2; a vélaszadé allitdsa alapjan a felmérést megel6z6 négy
hétben nem vett részt semmilyen oktatasban vagy képzésben (6k alkotjak a szam-
lalét). A nevezét az emlitett korcsoportba tartozé népesség alkotja, nem beleértve
azokat, akik nem valaszoltak a ,legmagasabb iskolai végzettségre” és az,oktatasban és
képzésben val6 részvételre” vonatkozd kérdésekre. Az dbra tehdt azok ardnydt mutat-
ja, akiknek leginkabb kozépiskola alsé tagozatdn szerzett végzettségiik van, és nem

vesznek részt tovabbi oktatasban vagy képzésben.
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Lathatjuk, hogy az élethosszig tarté oktatasban valé részvételnél tapasztalt ,rangsor”
itt is érvényesiil. Tehat amellett, hogy a skandindv orszdgokban a részvételi ardny ma-
gas volt, az oktatast koran elhagyék ardnya alacsony. Ebbe a csoportba tartozik még
Ausztria is. A nem sokkal 15% feletti uniés atlagot leginkabb Portugdlia okozza, de a
magas ardnnyal rendelkez6 orszagok kozé tartozik még példaul (bar az dbran nem

34. abra
Az oktatést kordn elhagydk ardnya™

szerepelnek) Olaszorszag és Spanyolorszag is.

Az Ot évet tekintve az ardny gyenge csokkenése tapasztalhat6. Ez szinte minden
orszag gorbéjén latszik, de féleg a magasabb ardnnyal rendelkezék esetében. Ugyan-
akkor az alacsonyabb aranyt mutaté orszagok esetén ez a tendencia kevésbé figyel-
het6 meg, ndluk inkdbb ingadozik az érték - mikdzben egészét tekintve valamennyit

csokkentek az értékek.

2 Forras: Eurostat
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Mint ahogy az élethosszig tart6 tanuldsndl is tettiik, az oktatast kordn elhagydk
elemzésénél is érdemes kitérni a nemek kozti kilonbozéségekre. Az dbrat megnézve
azt lathatjuk, hogy itt is megfigyelhetd egyfajta szabdly, miszerint a nék korében ala-
csonyabb az ardny. Ez az EU egészében és Magyarorszagon egyardnt igy van. Viszont
az eltérések nem olyan hasonl6éak, mint ahogy azt az élethosszig tarté tanuldsndl
lathattuk. Mig az Uniéban az 6t év soran a férfiak aranya jellemzéen 27-33%-kal meg-
haladta a nék ardnyat, addig hazankban ez a kiilonbség mindossze 6-20%.

25

egyiitt

csak nék

35. abra
Nemek szerinti megoszlds az oktatdst kordn elhagyok kézott”

3 Forras: Eurostat
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Melléklet

A mellékletben a tanulmanyban szereplé abrakhoz tartoz6 adatok talalhatok, az
abrék sorrendjének megfelelGen.

Részvételi aranyok az el6z6 évben (IALS) Reaeel arén);(étl:asz) Sl ey

25-29 | 30-39 | 40-49 | 50-59 | 60-64 | 25-29 | 30-39 | 40-49 | 50-59 | 60-64
Kanada 487 | 405 | 370 | 313 104 | 372 | 340 | 308 | 237 | 108
Daénia 66,9 60,3 65,3 47,6 24,0 36,3 229 218 14,6 6,9
Finnorszag 711 690 62,2 48,7 20,2 30,7 23,1 2122 15,7 4,5
Norvégia 55,5 538 530 398 199 154 159 13,9 12 39
Portugélia 288 | 73 | 100 76 50 | 119 35 17 0,5 00
Spanyolorszdg 18,1 50 26 10 07
Svédorszdg 56,1 57,5 60,1 538 26,6 32,2 238 209 17,0 108
Svéjc 557 | 450 | 443 | 330 | 220 | 440 | 374 | 380 | 321 | 107
Egyesiilt Kirdlysag | 558 | 515 | 519 | 325 | 7,9 | 271 | 240 | 228 | 166 | 105

1. tablazat
A felnéttképzésben val6 részvétel (a megkérdezést megelézé négy hét sordn)
korcsoportok szerint (%, 1994-98, illetve 2000)’

' Forrds: European Labour Force Survey, Eurostat, (2001); AETS, (1997)
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Iskolai végzettség
Alapfokd Kozépfokd Fels6foka
Kanada 04 038 13
Dania 0,5 09 15
Finnorszag 04 10 15
Norvégia 0,3 03 16
Portugalia 0,3 4,0 29
Spanyolorszag 02 18 26
Svédorszdg 0,7 0,9 14
Svéjc 03 10 15
Egyesiilt Kirélysdg 0,3 09 16

2. tablazat
Az egyes végzettségi szintekhez tartozo felnbttképzésben részt vevdk ardnya és
az 0sszes részt vevs ardnydnak hdnyadosa a 25-64 éves korosztdlyban (2000)°

Belfoldi Kiilfoldi
Kanada 103 0,89
Finnorszag 100 088
Spanyolorszdg 100 0,71
Svdjc 110 062
Egyestilt Kirdlysdg 086 0,96

3. tablazat
A feln6ttképzésben részt vevék ardnya dllampolgérsag szerint és az Gsszes résztvevd
ardnydnak hdnyadosa a 25-64 éves korosztalyban (2000)°

* Forrds: European Labour Force Survey, Eurostat, (2001); AETS, (1997)
? Forrds: OECD
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Szakmai vagy karrier Személyes érdeklddés Egyéb
okok

Kanada 791 19,2 17
Daénia 83,7 124 39
Finnorszag 616 30,1 8,3
Norvégia 908 58 34
Svédorszdg 39,6 48,0 125
Svdjc 60,1 37,7 2,3
Egyestilt Kirélysag 853 13,5 12

4. tablazat

A feln6ttképzésben részt vevék ardnya a részvétel oka szerint
a 25-64 éves korosztdlyban (%; 1994-1998)*

Részvételi aranyok az el6z6 évben (IALS) |Részvételi aranyok az el6z6 4 hétben (ELFS)
Foglalkoztatott | Munkanélkdili Ga?::ii,gvi lag Foglalkoztatott | Munkanélkdili Ga?g;ilifi%ilag
Kanada 115 082 063
Daénia 108 0,91 069 0,99 123 101
Finnorszag 120 0,51 0,55 1,15 083 0,53
Norvégia 112 069 045 1,10 107 0,50
Portugdlia 128 0,76 0,36 086 182 139
Spanyolorszag 0,80 210 110
Svédorszdg m 084 0,53 0,85 119 2,09
Svdjc 1,10 0,78 066 175 0,31 0,20
Egyestilt
Kirdlysdg 1,25 0,74 0,32 109 0,94 066

5. tablazat

A felnéttképzésben részt vevék ardnya gazdasdgi aktivitds szerint és az Gsszes résztvevl
ardnydnak hdnyadosa a 25-64 éves korosztalyban (2000)°

* Forrés: International Adult Literacy Survey, (1994-98)
° Forrds: International Adult Literacy Survey, (1994-98); European Union Labour Force Survey, Eurostat, (2001)

o
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Szellemi/maga- | Szellemi/kevés- |Fizikai/ magasan| Fizikai/ kevéshé | Teljes részvételi

san képzett bé képzett képzett képzett arany
Dénia 133 102 049 0,41 20,80
Finnorszdg 1,55 107 063 0,53 1960
Norvégia 149 089 0,75 048 13,30
Portugalia 1,99 115 0,19 0,31 3,30
Spanyolorszag 137 100 0,22 0,37 4,90
Svédorszdg 112 081 0,52 045 2160
Svdjc 163 106 0,74 046 23,80
Egyesiilt Kirdlysdg 144 106 0,59 0,50 2100

6. tablazat
A felnéttképzésben részt vevék ardnya foglalkozds szerint és az Osszes résztvevd
ardnydnak hanyadosa a 25-64 éves korosztalyban (2000)°

KépZéStar;ng::;::"alatOk Szakképzési tanfolyamot [Egyéb szakképzést nyiijto
vallalat szazalékaban nyiijté vallalatok vallalatok

Dénia 96 88 87
Finnorszag 82 75 72
Norvégia 86 81 75
Portugélia 22 Ll 20
Spanyolorszag 36 28 27
Svédorszdg 91 83 78
Egyestilt Kirélysdg 87 76 83

7. tablazat
A képzést nydjté véllalatok ardnya a képzés tipusa szerint (%; 2000)

¢ Forrds: European Union Labour Force Survey, Eurostat, (2001)
7 Forras: CVIS, Eurostat, (2001)
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Kanada Dénia Finnorszag | Norvégia Svéjc Il(Elng'll:;:;tg
20-ndl kevesebb 065 048 0,77 0,59 0,96 080
20-99 0,88 1,30 0,99 0,78 108 110
100-199 102 3 100 0,76 123
200-499 119 128 114 085
500 vagy tébb 1,30 343 117

8. tablazat

A véllalat mérete szerinti részvételi ardnyok és a teljes részvételi ardnyok hdnyadosa
a 25-64 éves korosztdlyban (2000)°

Osszes felvett

1992 1280
1993 1097
1994 1084
1995 1153
1996 1232
1997 1062
1998 1115
1999 1054
2000 1041
2001 1052
2002 1042

9. tablazat

A felnéttoktatdsba felvettek szama Anglidban (ezer f6)°

8 Forras: OECD

° Forras: Adult Education Enrolments in England;Departement for Education and Skills; (2002. november)

o

257



Papp-Eu Melleklet 253-261.gxp 2005.12.12. 19:% Page 258

Melléklet
Férfi N6
1992 2742% 72,58%
1993 27,35% 72,65%
1994 26,91% 7309%
1995 2645% 73,55%
1996 2532% 74,68%
1997 2580% 74,20%
1998 26,10% 73,90%
1999 26,47% 73,53%
2000 27,09% 72,91%
2001 2621% 73,79%
2002 26,58% 73,42%

10. tablazat

A felnéttoktatdsban résztvevék nemek szerinti megoszldsa Anglidban®

Képesitést ad6 Képesitést nem ad6
1992 26,72% 73,28%
1993 2443% 75,57%
1994 34,13% 65,87%
1995 2825% 7175%
1996 2841% 71,59%
1997 3117% 68,83%
1998 33,18% 66,82%
1999 31,50% 68,50%
2000 3602% 63,98%
2001 35,52% 64,48%
2002 3647% 63,53%

11. tablazat
A felnéttoktatdsban résztvevék a képzés eredménye szerint Anglidban”

© Forrds: Adult Education Enrolments in England;Departement for Education and Skills; (2002. november)
" Forrds: Adult Education Enrolments in England;Departement for Education and Skills; (2002. november)
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1998 1999 2000 2001 2002
Egyéb formahzdl;epesnest nem 5229 5648 5792 64,78 7660
Humédn térgyak 27,25 2060 20,28 19,90 18,10
Ondll6 eletvitel/kommunikd- 1247 1349 1,36 10,83 10,90
ci6s készségek
Idegennyelvek 37,36 38,17 4115 41,72 42,60
rodai alkalmazésok/ 26,35 31,32 2971 2848 2160
Uzleti élet
Testnevelés/sport/fitnesz 157,60 15547 143,60 134,15 121,40
Gyakorlati készségek 172,59 155,76 14361 132,77 128,60
,Szerepnevelés” 12,83 916 8,72 8,23 7,70

12. tablazat
A 19-59 éves népesség részvétele a formdlis, képesitést nem adé képzéseken Anglidban (ezer f

Z)12

1998 1999 2000 2001 2002

Mdvészetek 343 3,80 2,98 2,34 240
Idegennyelvek 127 901 8,17 7,87 6,90
Tudoményok 8,62 7,59 7,07 6,74 640
Térsadalomtudomdnyok 11,94 849 7,52 572 540
O”;/,’(‘;’lcegvlglz/ fg;?“ 10,29 867 1008 993 12,10
F 6’56:;’;‘;5’;’?%265“6 963 11,14 973 987 8,90
FelsGoktatdsra felkészité 3,75 264 284 180 2,30

13. tabldzat
A 19-59 éves népesség részvétele a formdlis, képesitést ad6 képzéseken Anglidban (ezer f6) — 1°

? Forrds: Adult Education Enrolments in England;Departement for Education and Skills; (1998-2002)
® Forrds: Adult Education Enrolments in England;Departement for Education and Skills; (1998-2002)
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1998 1999 2000 2001 2002
Egyéb szakmai 9064 7983 87,42 8728 10760
Irodai alkalmazasok/ 88,65 86,56 93,21 77,50 6640
Uzleti élet
Alapoktatds 71,74 59,11 66,71 71,79 8180

14. tablazat

A 19-59 éves népesség részvétele a formdlis, képesitést ado képzéseken Anglidban (ezer f6) - 2"

1998 1999 2000 2001 2002

Alapok tatds 71,74 591 66,71 71,79 8180

FelsofokL{ k?p”zesre 963 14 973 987 8,90
felkészité

FelsGoktatdsra felkészité 3,75 264 284 180 2,30

15. tablazat

A 19-59 éves népesség részvétele a formalis, képesitést ado képzéseken Anglidban (ezer f6) - 3"

* Forrds: Adult Education Enrolments in England;Departement for Education and Skills; (1998-2002)
® Forrds: Adult Education Enrolments in England;Departement for Education and Skills; (1998-2002)
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2000 2001 2002 2003 2004
EU (25 tagdllam) 7,9 7,9 80 93 94
Dénia 208 17,8 184 25,7 276
Németorszdg 52 52 58 60 60
Gorogorszdg 11 14 12 37 37
Franciaorszdg 28 2,7 2,7 74 78
Magyarorszag 31 30 32 60 4,6
Ausztria 8,3 82 7,5 12,5 120
Portugalia 34 34 29 37 4,8
Finnorszag 196 193 18,9 253 24,6
Svédorszdg 216 17,5 184 34,2 358
Egyesiilt Kiralysig 211 217 22,3 213 213
16. tablazat
Részvétel az élethosszig tarté tanuldsban™
ndk férfiak
nék kozdl férfiakhoz viszonyitva férfiak kozdl nékhoz viszonyitva
EU 84 528 7,5 472
2000
Mo. 34 55,7 27 44,3
EU 84 532 74 46,8
2001
Mo. 34 57,6 2,5 424
EU 86 538 74 46,3
2002
Mo. 36 56,3 28 43,8
EU 100 538 86 46,2
2003
Mo. 6,5 54,6 54 454
EU 10,2 54,3 86 45,7
2004
Mo. 53 576 39 424
17, tablazat
Nemek szerinti megoszlds az élethosszig tarté tanulds résztvevdi kbzott (%)”
“ Forras: Eurostat
" Forras: Eurostat
261
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20. tablazat
Olaszorszagban a tovabbképzéssel foglalkozé vallalatok

nyai 1993-ban és 1999-ben (%)”

dmard

dolgozéi létsz.

® Forrds: CVTS 1-2, Eurostat, (1993-1999)
® Forras: CVTS 1-2, Eurostat, (1993-1999)
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23. tabldzat
Corogorszdgban a tovdbbképzésre foritott kiaddsok alakuldsa

1993-ban és 1999-ben (Gsszes koltség szdzalékdban)

# Forras: CVTS 1-2, Eurostat, (1993-1999)
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21. tabldzat
Egyesilt Kirdlysdgban a tovdbbképzésre foritott kiaddsok alakuldsa
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22, tablazat

isok alakuldsa

aso

foritott kiad.

épzésre

Dénidban a tovdbbk

lékdban)

€g szaza

1993-ban és 1999-ben (Gsszes kolts

2 Forras: CVTS 1-2, Eurostat, (1993-1999)
2 Forras: CVTS 1-2, Eurostat, (1993-1999)
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Melléklet
1993 1999
Belgium 1876 1681
Dénia 830 2426
Egyesiilt Kirélysdg 1651 1641
Franciaorszdg 1601 1577
Gorogorszag 1393 2123
Hollandia 1634 2114
frorszag 992 1479
Németorszdg 829 1275
Olaszorszag 1464 2231
Portugdlia 1186 1532
Spanyolorszdg 1431 1559

24. tabldzat
Egy f6re juté képzési koltségek 1993-ban és 1999-ben
az egyes orszagokban (vdsarléerd értékén mérve)™*

* Forras: CVTS 1-2, Eurostat, (1993-1999)
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25. tablazat
Egy fére juté képzési kéltségek 1993-ban és 1999-ben
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26. tablazat

A munkavdllalok tovdbbképzeseken val

asa

telének véltoz

1993 és 1999 kozott az Eurépai Unidban (%)*

6 részvé

® Forras: CVTS 1-2, Eurostat, (1993-1999)
* Forras: CVTS 1-2, Eurostat, (1993-1999)
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Melléklet
1993 1999
Belgium 46 67
Dénia 39 64
Egyesiilt Kirélysdg 57 36
Franciaorszag 68 73
Gorogorszag 30 52
Hollandia 47 65
frorszag 74 61
Németorszdg 55 42
Olaszorszag 55 55
Portugélia 55 48
Spanyolorszdg 55 62
27 tablazat
A banki szolgéltatds, biztositds szektorban dolgozdk részvétele
tovabbképzéseken 1993-ban és 1999-ben (%)”
1993 1999
Belgium 21 30
Dénia 35 67
Egyesiilt Kirélysdg 23 82
Franciaorszdg 24 39
Gorogorszag 7 8
Hollandia 18 39
frorszag 33 30
Németorszdg 24 24
Olaszorszag 9 18
Portugalia m 17
Spanyolorszdg 12 22

28. tablazat
A nagykereskedelemben dolgozék részvétele tovabbképzéseken
1993-ban és 1999-ben (%)*

7 Forras: CVTS 1-2, Eurostat, (1993-1999)
* Forras: CVTS 1-2, Eurostat, (1993-1999)
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Melléklet
arany
Ausztria 3,02
Belgium 881
Ddnia 15,90
Finnorszag 340
Franciaorszag 241
Németorszdg 149
Hollandia 3,62
Norvégia 105
Spanyolorszag 10,33
Svédorszdg 2,84
Egyesiilt Kirélysdg 051
Lengyelorszag 057
Magyarorszag 134
Csehorszdg 002
29. tablazat
Munkaerdpiaci képzésekben részt vevék a munkaerd szdzalékaban (2000)”
. - Német- Spanyol- B . . a p A an
Belgium | Dania A A Irorszag | Finnorszag | Svédorszag | Norvégia
orszag orszag
2000 | 83 603 | 39823 530 859 12 088 22 044 43 297 220 130 9 444
2002 | 71679 |46 802 794 190 104 762 26 027 42 239 190 851 8 535
30. tablazat
A képzésekben részt vevék szdma®
* Forrds: OECD
* Forrds: European Social Statistics, Eurostat
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Melléklet
. . Német- | - . Olasz- Finn- Svéd- L .
Belgium | Dania A Irorszag a A A Norvégia
OrSZag OrSZag OrSZag OrSZag
Képzés 213 324 56,1 320 47,7 459 572 16,4
Rotéci6 - - 00 - 0,0 8,5 09 00
Foglalkoztatas- | 7 26,9 14,2 213 483 195 134 59
0sztonzés
Fogyatékosokiin-| g | 406 1 - 06 112 26,3 774
tegréldsa
Direkt munkahe-| = 3 02 14,7 30,1 34 130 - -
lyteremtés
Vallalkozds- 02 - 38 166 - 20 22 03
0sztonzés
Osszesen 1000 1000 1000 1000 1000 1000 1000 1000

31. tablazat
A munkaerdpiaci programokban részt vevék megoszldsa kategéridnként (2002)*

5 . < .8 <
£ S s|ls| s | o S|l =] 2 = g
s £ 2 | 2[S| € |%| S| |S|e]| € (2P
SIE| E |22 2 |E|&2 2|5 28] % |28 ¢
& Z S|l E|E|C g2 |s|=]| 2 |& 3
S
§ 386,7|1173,9] 8150,9 | 133,7]928,8| 3929,6| 2574|1328,7| 324,8| 408,3| 161,7|464,1| 1675,1] 710,8] 1540}
N
§ 4799 1131,5] 100716 | 156,7| 868 4| 4543,7|288,7| 2717,3] 630,2| 539,8]232,5/477,1| 1676,3]20874] 119,0}

32. tablazat
Munkaerdpiaci képzésekre forditott dllami kiaddsok (millié eurc)”

* Forrds: European Social Statistics, Eurostat
* Forrds: European Social Statistics, Eurostat
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Melléklet
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33. tablazat
A munkaerdpiaci képzésekre forditott dllami kiaddsok a GDP-hez viszonyitva®
2000 2001 2002 2003 2004
EU (25 tagallam) 17,2 16,9 16,5 15,9 15,9
Dania 116 8,8 84 10 8,1
Németorszdg 14,9 12,5 126 12,8 12,8
Gorogorszdg 171 16,5 16,1 15,3 15,3
Franciaorszdg 13,3 13,5 134 13,7 14,2
Magyarorszag 138 12,9 12,2 18 12,6
Ausztria 10,2 10,2 95 92 92
Portugélia 426 44 45,1 404 394
Finnorszdg 8,9 10,3 99 83 87
Svédorszdg 7,7 10,5 104 9 8,6
Egyesiilt Kirélysag 18,3 7,6 17,7 16,7 16,7
34. tablazat
Az oktatdst kordn elhagyok ardnya™
¥ Forras: OECD
* Forras: Eurostat
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Melléklet
ndk férfiak

EU 15,2 193
2000

Mo. 13,2 14,3

EU 14,7 190
2001

Mo. 126 13,3

EU 14,2 18,7
2002

Mo. 18 125

EU 14,0 179
2003

Mo. 1,1 124

EU 136 18,1
2004

Mo. M4 13,7

35. tablazat
Nemek szerinti megoszlds az oktatdst kordn elhagyok kozott”

* Forras: Eurostat
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